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Hankejohtaja
PirSOTE-hanke
Eeva Halme
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Toiminnalliset muutosprosessit
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Taydentavat palvelut

Sosiaali- ja terveyden-
huollon erityistason
palvelut

ASUKKAAN
ELINPIIRI

Yhteiskunta .
Suomalaisten

sosiaali- ja
terveyspalvelut
2020-luvulla

Ensihoito ja
pelastustoimi

Hyvinvoinnin
jaterveyden
edistaminen

Sote-keskus

Sote-uudistus

Tulevaisuuden
sosiaali- ja terveyskeskus




Toiminnallisen muutoksen salkut

Perus- Hyvinvoinnin ja
terveydenhuollon Sosiaalihuollon

Lapsi- ja
b e terveyden- Kuntoutuksen
: : e : perhepalveluiden SEEa L :
avosairaanhoidon toiminnallinen Ro : edistamisen toiminnallinen
toiminnallinen

toiminnallinen muutos N toiminnallinen muutos
5 muutos
muutos muutos

Erja Maarit Varjonen- 12" Sokka
Sari Makinen Milja Koljonen  kovalainen J sij. Arja Lumiaho  Taru Manner

Toivonen
1.8 alkaen
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

= Koniammatilliset elintapachjauksen palvelupolut

Elirtapachjauksen aluesllinen rakenne ja yhiendiset

kirjeamiskaytannot

= AEniasaisen hyvimaointitiedon kokoaminen ja k3ytto kunnissa
jg pvinvointialueella

= Hyanvoinnin ja terveyden edistamizen 3 ehkdisevan

paihdetyon alueellisen kokonaisuuden ja yhisistyon

vastinpari-rakenne

9‘9 Yhteistybsss

d- = I3 kuntaz
= Alusellizst j3 valtakunnallisst HYTE- & EPT-verkostot
= PirSOTEn muut hankesalkut

Pt e e

=  Hyamointialusen valmistelu

1312002 — 31. 13 M13%: kaikkia pifitavoitteita fa painopisteiti totewtetasn samanaikaisesti
1.1.2022
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Paatawoitteet
= Hywimmintizhueella on k3ytossa tyoiksSisten=
# lasten, nuorten ja lapsiperheidan
+ ikSihmisten moniammatillisst
slintapachjauksen
pahelutarjottimet ja —polut
= PFirkanmaan kuntien aluesliz on
wahwat ehkaizewan paihdetyon rakentest
= ESote-keshuksen toimipisteissa on
elintapachjauks=n yhdyshenkilGiden
verkosto
=  Tyypin 2 dizbsetesnskizsa olevien
elintapachjaukszn kifjaamiskiytinnat
on yhtendistethy
=  Hywimmintialueelle on
rakznnattu slussllinen likuntanawsonnan
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Hywirvointialueslle on rakennsttu
elintapachjauksen alueellinen mall,
kattaen erikoissairaanhoidon
Hywirnvointialusan
johtamisjarjestelma&zn on sisdllytetty

‘C‘-

Frianmatdlairen

w tyran e

emE

L] T
rmE

L] T

1
.
Hyerrvuali- ja :

Errsrywnet L

N I = eavmnerlsan - = on Byybredinen "
soizali- ja tereeydenhucllon ", whstyila o0 “, ehimadmb o0
ravitsemustenveyden edistamiszn
standardit ja Maailman tupakkavapaa

terveydenhuotto -verkoston standandt

PUHTI-hankkeellz koottavat tiedot on _~‘ '
implemaniotu hyvinvointialuesn ja ' [
kuntien johtamisErjestelmien tusksi ”""‘"“""""'.'" :
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Hywirvointialusalle on mallinnetiu %, midlehinelimd S
slueelinen HYTE- ja EPT-kokonaisuus
sisdltden SOTERU-tehtdvat
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Verkostot

»  Pirkanmaan hyvinwointi- ja
ehkaisevin piihdetyon
koordinsattorit

- KULTU-tydryhma

»  Pirkanmaan alueellinen
ravitzemustydryhms

= THLn, Kuntaliiton ja ST
H¥TE- ja EPT-toimijat
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Diigita lisaation

hankepaalikka suunnittelia Eva Hakkanen Anu Luotonsn
Tans Bannar Alno Mokelainen eyahokianen i@ ariu. b nko e 5
LT e AN kel gy pirfial pira
IR REE T B 044 472 7509 D44 472 2538
Ouid 4332 3005 0434 222 2039

241, H122

Peruspalveluiden digitalisaatio

Edistetdin kunnissa kiyttdonotettujen digitaalisten palvelujen ja
tydvalineiden kayttdd. Kehitetadn digitaalista palvelutuotantoa
hyvinvointialuetasoiseksi.
Painopisteet
*  Palveluiden saatavuustieto ja PTV integraatio
*  AsizkaslEhtoizet, itsehoidon mahdollistavat tieto- ja palvelupolut,
digrtaaliset asicintikanavat
*  Dmahoidon digitaalinen tukeminsn
* Digitaahiszet hoidon tarpesn arvioinnin mahdollisuudet
*  Etdhoidon ja -hoivan tukeminen, digitaaliset
hoitopolut, etivastaanotot ja -konsultaatiot
*  Bagvutettawvizsa olewva, ajantasainen asiakas- ja potilastieto,
rakenteinen kirjaaminen ja tiedollz johtaminen
*  DmaPirkanmaa ja sotedigikeskus suunnitielutyo
Toiminnzllinen muuwtos yhdesz3 hankesalkkujen 1-5 kanssa

-6, 20X}
PTW
Sahkoeat |amakkest kartaitus
Omanlon
Etdvarctaanotat

Etfvastaanatot

Sihkdiset lormaldoset
OnrarCila

Pirh: cptyd verkkosivut

& Painopisteet
*  Asiakaslahtbisten digitaalisten palvelujen kehittaminen

3

+  Ammattilaisten sujuvien digitaalisten palvelujen kiyttoonoton
edistaminen 4 Hakpoat Ibytynad
(2] Yhteistydssd % sote-palvelutiets
o-© ° PirsOTE hankesalkut 1-5 . e

* Kuntaverkosto
* DigiFinland tuoteperheen Pirkanmaan tydryhmat

*  Terveyskyld ja Mielenterveystalo
*  PirKati- ja PirkOT-hankkeet

* Hoppu-hanke

Verkostot

g
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= Askalkoe parlauttest digiacionnti
Ebfvastaanatot, boimimtarmuutokssn

Oimsola - palvelurmuutoksen tuld

Jarjestdt, THL, DigiFinland, DVV, Kela, Traficom
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Tehtivit ja tavoittest:

ot res Lol At ok
Pus|esta asiaint
Digitalisaation edistiminen H5 1-5

Digihoita polut HYA-tasolia
Yhitendiset ofhkdiset lomakkest
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PTV toirninnallisuod et HWA-tasall

PV yfibeistyd jdrjestijen ja buntien

dadioinnin anvioinki &
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Etiladkari- ja hoitajavastaanatet
Itmrﬁﬂ tustantaon
Ilisle te rveye- ja paihdepalut
Tiedank allints, ormdtiebovarants -
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Digitadizaakio PTV-Sunmnitteli|a PTV-zuunnitteliia

ETaruhlanner

Tehtdvit ja tavoitbest:

PTV pabvelubuvausten

kirjaittaminen, pidtikset
pahveluista, yhbeistyd kuntiin

Tehtivit ja tavoitbest:

i

hydyntaminen digikehittimisss
Etfvastaanatiojen kiyttidnotan

R A T R

Tehtivit fa tavoittest:
= Palvehikuvausten hiominen FTV-
kiyttiliitymsin ja

werkkasheuimbegraatio

ja Kangallisesti

SalhkGisten lornakkeiden kartnitus ja
yhibendistimisen suunnithel
Omanks Eﬂﬂ Pirkanmaa
Etdwastaanottojen hyvien
kdytinteiden edistiminen
Etdkaneubtastiomaliin lusminen HS 1
j P fsnzxa
Keulutusarganisastisiden ja kuntien
kaulutwstarpeiden yhteistyferkrste
Perhekeskus ja hyte -

shuijen kehittimisen tuki HVA-

Eaknlle=

tuki, etidizgnastiikan
hipbdyritimisen edistimisen
Dirmala, digitaalis=n byon
pririsainti sole-kes ky styd e
Pididytrdjitai mintojen
yhiendistimisen kehittiminen
Yhi=ndisten sihkiisten
lomakisiden edigtdminen
Asiakadiihtdiz=t digihoitapolut
peErus- A Erikoipalvellissa
Tulevaisiuden digitaalisten
prhei|ujin Eiekchrtty

Asuklaan sujuvan digiasicinnin
editiminen - digituki
Digiasiaintikanasien yhtendisten
taiminnalisuuksien edistiminen
Digitaalizten hoitapollujen kiyten
Iaajenumiu Tk rminegn
Perhekeskus ja Hyte-toimintojen
kehittimisen ja kiyttaonaton tuki

™ oirkanMaA
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Tehtivit ja tavoittest:

= Taiminkajen ja tilannekuvan arvisint

= Yhtendisten digipaheli-
etdmtaanatbokaytanteiden kehitti

misEn il ja suumnitshms vuodel e
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Valvonnan ja kehittamisen kokonaisuus

@' Valvonnan ja kehittdmisen kokonaisuus ﬁ Paatavoitteet — valmistellaan: e Lames
*  Hyvinvointialuzen omavalvontaohjelma . S-.rrrlnmlnnalugenl U""E‘“’E"‘{;'mfggé‘?'z”aa E .
=  |érjestdmisvastuun toteuttamisen arviointi clinTir e L e el s - : vf :
. T . ) iointi. keskeisens *  Henkilokunnan rekrytointi ja perehdytys : H :
”Fnﬁ_::t”'s";aﬂuu” tﬂffmn;i"?ﬁﬁ";!g'.ﬂ".‘f“s ESKEIEENa *  Valvonnan toiminnanohjaus- ja tiedonhallintajarjestelma e © % timimmanchius  + . Palvelutsctiance
palvEIUtLaLaNnon valvamid ja kenittaminen.: *  Valvonnan laatujérjesteims %, mapdestimis D% ysdonkaliets. [ MAmBn
= Valvontasuunnitelma *  Palvelutuotannon ohjaus mm. omavalvontasuunnitelmat -, e ‘., Hrjesteimi - OV
»  (saava henkilbstd o Painopistest e
* Tiedonhallinta- ja toiminnanohjausjarjestelma -Q— *  Toiminnan jatkuva kehittdminen ja arviointi L r o
*  Valvonnan laatujdrjestelms = * Tasapuolinen palvelutuottajien kohtelu n=n =
«  Hyvien kiytantdjen keruu ja jakaminen sekd = H:tn::lﬁl;?:tnan perehdyttaminen uusiin toimintatapoihin : 113 3 : — .
asiakastyytyviisyyden todentaminen Osat s o : i D% lamtulirjestalmd:
w 8 - HR—henkilGstdn rekrytointi ,  mosholewth S Thdemmakainan -
E-b * Palvelutuoctannon kehittdminen — asiakastyytyvaisyys, " henkiitsis e ", lavalotiava
byt kdytdnnit, palveluprosessit "« Valvanta, , -

*  Palveluntuotanto palveluyksikbiden omavalvontasuunnitelmat

2022 2023

31.3.2002 : 6. 2022 : 31.8. 2027 : 30.10.3022 : 311220223
= Palvelutustannon kartoitus = Laatujdrjestelmit: =  Dmavalvonnan riskinandeinti = Walvonnan henkilbsts = J@rjestdmisen omavalvontaohjelma

ariin it | e 1 v lvBninan H = JarjestAmisvastuuts ja H = Koulubukset pahoelutoottajlle H = larjestimisvastoun amavalvonnan H valmis
taimivalts i = Palveluftsatannon Yalkson taa i i sisd| B kartoitus
Valvontatehtivat e lasista : warten
yhieenvetn i = Tiedanhallintajrjestebmi

Tebtivit ja tavoittest: Tehtivit ja tavoittest: Tehtivit ja tavoittest:

= Pakelutuatisjien aminasuuksen = Tiedanhallintajirestelmin =  Henkilikunnan rekrybointi = Dwmavahantashjelma
kartoitus kehittdminen Henkilikunnan ossamiskartoitus BRrjestlim s vastuu
Koulutus palvelutuottajille Lasatujrjestelman kehittiminen P hdybys ko lutis Oihjaus ja walvontavastuu
omavakonnan suallos, ertyEest = Lastukdsikirjat (CAF = vahvonta) Kihteet tiedanhallint ajire ste mddn Wil B g v n il
rizkinarviginnista = Paikkeamahallinta Tarkasturm wistiopoh jat

= Sishizet auditoinnit
: E : Verkostot
* 50+ konsernin ohjeistus

*  HR-verkosto

*  Asukaskokemuksen johtaminen, hywat
k&ytdnndt, hoito yim. prosessit

Projektipaailikic Suumnittelija
Elrsl Sarlo laana Maenpdd

kirsi_sari |aana.masnpaag®
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Pirkanmaan Tulevaisuuden kotona asumista
tukevat palvelut -hanke (PirKOTI)

o

ympirivuorokauden Asiakaslahtiiset palvelut -
o Yksildllisig * Palveluiden oikea-aikaisuus T
= Muuttuvia tarpeita huomioivia, * Riittdva ja osaava henkilgsto ;
* Laadukkaita, * Laadukkaat palvelut .
*  (ikea-aikaisia ja
*  Turvallisia palveluja Painopistest
o * Hotihoio 24/7 jarjestémistavat

e’_‘a Yhteistyossa *  Temnveyspalveluiden integrointi kotihoitoon
*  Dsatoteuttajat, 14 kuntaa / yhteistoiminta-aluetta * Monialainen toimintakyvyn arvicinti F
= PirSOTE ja PirkATl-hankkest * Omaishoitajien sahkdiset terveystarkastukset '
= Hyvinvointialueen valmistelu * Riittdva ja osaava henkilosto .

2022

1-3.2022
= Hanketydntek
= Sapirmakset ossbobas

=ande pl likd o

Anania-Stlina Salménian
arina-stina_sal minen

S

044 422 1036

oF B5almirerEilina

Vahvistetaan iakkdiden henkildiden palveluja tarjoamalla

Muut Tulkoti -hankkeet

A.-6. 2022
iden rekrytointi A !
Tavoitbeista ja baimintasuunnitélmasta
sopiminen
Tydryhmien perustaminen ja tydskentelyn
kdymnistdminen
Pahve|urtarve & hbibisen
tyiwuorcsuunnitte|un pilotoinnin
laajentaminen

jien kanssa

Tehtivit ja tavoitteet:
= Toimesnpanoseunnite mat
=  Tarkempi aikatauluttaminen ja kuntatapaamiset

Suumnittelija
Hatja Halkkaralmeni
pirkanmaalfi
044 432 2027

W S Twitter-rimi

Suunndtielija
Aniu Lahiinen
pirkanimaa.fi
0L8 473 28
oF BAnu ehiinen

Padtavoittest o

*  Omavalvonta
= Asiakaskokemus osaksi suunnittelua ja laadunseurantaa
= Tehostetaan iRAl HC:n tietojen hyddyntamista

10.- 112022
Esibenkilaiden tydn sis il
Esifienkilaiden RAl tedalla
johtamisosaaminen
Omaichaoit
PErvesysiar

Kaotihaito 2407 e toimintamallit

Terveyspalveluiden inbegnointi
ermuksen mittaaminen
taohjelma

Tehtivit ja tovoitbest:
247 toimintamallien maEsrittsly
Kansultaatiomallin tybstan aloitus
Jatkuvan asiakaskokemustiedon
kerdimisen pilatointi

T'fﬁﬂ_lﬂ'lﬂ.'l.ll‘ﬂl‘ll‘lﬂl‘l tateuttaminen
RAl-tydipajat

DOmaolon hiyddyntEminen
omakhoitajan kemiteisa

Palveluiden olkea- ".
aikalssus 4 .

Yhielsat

toimiintamait

5 [ ) ﬁ @
D I
3 ", Vahvistaa
y P:h:'::ms“ . . caaamista
- . perustasolla

11-.12.2022
Ehdatus kotihoits 24/7
Eairmi ntam alliksi
o fta atiormalleista

A% kemustiedan
kerddmigen mallit
Omavalvontasuunnitebma

manial
toimintakywy na
toimintamalliksi

= 247 ja konsultaatioo todmintamaliit

= "I"lIH._'irIIH'I amavalvontasuunnitebma
pahja

M orianman

s ma
4" "y

Mloalalainem
aslakasiintdinen
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2023

2023

Dasarmisen
vahviEtaminen
{perehd ytys,
oot o Ky

Heém tBn Vet ja
pitowaima

Laadun
varmistaminen
Adiakairaati
Tiedolla johtamisen
laajentaminen
Tairmintamallien
jalcauttarminen

Sote-uudistus
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Plrkanmaan HOPPU2: Suomen kestavan kasvun uhjelman RRP-rahoitusta Plrkanmaan
---------- -on saatavilla yhteensa 255,6 m€ vuosille 2023-2025; Prrkanmaalle---------------------------hb"fl"‘fﬂl“ﬂﬂlu&-------
“haarukoitu haettavaksi noin 27 M€, hakuaika paattyy 6.10.2022 5 5

' Rahoitusta on saatavilla pilareihin 3 ja 4 yhteensa 255,6 m€ vuosille 2023-2025

e LEERE e S S I E | stetdan hoitotakuun Vahvistetaan sote:n |
: ﬂsaall:iﬁtgs?n Egﬁtaminen tyrﬁlliswd?;;ja tﬂtELl::rT‘IIS’[k: SEkﬂ | tnltitumlsta vahvistamalla kustannusvaikuttavuutta h ?Eiazt:ay;t_n?lm
ES:?;E'" .51':'5'_! t":?;tlﬂwﬁs " ﬁlretean I:OStEtl_ : ennaltachkisya ja tukevaa tietopohjaa ja on |‘u"E;J Etulﬁlﬁt
. TR ETEE ELE LR :::T:::I ?1: n:";'lr: mﬁfz dngelmlen varhaista vaikuttavuus-perusteista di ﬁzaﬁs:?}szu;aaﬁ ot !
"""" SRR A | J ’tunn'lstam'lﬁfaohjausfa@ DT

palveluvelkaa :

Alustava
rahoitus

Pirkanmaalle
__ haettavaawvustus___ "7 0 L.

6,9 M€’ : 1485M€ = 25Me€ 17,2 M€ 58 M€

Hahoitus ohjataan " : ' - :
kokonaisuudessaan STM:n 5 5
vaimisteluun, el avusiushakua | :
hyvinvointiaiueille : : :

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

17 Tyokykyohjelms 2.5 ME ja IPS 2,4 ME
21 Waikuttzvuuskeskuksen pilotin rahoituksesta (2 ME) osa kehdentuu csatoteuttajille

Alustavasti




Hyvaa syksya!
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