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• Ravintoloissa ruokaileminen on vähentynyt merkittävästi 
koronakriisin aikana

• Ravintolaruoan nauttiminen kotona yleistyi merkittävästi
– 68 prosenttia söi aterian ravintolassa ja lähes kolmasosa vei tai tilasi 

ravintolaruoan kotiin

• Henkilöstö- ja opiskelijaravintoloiden liikevaihto romahti huhti-
lokakuussa kuukausittain 50 – 90 prosenttia

• Ruoan laatu on tärkein valintaperuste, edullisen hinnan merkitys 
pieneni

• Ruoka maksetaan kortilla ja käteisen määrä vähenee

• Hampurilaiset ja pizza ovat korona-ajan voittajia, kasvisruoan 
määrä laskussa

Koronakriisin vaikutukset ravintolaruokailuun
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2020: K1 Kuinka monta kertaa olet viimeisen 2 viikon aikana aterioinut kahvilassa, ravintolassa, henkilöstö- tai opiskelijaravintolassa? Huomioi myös noudetut ja/tai tilatut ateriat. 
2018: K1. Kuinka monta kertaa olet viimeisen 2 viikon aikana aterioinut baarissa, kahvilassa, ravintolassa, henkilöstö- tai opiskelijaravintolassa tai työpaikkaruokalassa?

Käyntimäärät, Kaikki vastaajat N=2108

Kuinka usein syönyt ulkona kahden viikon aikana?









Ravintolapalvelujen käytön vastaajat arvioivat palautuvan tulevaisuudessa pandemiaa 
edeltävälle tasolle

Viimeisin ulkona nautittu ateria

K13. Miten arvioit käyttäväsi ravintoloiden palveluja tulevaisuudessa, koronakriisin jälkeen?

Viimeisimmän 2 viikon aikana ravintolasta ruokaa ostaneet tai tilanneet, 

N=1526
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Ravintolaruoan kuljetuspalvelujen käytön vastaajat arvioivat 
kasvavan tulevaisuudessa

Viimeisin ulkona nautittu ateria

K14. Miten arvioit käyttäväsi ravintolaruoan kuljetuspalveluja tulevaisuudessa koronakriisin jälkeen?

Viimeisimmän 2 viikon aikana ravintolasta ruokaa ostaneet tai tilanneet, 

N=1526
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• Suurin vaikutus kansanterveyteen on tuetulla lounasruokailulla
• Päätöksenteossa on viime vuosina heikennetty tai pyritty 

heikentämään lounasruokailun merkitystä
– Keskustelu luontaisetujen kaventamisesta
– Lounasetuun liittyvän ohjeistuksen tiukentaminen
– Opiskelijaruokailun tason heikentäminen

• Enimmäishinta on poliittinen päätös ja hinta jäädytettiin 2011-2019
– Kouluruokailuun panostaminen

• Tavoitteista kurjistaa poikkeuksellista suomalaista 
lounasruokailukulttuuria on luovuttava

• Henkilöstö- ja opiskelijaravintoloita on tuettava, jotta ne selviävät 
koronakriisin yli
– KEHA-keskus väittää, että opiskelijaruokailu ei ole ravintolatoimintaa

• Ravintolaruoan alempi arvonlisäverokanta on säilytettävä

Ravintolaruokailu ja kansanterveys
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• Ravintoloille on erittäin tärkeää huolehtia asiakkaiden ja 
työntekijöidensä turvallisuudesta koronaepidemian aikana

• MaRa laati maaliskuussa jäsenistölleen korona-ajan 
omavalvontaohjeen, jossa huomioitu myös hyvät 
hygieniakäytännöt ruoanvalmistuksessa, esim. elintarvikkeiden 
käsittely, pöytien varustelu, siivous ja puhtaanapito

• Ohjetta pidetään yllä lainsäädännön ja tilanteen muuttuessa 

Ravintolaruokailu ja korona
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