Ansokningstjanst for import- och exportlicenser

Valkommen, det har ar Livsmedelsverkets tillganglighetsutlatande

Ansokningstjanst for import- och exportlicenser omfattas av lagen om tillhandahallande av
digitala tjanster, dar det forutsatts att offentliga webbtjanster ar tillgangliga. Det innebar att
varje webbtjanst ska uppfylla kravnivaerna A och AA i kriteriesamlingen Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1. Ansokningstjanst for import- och exportlicenser
offentliggjordes den 17 maj 2011. Det har tillganglighetsutlatandet offentliggjordes den 21
september 2020. Webbtjanstens tillganglighet har utvarderats av Livsmedelsverket i samarbete

med den tekniska tjansteleverantéren.

Status for tjanstens/webbplatsens
tillganglighet:

e Delvis forenlig med kraven. Exemplen pa bristande forenlighet och undantagen

fortecknas nedan.

Tjansten/webbplatsen ar forenlig med foljande tillganglighetskrav pa niva A:

Sammanfattning Uppdaterad
WCAG 2.1 KRITERIUM 1.3.2 MENINGSFULL ORDNING 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.1.1 TANGENTBORD 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.1.2 INGEN TANGENTBORDSFALLA 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.4.2 SIDTITLAR 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.4.3 LOGISK 17.5.2011
FOKUSORDNING




Sammanfattning Uppdaterad
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.5.1 ALTERNATIV TILL KOMPLEXA 17.5.2011
FINGERGESTER

WCAG 2.1 KRITERIUM 2.5.2 MOJLIGT ATT ANGRA KLICK 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.5.3 TEXTER PA 17.5.2011
GRANSSNITTSKOMPONENTER STAMMER OVERENS MED ETIKETTER

WCAG 2.1 KRITERIUM 3.2.1 FOKUSERING 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.3.1 FELMEDDELANDEN 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.3.2 FALTETIKETTER ELLER INSTRUKTIONER 17.5.2011

Tjansten/webbplatsen ar forenlig med féljande tillganglighetskrav pa niva AA:

EKONOMISKT, DATA)

Sammanfattning Uppdaterad
WCAG 2.1 KRITERIUM 1.3.4 RIKTNING 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 1.4.4 ANDRING AV TEXTSTORLEKEN 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 1.4.10 RESPONSIV DESIGN 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 1.4.11 KONTRASTER | KOMPONENTER OCH 17.5.2011
GRAFIK

WCAG 2.1 KRITERIUM 2.4.6 RUBRIKER OCH ETIKETTER 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 2.4.7 FOKUS MARKERAS TYDLIGT 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.2.3 KONSEKVENT NAVIGERING 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.2.4 KONSEKVENT BENAMNING 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.3.3 FORSLAG TILL RATTELSE AV FEL 17.5.2011
WCAG 2.1 KRITERIUM 3.3.4 FOREBYGGANDE AV FEL (JURIDISKT, 17.5.2011

Tjanstens/webbplatsens icke tillgangliga innehall:




VISUELLA BRISTER

Beskrivning av Alternativt satt att fa Orsak till WCAG 2.1-kriteriet om
tillgdnglighetskravet | upplysningarna/servicen | bristande tillganglighetskravet
finns forenlighet

Allt innehall som inte Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
ar text beskrivs med eller 1.1.1 INNEHALL SOM
text egenskapen ar | INTE AR TEXT

inte i bruki

denna

tjanst/pa

denna

webbplats
For férinspelat ljud Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
(audio) finns en text eller 1.2.1 ENBART LJUD

som presenterar

egenskapen ar

ELLER ENBART VIDEO

motsvarande inte i bruk i (FORINSPELAD)
information denna

tjanst/pa

denna

webbplats
Det finns Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
textbeskrivningar till eller 1.2.2

allt férinspelat

ljudinnehall

egenskapen ar
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

TEXTBESKRIVNINGAR
(FORINSPELADE)




VISUELLA BRISTER

Beskrivning av Alternativt satt att fa Orsak till WCAG 2.1-kriteriet om

tillgdnglighetskravet | upplysningarna/servicen | bristande tillganglighetskravet
finns forenlighet

Det finns en text- eller Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM

ljudbeskrivning av det eller 1.2.3

forinspelade

egenskapen ar

LJUDBESKRIVNING

videoinnehallet inte i bruki ELLER
denna MEDIEALTERNATIV
tjanst/pa (FORINSPELAD)
denna
webbplats
Allt ljudinnehall i Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
direktsand video eller 1.2.4 TEXTNING (VID

textas

egenskapen ar
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

DIREKTSANDNINGAR)

Det finns
ljudbeskrivningar av
allt forinspelat

videoinnehall

Funktionen
eller
egenskapen ar
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

WCAG 2.1 KRITERIUM
1.2.5
LIUDBESKRIVNING
(FORINSPELAD)




VISUELLA BRISTER

Beskrivning av

tillganglighetskravet

Alternativt satt att fa
upplysningarna/servicen

finns

Orsak till
bristande

forenlighet

WCAG 2.1-kriteriet om

tillganglighetskravet

Den roll som sidans
olika delar har
presenteras pa olika

satt

Oproportionell
bérda:
applikationens
livscykel

narmar sig sitt

WCAG 2.1 KRITERIUM
1.3.1 INFORMATION
OCH RELATIONER

slut.
Instruktionerna for Inte forenlig WCAG 2.1 KRITERIUM
anvandning av med kraven: 1.3.3 SENSORISKA
tjansten/webbplatsen Plan pa att KANNETECKEN

har gjorts sa att det

kravet uppfylls

inte kravs att under ar 2020.

anvandaren kan se

eller hora

| samband med en Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
uppgift som det fragas eller 1.3.5 1 KODEN ANGES

efter har det lagts till

egenskapen ar

VILKEN TYP AV

en ikon som beskriver inte i bruk i INNEHALL SOM

syftet, eller denna FORVANTAS
skdarmlasaren anger tjanst/pa

faltets syfte genom denna

upplasning webbplats

Ocksa andra visuella Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
indikationer an farg eller 1.4.1 ANVANDNING AV

anvands for att

urskilja information i

egenskapen ar

intei bruki

FARGER




VISUELLA BRISTER

Beskrivning av Alternativt satt att fa Orsak till WCAG 2.1-kriteriet om
tillgdnglighetskravet | upplysningarna/servicen | bristande tillganglighetskravet
finns forenlighet

tjansten/pa denna
webbplatsen tjanst/pa

denna

webbplats
Det finns en Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
mekanism for att eller 1.4.2 KONTROLL AV

pausa, stoppa eller

reglera ljudet

egenskapen ar
inte i bruk i
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

LJuUD

Kontrastvardet mellan
forgrund och

bakgrund

ar minst 4,5:1 i fraga

om text och text i

Oproportionell
bérda:
applikationens
livscykel

narmar sig sitt

WCAG 2.1 KRITERIUM
1.4.3 KONTRAST
(MINIMUM)

slut
form av bild
Man har latit bli att i Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
onddan presentera eller 1.4.5 TEXT | FORM AV

text i form av bild

egenskapen ar
inte i bruki
denna

tjanst/pa

BILD




VISUELLA BRISTER

Beskrivning av Alternativt satt att fa Orsak till WCAG 2.1-kriteriet om
tillgdnglighetskravet | upplysningarna/servicen | bristande tillganglighetskravet
finns forenlighet
denna
webbplats
Det gar att 0ka Funktionen WCAG 2.1 KRITERIUM
avstand mellan eller 1.4.12 AVSTAND

tecken, rader, stycken

och ord

egenskapen ar
inte i bruk i
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

Mer innehall blir
synligt nar
muspekaren fors dver
ett objekt eller vid
tangentbordsfokus.
Popup-funktioner kan
hanteras och stiangas

av alla

Funktionen
eller
egenskapen ar
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

WCAG 2.1 KRITERIUM
1.4.13 INNEHALL
UNDER MUSPEKAREN
ELLER VID
TANGENTBORDSFOKUS

TEKNISKA BRISTER

Beskrivning av

tillganglighetskravet

Alternativt satt att fa

finns

upplysningarna/servicen

Orsak till
bristande

forenlighet

WCAG 2.1-kriteriet
om

tillganglighetskravet




Kortkommandon Funktionen WCAG 2.1
eller KRITERIUM 2.1.4
egenskapen ar | KORTKOMMANDON
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna
webbplats
Det ar mojligt for Funktionen WCAG 2.1
anvandaren att justera eller KRITERIUM 2.2.1
inbyggda egenskapen ar | JUSTERBAR
tidsbegransningar inteibruki TIDSGRANS
(stanga av, anpassa denna
eller forlanga tjanst/pa
tidsgransen) denna
webbplats
Anvandaren kan pausa, Funktionen WCAG 2.1
stoppa eller dolja eller KRITERIUM 2.2.2

innehall som ror sig,

egenskapen ar

PAUS, STOPP, DOLJ

blinkar, rullar eller inteibruki
uppdateras automatiskt denna
tjanst/pa
denna
webbplats
Tjansten/webbplatsen Funktionen WCAG 2.1
innehaller inget som eller KRITERIUM 2.3.1

flimrar mer an tre
ganger i sekunden, eller

sa ligger flimret under

egenskapen ar
inte i bruki

denna

HOGST TRE FLIMMER
- TROSKELVARDE




de generella
troskelvardena for
flimmer och rott

flimmer

tjanst/pa
denna

webbplats

Det ar mojligt att hoppa

over aterkommande

Oproportionell

borda:

WCAG 2.1
KRITERIUM 2.4.1

innehall, t.ex. block som applikationens | HOPPA FORBI
forekommer pa varje livscykel ATERKOMMANDE
sida narmar sig sitt | INNEHALL

slut
Syftet med varje lank Oproportionell | WCAG 2.1

framgar av sjalva

lanktexten eller av

borda:

applikationens

KRITERIUM 2.4.4
SYFTET MED EN

lanktexten tillsammans livscykel LANK (I
med sitt sammanhang narmar sig sitt | SAMMANHANGET)
slut
En sida kan hittas pa Funktionen WCAG 2.1
webbplatsen pa mer dn eller KRITERIUM 2.4.5
ett satt. Fler satt att egenskapen dr | FLERA SATT ATT
navigera erbjuds. inte i bruki NAVIGERA
denna
tjanst/pa
denna
webbplats
Funktioner som Funktionen WCAG 2.1
aktiveras genom eller KRITERIUM 2.5.4

anvandarens rorelser
kan stangas av. De kan

aktiveras aven med

egenskapen ar
inte i bruki

denna

RORELSESTYRNING




hjalp av komponenter i

anvandargranssnittet

tjanst/pa
denna

webbplats




BRISTER | INNEHALLET

Beskrivning av

tillganglighetskravet

Alternativt satt att fa

upplysningarna/servicen

finns

Orsak till
bristande

forenlighet

WCAG 2.1-kriteriet
om

tillganglighetskravet

Det huvudsakliga
manskliga spraket

tydliggors automatiskt

Oproportionell
bérda:
applikationens
livscykel

narmar sig sitt

WCAG 2.1
KRITERIUM 3.1.1
SIDANS SPRAK

slut
Det manskliga spraket Funktionen WCAG 2.1
for varje avsnitt eller eller KRITERIUM 3.1.2

fras i innehallet

egenskapen ar

SPRAK FOR DEL AV

tydliggors automatiskt inteibruki SIDA

denna tjanst/pa

denna

webbplats
Att andra Funktionen WCAG 2.1
installningarna for en eller KRITERIUM 3.2.2

komponent i ett
anvandargranssnitt
orsakar inte
automatiskt en
forandring av
sammanhanget, om
inte anvandaren
forvarnats om detta
innan komponenten

anvands

egenskapen ar
inte i bruk i
denna tjanst/pa
denna

webbplats

INMATNING




OVRIGA BRISTER

Beskrivning av

tillganglighetskravet

Alternativt satt att fa
upplysningarna/servicen

finns

Orsak till
bristande

forenlighet

WCAG 2.1-kriteriet om

tillganglighetskravet

Koden i tjansten/pa
sidan ar sadan att
programmen som
anvands —t.ex.
webbldsare och
skarmlasare — klarar
av att lasa den

korrekt

Oproportionell
borda:
applikationens
livscykel
narmar sig sitt

slut

WCAG 2.1 KRITERIUM
4.1.1 PARSING

Alla komponenter i
ett
anvandargranssnitt
kan anvandas
automatiskt. Deras
namn, roll och
varden tydliggors

automatiskt.

Oproportionell
borda:
applikationens
livscykel
narmar sig sitt

slut

WCAG 2.1 KRITERIUM
4.1.2 NAMN, ROLL,
VARDE

Viktiga meddelanden
har skapats sa att
meddelandet blir
upplast ocksa med

skarmlasare

Oproportionell
borda:
applikationens
livscykel
narmar sig sitt

slut

WCAG 2.1 KRITERIUM
4.1.3
STATUSMEDDELANDEN




PDF-, Word- och
PowerPoint-filer eller
motsvarande filer
med 6ppen kallkod
som publicerats i
tjansten/pa
webbplatsen ar

tillgangliga

Funktionen
eller
egenskapen ar
inte i bruki
denna
tjanst/pa
denna

webbplats

Tillgdnglighetskraven
géller inte retroaktivt
filer pa webbplatser. Det
innebdr att sadana filer
for kontorstillampningar
som offentliggjorts fore
den 23 september 2018
inte behdver omarbetas
sa att de blir tillgangliga.
Om filerna dock
innehaller information
som anvandare behdver
for att fullgora eller
tillgodose sina intressen,
rattigheter eller
skyldigheter, ska de vid
behov tillhandahallas i

tillganglig form.

Upptickte du en tillgdnglighetsbrist i var tjanst/pa webbplatsen? Kontakta oss, sa gor vi vart

basta for att avhjalpa bristen

Kontakta oss via e-post: kirjaamo(at)ruokavirasto.fi




Tillsynsmyndighet

Om du upptacker tillganglighetsproblem pa webbplatsen, ge da forst respons till
uppratthallaren. Det kan dr6ja 14 dagar innan du far svar. Om du inte ar n6jd med svaret som
du fatt eller om du inte alls far nagot svar inom tva veckor, kan du anféra tillganglighetsklagan
hos Regionforvaltningsverket i S6dra Finland. Pa Regionforvaltningsverket i S6dra Finlands

webbplats berattas det i detalj hur klagan kan anforas och hur drendet behandlas.

Tillsynsmyndighetens kontaktinformation
Enheten for tillganglighetstillsyn

tillganglighetstillsyn.fi

webbtillganglighet(at)rfv.fi
telefonnummer vaxel 0295 016 000



