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1. Toimintakertomus

1.1. Johdon katsaus

Maaseutuviraston (Mavi) perustamisesta tuli toimintakertomusvuonna kuluneeksi 11 vuotta. Kulunut
vuosi jia historiaan viraston viimeisend toimintavuotena, silli vuoden 2019 alusta alkaen Mavin toi-
minnot ovat osana Ruokavirastoa. Mavia puolentoista vuoden ajan luotsannut ylijohtaja Antti-Jussi
Oikarinen valittiin syksylld 2018 uuden Ruokaviraston paajohtajaksi, jolloin Mavin ylijohtajan ohjak-
siin tarttui loppuvuoden ajaksi KTT Juha Tall.

Vuoden alkuun Mavin tehtivikentissi tapahtui muutoksia lihinni laadunvarmennuksen osalta, jonka
tehtivit siirtyivit ministeridn sisdisen tarkastuksen yksikkoon. Siitrolla pyrittiin erottamaan laadun-
varmennus selkeAmmin maksajaviraston toiminnasta sekd kehittimiin todentamisviranomaistehtivi-
en kokonaisprosessia.

Alkuvuodesta 2018 Mavi isinnoi vuosittaista maksajavirastotapaamista, johon osallistujia saapui
Ruotsista ja Tanskasta saakka. Tapaamiset ovat osoittautuneet hy6dyllisiksi ajankohtaisen tiedon ja-
kamisessa ja pohjoismaisessa yhteistyGssd. Tapaamisessa nousi esiin etityisesti tulevan ohjelmakauden
yhteisen maatalouspolitiikan (CAP) uudistus, josta kaikilla oli yksi yhteinen toivomus: yksinkertaista-
minen. Aktiivinen CAP-valmisteluun osallistuminen periytyy Mavilta uudelle vitastolle.

Maakuntauudistuksen patrissa tiiviind jatkunut ty6 sai hengihdystauon toimintakertomusvuoden aika-
na, kun hallitus péitti uudistuksen lykkdamisestd vuoden 2021 alkuun. Aikataulumuutoksen myéti
clokuulle 2018 suunniteltu Mavin, Eviran ja MMM:n yhteinen maakuntakiertue petuttiin ja jitjeste-
lythin palataan tuonnempana. Uudistukseen liittyvissd valmisteluissa edistyttiin toimintakertomus-
vuoden aikana, joten uudessa virastossa voidaan rauhallisin mielin odottaa asian etenemist.

Viljelijatukien haku sihkoisesti pysyi kotkealla tasolla vuonna 2018. Vuonna 2018 tukihakemuksen
jitti sihkoisesti 46 175 maatilaa mikd on noin 92 % kaikista maatiloista. Ympitistokotvauksen syys-
ilmoituksessa oli kaikkein korkein sihkdisen asioinnin osuus 96%. Paitukihaku oli kolmatta vuotta
auki pidempaan, aina 15.6. asti. Pastukihakemuksen palauttaneita viljelij6itd oli nyt ensimmaisti ker-
taa alle 50 000, joka on noin 3 500 vihemman kuin vuonna 2015, jolloin nykyisen EU:n yhteisen
maatalouspolititkan mukaiset tuet olivat ensimmaisti kertaa haettavissa. Manner-Suomen maaseudun
kehittimisohjelman seki kansallisten rakennetukien tukihakemuksista sihkéisesti palautettiin 92 pro-
senttia; joka oli hieman pienempi edelliseen vuoteen verrattuna, mutta silti hyvilld tasolla.

Maaseutuohjelmasta rahoitettavaan Neuvo 2020 —neuvontatoimenpiteeseen valmistui kevailla 2018
toinen viliarviointi. Raportissa ehdotettiin neuvojien méairin kasvattamista, jotta tarjonta pystyttaisiin
varmistamaan koko maassa. Neuvontatoimenpide nihtiin tarpeellisena ja toivottiin, ettd se on kiytet-
tdvissi myos tulevalla ohjelmakaudella. Suuri osa neuvontatapahtumista on liittynyt ymparistdkorva-
uksen ja eliinten hyvinvointikorvauksen tukiehtothin. Nauta- ja sikatilat ovat olleet kiinnostuneimpia
neuvonnasta: naisti tiloista yli kaksi kolmasosaa on kiyttinyt neuvontapalveluita. Viljatiloista neuvon-
tapalveluja on kiyttinyt noin neljisosa.

Viljelijiasiakkaiden haasteet jatkuivat jo toista vuotta paikoin todella haasteellisina sadonkotjuuoloina
vaikeuttaen jo ennestiin taloudellisessa ahdingossa olevien tilojen toimintaa. Mavi maksoi syksylli
ennakoitua suuremman osuuden (85%) vuoden 2018 luonnonhaittakorvauksesta, ympitistokorvauk-
sesta ja luonnonmukaisen kasvintuotannon korvauksesta. Ennakkomaksut voitiin maksaa tavallista
suurempina, koska EU-komissio on antoi hyviksyntinsi korotuksille taloudellisen tilanteen helpot-
tamiseksi. Vuoden lopulla maksuun saatettiin myos lisitukia maatalouden kannattavuusongelmien ja
vitme kesdn kuivuudesta atheutuneiden ongeltmien vuoksi. Maksut kohdentuivat kansallisiin kotieldin-
tukiin, sika- ja siipikatjatalouden tuotannosta irrotettuun tukeen seki maidon tuotantotukeen.
Joulukuussa maksettiin 95 prosenttia perustuen, viherryttimistuen, nuoten viljelijain EU-tuen ja pel-
tokasvipalkkion maaristd sekd EU:n eldinpalkkioiden 1. maksuerd, yhteensi noin 482 miljoonaa eu-
roa. Mavi maksoi vuonna 2018 haettuja viljelijatukia hakuvuoden aikana noin 1,5 miljardia eutoa (92



% viljelijatukien kokonaissummasta). Mavi maksoi vuoden 2018 aikana tukia yhteensi noin 2 miljar-
dia euroa.

Henkildston tydtyytyviisyys kasvoi vuoteen 2017 verrattuna, ollen valtion keskimairiista tyStyytyvai-
syyttd paremmalla tasolla. Viraston oman toimintamenomomentin nettomenot olivat toimintakerto-
musvuonna 25,5 milj. euroa. Vuodelle 2019 siirtyvi erd oli tuottavuusrahoitus huomioiden 5,3 milj.
euroa ja pysyi niin ollen samalla tasolla edelliseen vuoteen verrattuna. Siirtyvddn méidrirahaan vaikut-
tivat erityisesti yhdistymishankkeen kustannukset seké tuottavuusrahoitukselliset tietojarjestelma-
hankkeet, joiden tekemisti on jaettu eti vuosille. Tulevien vuosien toiminnan ja talouden suunnittelu
siilyy nikopiitissi haasteellisena, joka korostaa pitkin aikavilin suunnittelun tirkeyttd etityisesti tieto-
jatjestelmien kehittimis- ja yllipitoty&ssi.

Tietoturvallinen toiminta kuuluu viraston arkeen. Kuluneen vuoden aikana valmisteltiin yhdistyvien
virastojen kanssa uutta yhteisti tietoturvapolititkkaa. Mavi osallistui vuoden atkana valtionhallinnon
ensimmiiseen yhteiseen TAISTO-harjoitukseen, jossa harjoiteltiin kaytinnossi tietoturvapoikkeamis-
sa sekd henkil6tietojen tietoturvaloukkausten yhteydessd tarvittavia toimintamalleja ja prosesseja.
Toiminnassa on huomioitu myos kesilld voimaan astunut yleinen tietosuoja-asetus.

Loppuvuodesta Mavi sai vieraita Kroatian maksajavirastosta. Virastojen tapaaminen tarjosi mahdolli-
suuden vertailla maaseudun kehittimisen tojmeenpanoa Suomessa ja Kroatiassa. Vieraat kertoivat
yhdeksi matkansa syyksi sen, etti olivat kuulleet Leader-toiminnan olevan Suomessa huipputasoa.
Vierailun aikana keskusteltiinkin paljon juuti Leader-asioista. Maiden jirjestelmissi todettiin olevan
paljon samankaltaisuuksia.

Vuosi 2018 piti sisllizn laajalti uuden viraston valmisteluty6ti yhdistimishankkeen puitteissa, jossa
uuteen 1.1.2019 toimintansa aloittaneeseen Ruokavirastoon siirtyi Elintarviketurvallisuusviraston
(Evira) ja Mavin toiminnat seki osa Maanmittauslaitoksen tietotekniikan palvelukeskusta (Mitpa).
Ministerion, asiakkaiden, kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa koko vuoden tiiviind jatkunut ty6 sai
ansaitsemansa kiitoksen, kun uusi virasto paasi aloittamaan toimintansa heti vuodenvaihteen jilkeen.

Lihivuosien haasteena voidaan nihdi Ruokavitaston toiminnan vakiinnuttaminen ja samaan aikaan
valmistelussa olevan aluehallintouudistuksen lipivientiin osallistuminen viraston tehtivikenttiin kuu-
luvien asioiden osalta. Maksajavitastoasioiden hallittu toimeenpano tulee varmistaa uudistuksista huo-
limatta my6s tulevina vuosina.



1.2. Tuloksellisuus

Maaseutuviraston ja maa- ja metsitalousministerion vilisessi tulossopimuksessa sovittiin viraston yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden, toiminnallisen tuloksellisuuden ja voimavarojen hallinnan tulostavoit-
teista ja nithin liittyvistd toimenpiteistd vuosille 2018-2022.

Kokonaisuutena monivuotiset tulostavoitteet toteutuivat vuonna 2018 seuraavasti:

Taulukko 1. Tulostavoitteet ja niiden toteutuminen vuosina 2016—2018.

} 2016 2017 2018
Arviointi Epl  %-osuus | Epl  %-osuus | Kpl %
“l'avoitteesta on luovuttu 1 4% - - 1 6%
Tavoite ei ole toteutunut 1 4%

"T'avoite on toteutunut osittain 2 9% 7 37% 6 33%
"T'avoite on saavutettu 19 83 % 12 63 % 11 61%
‘Tavoite on ylitetty

Yhteensi 23 100 % 19 100 % 18 100%

Tulossopimuksessa sovitut tulostavoitteet ja niitd toteuttavat toimenpiteet on listattu ja arvioitu edel-
leen kappaleissa 1.3.1., 1.4. ja 1.6. Tulostavoitteet saavutettiin yhti lukuunottamatta tiysin tai osittain.
Yhdestd tulostavoitteesta luovuttiin virastosta tiippumattomista syisti. Useat tulostavoitteet ja nithin
liittyvit toimenpiteet kohdistuvat useammalle vuodelle, joten ty tavoitteiden toteuttamiseksi jatkuu
my6s vuoden 2018 jilkeen.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden osalta tavoitteita saavutettiin hyvin mm. koulujakelujitjestelmin lii-
tinnaistoimenpiteiden, tuontipuutarkastusten, CAP27 valmisteluun osallistumisen ja kirkihankkeiden
Mavin osuuksien osalta. Raportoinnin kehittimistyd jatkuu uudessa virastossa. Palveluiden ja proses-
sten sdhkoistimisti jatkettiin edelleen ja mm. seka pinta-alaperusteisten tukien ettd hanke-, yritys- ja
rakennetukien haussa sihkoisesti hakemuksensa jittineiden prosenttiosuudeksi asetetut tavoitteet
ylittyivit.

Toiminnallisen tehokkuuden osalta tulostavoitteet toteutuivat hyvin mm. Ruokavitaston valmistelu-
tyon, EU-tietosuojasetuksen toimeenpanon, tuotanto- ja sovelluskehitysympiristojen ja sihkdisen
tiedonohjauksen osalta. Keskeiset tietojitjestelmihankkeet saavutettiin hyvin tai osittain.

Voimavarojen hallinnan osalta tulostavoitteet toteutuivat niin ikdin hyvin. Maakuntauudistuksen
valmistelu on vaatinut aktiivista osallistumista ja niiden osalta asetettujen tavoitteiden voidaan arvioi-
da saavutetun. Maksajavirastoluonnoksien valmisteluun liittyvisti tulostavoitteesta luovuttiin pasmi-
nisterin kerrottua kesilld aikataulumuutoksesta. Talouden ja toiminnan seuranta on ollut aktiivista
koko toimintakertomusvuoden ajan ja tarvittavia toimenpiteiti on pystytty tekemiin, jotta siirtyva etd
siilyy riittavalld tasolla. Henkilotydvuosikertymi laski hieman edelliseen vuoteen verrattuna.

1.3. Vaikuttavuus

1.3.1. Toiminnan vaikuttavuus

Maaseutuviraston toiminta tukee maa- ja metsitalousministerion hallinnonalan seki padministeri Sipi-
lin hallituksen hallitusohjelman ja sen toimeenpanosuunnitelman yhteiskunnallisten tavoitteiden saa-
vuttamista. Toiminta tukee Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelmalle (2014-2020) asetettu-
jen strategisten ja méirillisten tavoitteiden saavuttamista. Lisdksi virasto ohjaa ELY-keskuksia ja mui-
ta toimijoita siten, ettd niiden toiminnan vaikutuksesta ohjelman tavoitteet saavutetaan.



Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet maa- ja metsitalousministerion hallinnonalalla vuosille
20182022 ovat

Al

A2.

A3.

A4.

A5.

Maaseutu on elinvoimainen paikka yrittda ja asua.

Edellytykset biotalouteen ja ruokaan perustuvien liiketoimintojen kilpailukykyiselle kasvulle
ovat hyvit.

Uusiutuvia luonnonvaroja kiytetidn kestivisti samalla sovittaen yhteen luonnonvarojen
kiyton ja suojelun tarpeet.

Thmisten, eldinten ja kasvien terveys, hyvinvoint ja turvallisuus on varmistettu vastuullisella
toiminnalla.

Luonnonvara-, kiinteistd- ja paikkatiedot palvelevat laajasti yhteiskunnan tarpeita tukien
kilpailukykya.

Lisiksi Mavi on toteuttanut osaltaan seuraavia hallitusohjelman kirkihankkeita ja muita hallitus-
ohjelmatavoitteita:

suomalainen ruoantuotanto kannattavaksi, kauppatase ja sininen biotalous nousuun, joka si-
siltyy Biotalous ja puhtaat ratkaisut -painopistealueelle

virasto osallistuu saidosten sujuvoittamista ja normipurkua koskeviin hallitusohjelman kirki-
hankkeisiin oman tehtivialueensa osalta

virasto osallistuu Digitalisoidaan julkiset palvelut -kirkihankekokonaisuuteen

Tulostavoitteisiin liittyvien toimenpiteiden toteumien arvioinnissa on kiytetty valtion tulostietojirjes-
telmin (Netta) arvosana-asteikkoa:

1 = Tavoitteesta on luovuttu,

2 = Tavoite ei ole toteutunut,

3 = Tavoite on toteutunut osittain,
4 = Tavoite on saavutettu,

5 = Tavoite on ylitetty.

Seuraavassa taulukossa on listattu ne toimenpiteet, joiden kautta Mavi on toteuttanut ylli olevien yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteiden saavuttamista:

Yhteiskunnallinen vaikuttavaus

Tavoite, toimenpid

¢

¥

Kilpailutetaan/toimeenpannaan uusimuotoi- Kilpailutus tehty. Liitinniisten toteutus aloitettu.

sen koulujakelujirjestelmin mukaiset liitin- 4
niistoimenpiteet.

2. EUTR-tarkastusten maari 2018: Mavi toteut- 4 EUTR-tarkastuksia suoritettu yhteensi 35 kpl.
taa 35 tuontipuutarkastusta.

3. Osallistutaan vuonna 2021 alkavan ohjelma- Virastosta on nimetyt edustajat ministerién viralli-
kauden valmisteluun ja etukiteisvaikuttami- siin CAP27-tybryhmiin, joiden ensimmiiset ko-
seen. koukset on pidetty loppuvuodesta. Lisiksi monet

4 asiantuntijat ovat ilmoittaneet kilnnostuksensa

osallistua ministerion CAP27-tyépajoihin, jotka
kiynnistyvit alkuvuodesta 2019. Ministerié kut-
suu itseniisesti tarvittavat henkilt paikalle.




Ministerién kanssa pidetdin viikottain torstaisin
kahden tunnin CAP27-kokous uuden kauden
EU-sdidosvalmistelu-asioiden lipikidyntiin.,

Sisdista tiedonkulkua on tuettu sihkoiselli tyétilal-
la ja viikoitraisella CAP-kokouksella, jossa kiy-
didin lapi ajankohtaset asiat. Valmistclussa muka-
na olevat osallistuvat myds osastojen yhteiscen
CAP-koordinaatioryhmiin kuukausittain.

Toimialaohjauksen ja Mavin omien prosessicn
avulla varmistetaan, ctti maaseutuohjelman
tavoitteet toteutuvat siten, etti suoritusvaraus
saadaan.

Mavi on kehittinyt raportointia tulosten saavut-
tamisen mittaarniseksi. Mavi on toimittanut oh-
jelman edistymisen seurantaa varten varojen si-
dontaraportin ministeriélle marraskuussa 2018.

Mavi on osallistunut toirnialachjaukscen.

Ruokapoliittisen sclontcon mukaisesti ediste-
tidn ruoka-alan toimijoiden vilistd yhteistyotd
viestinnin keinoin (kansallisct laatujirjestel-
mit, EU-laatupolitikka).

Osallistuttu EU-menekinedistimistilaisuuden jir-
jestimiseen. Jarjestetty tyGpajoja nimisuojajirjes-
telméin liittyen.

Tiedon tarvitsijalla on kiytSssiin laaja vali-
koima luotettavia raporttipohjia. Laaditaan
tyésuunnitelma ja ohjeistus, ja edetddn pohjicn
toteutuksessa siten, cttd maaseutuohjelman ta-
voitetaulukko on vakioraporttina saatavilla
vuoden 2017 raportointia varten huhtikuussa
2018 ja muut mahdolliset vakioraportit ovat
kiytettivissi vuoden 2018 loppuun mennessi.

Maascudun kehittimisosastolta on oltu aktiivisesti
mukana kiynnistdmassd raportoinnin kehittdmis-
ti niin osastolla ja koko Mavissa. 27.11.2018 Ma-
vin johtoryhmi asetti raportoinnin kehittimis- ja
koordinointiryhmin, miki kokoontui ensimmii-
sen kerran joulukuussa ja jatkaa ty6td Ruokaviras-
tossa. Ryhmin ty6 auttaa osaltaan kesken olevaa
Hyrrin vakioraporttiprojektia. Vakioraportcista
ohjelman EU-osuuden sidonta- ja maksuastetta
kuvaava raportti saatiin testikiytto6n joulukuussa.
Toteuttamisessa on haasteita, mutta tavoite on
saada jo tekeilld olevat 3-5 keskeisti ohjelman
seurantaan litttyvéé vakioraporttia valmiiksi vuo-
den 2019 atkana.

Leader-ryhmien toimintarahan maksupiitos-
ten kisittelyajat lyhentyvit (tavoite alle 90
vrk:n). Tulossopimus: Leader-ryhmien toimin-
tarahan ja tcknisen avun kisittelyajat lyhenty-
vit (tavoite alle 90 vrk nykyisen 140 vrk:n si-
jaan.)

Toimintarahan maksuhakemusten kisittelyajat
ovat lyhentyneet tasaisesti koko vuoden, kisittely-
ajan mediaani oli tammmikuussa 200 vrk ja joulu-
kuussa 122 vrk. Hakemusten laatua on parannettu
ryhmikohtaisella palautteella, seki joulukuussa
Leader-ryhmille jirjestetylli taloushallinnon kou-
lutuksella.

Mavi osuus HO-kirkihankkeiden toimeenpa-
nossa

Suomalainen ruoantuotanto kannattavaksi,
kauppatase ja sininen biotalous nousuun

Mavi osallistuu sdaddsten sujuvoittamista ja
normipurkua  koskeviin  hallitusohjelman
kirkihankkeisiin oman tehtivialueensa osal-
ta

e  arvioimalla jatkuvast toimintaansa ja
karsimalla toiminnastaan tarpeetonta
byrokratiaa

e ctsimalld yhdessi MMM:n kanssa edel-
leen lainsdddinnon ja ohjauksen kei-
noin mahdollisuuksia lialliseksi koetun
byrokratian keventimiscksi

e sihkoistimilld prosesseja mahdolli-
sirmman laajasti

e tuomalla toimeenpanon nikdkulman
vuonna 2021 alkavan ohjelmakauden
tukijirjestelmien suunnitteluun mm. ar-
vioirnalla eri vaihtoehtoja niiden hallin-
nollisen taakan nikokulmasta

e osallistumalla Paikkatictoalusta-
hankkeeseen

Osallistuttu Eteld-Savon byrokratian purkamis-
hankkeen useisiin viranomaistySpajoihin ja loppu-
seminaartin.

Hyrri-tukien kehittdmishankkeen toteutukset
kaynnistyivit hanketarkastusten otanta- ja perus-
joukko- toimintojen toteutuksilla. Toiminnot siir-
tyivit tuotantoon joulukuussa. FHyrrd asiointipal-
velun kiyttolittymin teknisen uudistuksen-, han-
ketarkastuksen ja pysyvyyden seurannan toiminto-
jen suunnittelu aloitettiin joulukuussa.

Ministeridlle on laadittu useita CAP27:44n Liittyvid
yksinkertaistamismuistioita.




Jatkettu mukana paikkatictoalustahankkeen satel-
liittikuvien jakelu ja prosessointiosahankkeessa.
Osallistuttu ohjausryhmin kokouksiin sekd Syken
kanssa tyostetty hankkeeseen kuuluvaa Mavin
palvelupilottia.

Lisiksi vuoden atkana 2018 tehtiin Spatinco Oy:n
ja Bitcompin kanssa monitorointipilotit. Molem-

mista piloteista tuloksct/loppuraportit saatu vuo-
den lopussa.

Vuoden 2018 lopussa asctettiin my6s Maaseutuvi-
rastoon monitorointihanke suunnittelemaan ja
kehittimdin monitorointiprosessia.

Taulukko 2. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevien strategisten tavoitteiden keskeiset tunnuslu-
vut vuosina 2015-2018.

Toteuma | Toteuma | Toteuma | Tavoite | Toreuma

Tunnustuku 2015 2016 2017 2018 2018
Sihkdinen tukihakuprosentti pinta-alaperustcisissa tuissa 86 90 92 92 92
Sihkdinen tukihakuprosentti yritys-, hanke- ja rakennetuissa 73 1 94 86 92
Yritys-, hanke- ja rakennetukivarojen sidontaprosentti - 35 47 50 70
Yritys-, hanke- ja rakennetukivarojen maksuprosentti sidonnoista - 21 27 30 57
Yritys-, hanke- ja rakennetukivarojen maksuprosentti ohjelman rahoitus-

suunnitelmasta - 7 13 20 40

1.3.2. Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Mavin kautta maksettavien kansallisten ja EU-tukien tarkoituksena on mm. turvata maatalous- ja
puutathatuotannon kannattavuus ja jatkuvuus sekd tuotannon harjoittaminen kestivésti ja ympiris-
toystavillisesti, maataloustuotteiden hintatason vakauttaminen ja EU:n markkinoiden tasapainon sii-
teleminen, eliinten hyvinvoinnin edistiminen, tuotteiden ja elintarvikkeiden laadun parantaminen se-
ki maaseudun elinvoimaisuuden siilyttiminen.

Mavin toimintakertomuksessa on atvioitu siirtomenojen vaikuttavuutta virastolle tilijaottelussa osoi-
tettujen siittomenomomenttien osalta.

/30,1030, Maatalouden aloimamis- ji mVestointiavustuks et (sHiromaararaha 3 v
. ) ' e S . ' kgt 79,3 mili. eurn

Tietof arvea vackuttapnsderta:

Avustusten vaikuttavuustavoitteina on mm. maascudun siilyttiminen elinvoimaisena paikkana asua ja yrittid, biotalouteen ja ruokaan
perustuvien liketoimintojen kilpailukykyisen kasvun edellytysten varmistaminen, luonnonvarojen kestivi kiytt6 seki vastuullisuus.
Kirkihankkeina on maatalouden kannattavuuden ja kilpailukyvyn turvaaminen. Avustuksella pyritddn turvaamaan tuotantorakennctta
parantavien, kustannuksia vihentivien seki uuden teknologian ja prosessien kiyttéonottoa tukevien investointien rahoitus ja panoste-
taan erityisesti kotieliintuotantorakennusinvestointethin.

Toiminman lufoksellisnss:

Tilojen keskikoko niin pinta-alan, eliinmiirien kuin tilakohtaisten tuotantomiirien perusteella mitattuna on kasvanut, Tilamiirin vi-
henemisesti huolimatta tuotannon kokonaismiiri on pysynyt ennallaan rai kasvanut. Esimerkikst tuotannon tehostumiscn ja laajen-
turnisen myéti tuotosseurantaan kuuluvilla lypsykarjatiloilla tuotettu maitomiiri tilaa kohden on kolminkertaistunut viimeisen viiden-
toista vuoden aikana ja samaan aikaan keskimiiriinen lehmiluku tiloilla on kaksinkertaistunut. Avustusten rooli on investointien to-
teutumisen kannalta hyvin keskeiscssi asemassa, silli jopa kolmasosa investoinneista jiisi muuten totcutumatta ilman tukea.




Tiets {0 L far:

Lainojen korkotason alentamisclla tuetaan viljelijdiden investointimahdollisuuksia. Lainamuotoinen tuki investointeihin ja nuorten vil-
jelijéiden tilanpidon aloitustukeen myénnetiin korkotukilainaan liittyvini korkorukena. Korkotukilainoja myénnetiin paiasiassa
maatilojen tuotantorakennusten rahoittamiseen seki nuorten viljelijéiden aloitustukeen liittyviin kiinteisté- ja irtaimistohankintoihin.

Maatalouden rakennetukilain nojalla myénnettivissi korkotukilainoissa kotkotuki on vuonna 2013 tehdyn lain muutoksen jalkeen
enintiin kolme prosenttiyksikkdi ja aiemmin my&nnetyissi enintdin nelji prosenttiyksikkoa.

Loiminnan tuloksellisusns

Korkotukilainojen lainapidoma oli vuoden 2018 lopussa 1 484 925 142 euroa, vuonna 2018 uusia korkotukilainoja myénnettiin

204 635 193 euroa, nuoren viljclijin ja nuoren elinkeinoharjoittajan tilanpidon aloittamista varten 474 kpl (67,4 milj. euroa) ja maata-
louden investointihankkeisiin 2185 kpl (135,7 milj. euroa). Korkotukea vuonna 2018 maksettiin yhteensi 11 031 172 euroa. Menot
ovat hiukan laskeneet viime vuosiin vetrattuna. Pidsyy tihin on ollut, etti yleinen korkotaso on pysynyt alhaisella tasolla jo useamman
vuoden, jolloin kotkotukimenot (korkotuen osuus kokonaiskorosta) ovat olleet maltillisia.

'  Riiwteo 55 mily cuton

Luopumistuella edistctiin pellon siirtymisti tilanpidon jatkajalle tai toisten maatilojen lisimaaksi. Maatalouden harjoittajien (MYIL-
vakuutettujen) keski-iki oli 48,9 vuotta vuoden 2018 lopussa. Kotkeaan keski-ikidin pasasiallisena syyni on ollut alkavien viljelijdiden
vihiinen miri, Toisaalta timi on mahdollistanut olemassa olevien tilojen rakennekehityksen.

Toiminnan tuloksellivius

Vuonna 2018 annettiin luopumistuesta 515 etukiteispditosti. Luopumistuen alkamispditoksid annettiin yhteensa 214 kpl, yhteensi
308 luopujalle. Alkamispaatoksisti 8 koski porotaloudesta luopumista, 203 sukupolvenvaihdoksia ja 3 lisimaavuokrauksia. Erityisesti
lisimaaluovutuksissa luopumistukitilan peltoja on luovutettu osissa useammalle luovutuksensaajalle.

Maatalouden varhaiselikejirjestelmien piirissi oli vuoden 2018 lopussa kaikkiaan 10 651 henkil$i, joista 2 296 oli luopumistuen saajia
ja 8 355 luopumiselikkeen saajia.

_ bayted 72 el car

Eldinten hyvinvointikorvauksien yleiseni tavoitteena on eliinten hyvinvoinnin kohentuminen. Tavoittecna on myés tuotantoeldinten
lajinmukaisemman hoidon edistiminen ja viljclijdiden tictoisuuden lisiiminen eliinten hyvinvointiin vaikuttavista tekijoisti. Eliinten
hyvinvoinnin edistimiselli ja hyvilli kohtelulla pystytién vastaamaan kuluttajien odotuksiin, Eldinten laidunnuksella on myénteisii
vaikutuksia paitsi laiduntavien eliinten hyvinvointiin my6s maisemanhoitoon. Eldinten hyvinvointi vaikuttaa my&s maatilojen kannat-
tavuuteen.

Toszinnan tulpkslisuns:

Eldinten hyvinvointikorvaukseen oli sitoutunut (EHK:n vihimmiisminimin ylittivit tilat) 53 % nautatiloista, 54 % lammas- ja vuohi-
tiloista, 70 % sikatiloista ja 71 % siipikarjatiloista. Hyvinvointikorvausta hakevien tilojen suhteellinen osuus kaikista tiloista on lisdin-
tynyt vuosittain,

O 65 mill curon |

Tietaf arvio vaikuttavundesfa;

Méérirahalla turvataan maatalouden tuotantoedellytysten siilymisti. Méirirahaa voidaan kiyttii markkinahiiridtilanteessa maksetta-
vien tukimuotojen kansalliseen tiydentimiseen seki maa- ja puutarhatalouden kansallisista tuista annetun lain perusteella maksettaviin
tukimuotothin. Tulotukityyppisilli tuilla on lievennetty kasvukauden 2018 kuivuudesta johtuneita taloudellisia vaikeuksia,

Loiminnan fulofesellisusr:

Momentilta maksettiin C tukialueen viljelijéille kansallisen tuen lisind yhteensi noin 6,5 milj. euroa. Lisitukea maksettiin noin 4,5 milj.
euroa maidontuotantotuen, noin 1 milj. euroa pohjoisen kotieldintuen ja noin 1 milj. sika- ja siipikarjatalouden tuen ohessa.




Hyrrin toimivuus parani huomattavasti vuoden 2018 aikana. Hankkeiden muutospaitésten teko tuli mahdolliseksi kesilli ja hankkei-
den lopettamistoiminto loppuvuodesta. Paperisten muutospéitésten tarve loppui ldhes kokonaan. Momentilta tehtiin mydntdvaltuus-
sidontoja vihemmiin kuin edellisvuonna, mutta mairi pysyi silti edelleen hyvilli tasolla koko Suomessa. Elokuussa lisitalousarviolla
saatiin ensimmiisen kerran aikaisernmista tukipiitéssidonnoista vapautuvaa valtuutta uudelleen kiytettiviksi. Vapautuvia valtuuksia
odotettiin joillakin alueilla kovasti, silld niille oli suuri tarve.

Toinia ol

Tukipairsksii tehtiin vuoden atkana tuhansia. Myénnettyjen yritystukien avulla mm. monipuolistetaan maaseudun elinkeinoja, kiyn-
nistetidn uusia yrityksid ja parannetaan maascudulla asumisen edellytyksid monin tavoin. Hanketoiminta on ollut edelleen vilkasta,
Maaseudun kehittimisohjelman rahoitusmahdollisuuksille on valtavasti kysyntis ja hankeideoiden monipuolisuus on kasvanut innova-
titvisuuden myoti.

“Tuloksia mitataan hankekohtaisilla tulos- ja tuotosindikaattoreilla. Vuotta 2018 koskevat indikaattoriticdot ovat saatavilla vuoden 2019
maaliskuussa.

Maa- ja puutarhatalouden kansallinen tuki tiydentii EU:n tukijirjestelmid. Se turvaa osaltaan maa- ja puutarhatalouden toimintaedel-
lytyksid, tuotannon kannattavuutta ja maaseudun elinvoimnaisuuden siilymisti.

To i

Suurin osa kansallisesta tuesta kohdentuu pohjoisena tukena tukialueelle C. Vuonna 2018 tukea maksettiin lihes 323 milj. euroa. Tu-
kimaksuista vain pieni osa siittyi maksettavaksi vuoden 2019 puolelle. Vuoden 2018 miiriraha viheni vuoteen 2017 verrattuna 4,5
miljoonalla eurolla.

Tuotannon kannattavuuden turvaamiseksi maataloutta tuetaan EU-tulotuella. Sithen kuuluvien suorien tukien ehtona on myés ns.
tiydentivien ehtojen noudattaminen. EU-markkinatukea (sisimarkkinatuet) kiytetiin yksityisen varastoinnin tukeen ja muihin maata-
loustuotteiden markkinoita ohjaaviin toimenpiteisiin kuten koulumnaitotukeen.

Toiminnan tuloksellisnus:

EU-tulotukea maksettiin yhteensi n. 537 milj. euroa. 1%mi on n. 7 miljoonaa euroa enemmiin kuin edellisend vuonna, vaikka vuonna
2017 maksettiin maidon kriisitukea n. 7,5 milj. euroa. Vuoden 2018 nauta- ja lypsylehmipalkkiosta maksettiin suurempi osa ensimmai-
sessd erdssi, kuin aikaisempina vuosina. Tdmin vuoksi maksu painottui aikaisempia vuosia enemmin tukivuoden (2018) puolelle,
koska tuen toinen erd maksetaan tukivuotta seuraavana vuonna. T4min muutoksen vuoksi maksettu kokonaistukimiiri kasvoi vuo-
desta 2017 vuodelle 2018,

E.U-markkinatukea maksettiin yhteensi noin 2,8 miljoonaa euroa vuonna 2018. Markkinatukien osalta momentin kiyttokohtect olivat
EU:n koulumaito- ja kouluhedelmijirjestelma. Koulujakelutukea maksettiin 2 812 083,74 euroa, josta koulumaitotukea maksettiin
2 532 416,37 euroa ja kouluhedelmitukea 279 667,37 euroa,

Satovahinkokorvauksia on maksettu satovahinkojen korvaamisesta annetun lain (1214/2000) perusteella. Satovahinkolaki on kumot-
tu, ja vuosi 2015 oli viimeinen vuosi, jonka aikana tapahtuneita vahinkoja voitiin korvata. Vuonna 2018 momentilla ei ollut enad mia-
rirahankiyttod,

Ympiristokorvausjirjestelmi koostuu ympiristollisesti kestivian peltovilielyyn tihtidvisti ympiristésitoumukscen toimenpidekoko-
naisuudesta scka maatalouden vesiensuojelua, maatalousluonnon monimuotoisuutta ja gencettisti monimuotoisuutta edistavisti erilli-
sisti ympiristasopimuksista ja geenipankkisiilytystoimista. Ympiristositoumuksen kokonatsuus koostuu ravinteiden tasapainoisen




kiyton tilakohtaisesta toimesta seki valinnaisista lohkokohtaisista totmista.

Luonnonmukainen tuotanto edistid turvallisten orgaanisten lannoitusaineiden kierritysti ja lisid kasvi- ja eldinlajien monimuotoisuut-
ta scki eldinten lajinmukaisemnpaa hoitoa.

Maatilojen ncuvontajirjestelmin (Neuvo 2020) tavoittecna on parantaa maatilojen osaamista ympiristdén, cliinten terveyteen ja hy-
vinvointiin scki energiatchokkuutcen littyvissd asioissa. Lisiksi neuvonnan tavoitteena on maatilojen nykyaikaistaminen ja kilpailuky-
vyn parantaminen.

FLit-tuotannollisissa investoinneissa on kaksi investointitoimenpidetti, kosteikkoinvestoinnit seki perinnebiotooppien ja luonnonlaitu-
mien alkuraivaus ja aitaaminen. Kosteikkoinvestoinnit tiydentivit pelloilla tehtivid vesiensuojelutoimenpiteiti maatalouden aiheutta-
man kuormituksen vihentimiscssi. Perinnebiotooppien ja luonnonlaidunten alkuraivaus ja aitaaminen edistdé maatalousympiriston
luonnon monimuotoisuutta luomalla edellytykset yllipitivin hoidon aloittamiscen kohteella.

Toiminnan tulpksellisnus.

Ympiristésitoumnukscen sitoutuneita tiloja ja maksua hakencita tiloja oli vuonna 2018 yhteensi n. 42 200 kpl. Niille tiloille maksettiin
vuonna 2018 ympiristésitournuksesta 85 %, joka on n. 186 miljoonaa euroa. Jiljelle jiivi 15 % (n. 33 miljoonaa euroa) maksetaan
vuoden 2019 kesikuussa.

Ympiristokorvaukseen on sitoutunut n. 85 % kaikista tuenhakijoista. Pcltopinta-alasta ympiristésitournukseen kuuluu yli 90 %.

Ympiristosopimuksia tchneitd tiloja ja maksua hakeneita tiloja oli vuonna 2018 yhteensi n. 2 700 kpl. Alkuperiisrotujen kasvattami-
nen- ympiristésopimus ol lisiksi voimassa n. 700 tilalla. Niille tiloille maksettin vuonna 2018 ympiristésopimuksesta 85 %, joka on
n. 17,5 miljoonaa euroa. Jiljelle jaiva 15 % (n. 3 miljoonaa curoa) maksetaan vuonna 2019.

Luonnonmukaisentuotannon sitoumuksen tehneitd tiloja ja maksua hakeneita tiloja oli vuonna 2018 yhteensi n. 4 600 kpl. Naisti ko-
ticliinkorotusta saavia tiloja on n. 950 kpl. Tiloille maksettiin vuonna 2018 luomusitoumuksen kasvinviljelyosasta 85 %, joka on n. 37
miljoonaa curoa. Jiljclle jidvi 15 % (n. 6,5 miljoonaa curoa) maksetaan vuoden 2019 kesikuussa. Koticldinkorotus n. 12 miljoonaa eu-
roa, maksetaan kokonaan vuoden 2018 puolclla, Yhteensi myoénnettivi miiri on n. 55,5 miljoonaa euroa.

Neuvonnan osalta vuonna 2018 maksettiin korvausta n. 6,140 miljoonaa euroa. Korvausta maksettin 15 758 eri neuvontatapahtumas-
ta, jotka toteutettiin 9699 tilalle.

Ei-tuotannollisten investointien vuoden 2017 hakemuksiin piitokset tehtiin vuonna 2018, joihin on kiytéssi my6s n. 1,5 miljoonaa
euroa. Vuonna 2018 hakua ci enii ollut.

Momentilta maksettiin myds aiempien ohjelmakausien erityistukisopimuksista n. 0,5 miljoonaa euroa.

+30:20.44. Luonnonhuittakorvaukset (siirtomiifiniraha 3 v)

kii}‘m&-f-Sfﬂ.b-mﬂi. curon.

Ticte! arvio saikuliarndests:

T.uonnonhaittakorvauksen tavoitteena on turvata maataloustuotannon jatkuminen pohjoisesta stjainnista athcutuvista episuotuisista
ilmasto-oloista huolimatta ja estdd maatalousmaan hylkiiminen viljelykiytosti. Luonnonhaittakorvaus myés mahdollistaa maascutu-
maiseman avoimena ja hoidettuna pitimisen, edistid kestdvid viljelyjirjestelmid ja maatalousluonnon monimuotoisuutta pysyvilld
nurmilla. Liséksi toimenpide vaikuttaa tilalukumiiirin hallittuun kehittymiscen seki taloudellisesti elinvoimaisten maatilayksikéiden
sdilyttimiseen ja titd kautta maaseudun tyéllisyyden yllipitimiscen ja maascutualueiden taloudellisen kehityksen edistimiseen,

Logminsan tulobsellisnns.

Luonnonhaittakorvausta maksettiin n. 46 200 tilalle. E.U:n osarahoitusprosentti on 42 %, Miiriraha 2018 on 518 738 000 curoa.
Vuoden 2019 puolelle jaa makscttavaksi vield luonnonhaittakorvauksen koticldinkorotus n. 50 milj. euroa. Miiriraha vihentyi vuo-
teen 2017 verrattuna 54 miljoonalla curolla. Tukivuonna 2018 luonnonhaittakorvauksen tukitaso oli edellisvuotta alempi, jolloin mii-
riraha riitt.

" Sitonenmmanalli 30.20.46; BU-rahoitteinen ruokaketjun kehittiiminen (siirtomidrirahia 3 v)
AN ._ At . iz - — Kyt 28 mili, euron
Tieto/ arvio varkutlavude ta:

LU:n mehildishoito-ohjelma (30.20.46.1) on joka kolmas vuosi kansallisesti laadittava EU-osarahoittcinen ohjelma, jonka avulla ylli-
pidetéin ja kehitetdin mchildistuotteiden tuotantoa ja kauppaa. Mehiliishoito-ohjclma laaditaan liheisessi yhtcistyéssi mehiliishoi-
toalan edustavien jirjestéjen ja osuuskunticn kanssa ja ohjelmalla on yksi tukea saava toteuttaja.

LiU-rahoitteisella maataloustuotteiden tiedotus- ja menekinedistimistuclla tuetaan alaa edustavien jirjestéjen 1-3-vuotisia tiedotus- ja
menckinedistimisohjelmia, joiden avulla pyritaan lisiimiain kansalaisten tuotctictimysti ja tuotteiden kulutusta. EU osallistuu rahoi-
tukscen 70-80 %o:n, jirjestd itse 20-30 %o:n rahoitusosuudella ohjelman hyviksyttivisti kustannuksista. Vuonna 2018 ei ollut kiynnissi
yhtddn ohjelmaa.

Tuottajaorganisaatiot ovat tuottajien muodostamia markkinointiyhteenliittymii, jotka auttavat jasenidgin muun muassa tuotannon
suunnittelussa, markkinoinnissa ja viljelymenetelmien kehittimisessi. ‘l'oimintaohjelmille, joilla kehitetidn tuottajaorganisaatioiden
toimintaa, maksctaan EU:n tukea (50 % toteutuneista, hyviksytyisti kuluista). T'ukca maksetaan vain hedelmi- ja vihannesalan tuotta-
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jien yhteenliittymnille (30.20.46.6.).

Koulujakelujirjestelmin koulutukselliset liitinngistoimenpiteet (30.20.46.2) ovat erilaisia Loimenpiteitd, joiden tarkoituksena on lisitd
lasten ja nuorten yhteytti maatalouteen, lisitd terveellisii ruokailutottumuksia ja kertoa esimeriksi luomu- ja lihiruoasta. Koulutukselli-
set liitinniistoimenpiteet toteutetaan RuokaTutka-kampanjana, joka on hankittu julkisen hankintaprosessin kautta. Tuki on 100 %

E U-tukea, arvonlisiveron osuus maksetaan kansallisista varoista eri momentilta.

T Wk plke
Vuonna 2018 mehiliishoitotukea maksettiin 269 657,89 euroa, josta puolet oli kansallista tukea ja puolet EU-rahoitteista tukea.
Vuonna 2018 LU-rahoitteista menekinedistimistukea ei maksettu lainkaan, silld kiynnissi ei ollut ohjelmia.

Vuonna 2018 hedelmi- ja vihannesalan tuottajaorganisaatiotukea maksettiin 1 945 957,76 euroa kolmelle tuottajaorganisaatiolle, joilla
on hyviksytty toimintaohjelma.

Vuonna 2018 koulujakelujirjestelmiin koulutuksellisia litinnaistoimenpiteitd maksettiin 502 942,60 euroa, joista 352 059,82 curoa
kohdistui koulumaitojirjestelmiin ja 150 882,78 euroa kouluhedelmijirjestelmiin.

Kayred Oh3 milj, curdn

far, e

Ruokaketjun toiminnan edistimiscn (30.20.47) valtionavustuksella tuetaan kokonaan kansallisista varoista yhdistysten, yritysten ja
muiden yhteiséjen 1-3-vuotisia laajoja, valtakunnallisia hankkeita. Hankkeet Kisittivit tiedotus-, menckinedistimis- ja kehittdmistoi-
menpiteitd. Avustus on korkeintaan 80 % hankkeen hyviksyttivista kustannuksista.

arpnan fi T

Vuonna 2018 ruokaketjun toiminnan edistdmisen valtionavustuksia maksettiin 255 080,71 euroa. Yhteensi kiynnissi vuonna 2018 oli
8 ruokaketjuhanketta.

— Wywoleumm

Tieto/ arvto varksettavien 3
Maaseutuvirasto mydntid momentilta Suomen metsiikeskukselle ennakkovaroja kiytettiviksi metsinuudistamisen teettdmiskustan-
nuksiin, Kun uudistamistyét on tehty, varat (kustannuksct) peritdin takaisin metsilain (1093/1996) mukaisen metsinuudistamisvelvol-
lisuutensa laiminlyoneilti metsanomistajilta. Kiinteisté on pantuna, kunnes varat on maksettu valtiolle takaisin.

Loimnman tulobsellisus

Metsilain muutosten vuokst tapaukset ovat vahentyneet eiki uusia teettiimispaatoksia ollut.. Momentilta vuosina 2014-2017 maksettu-
ja varoja saatiin perittyd vuoden 2018 atkana takaisin 1362450 curon. Vuoden lopussa 31.12.2018 oli avoimena 1759,51 euroa, yhden
metsinuudistamisen luiminlydntitapauksen teettimiseen kiytettyji varoja.

inen (RROMEARIN )

_ eyt 0.3 . euron

Hirvicldinten maataloudelle vuonna 2017 atheuttamien viljelys- ja kotieldinvahinkojen korvaukset maksettiin vuonna 2018.

Toiminnan tulofsefFoms

Hirvieldinten maataloudelle vuonna 2017 atheuttamia viljelys- ja kotieldinvahinkoja korvattiin 524 995,47 euroa.

L2v)

Kityito i!i,-lumilj. cugon|

Tictel anéo satbaillngiiidide

Korvaukset petoeliinten vuonna 2017 atheuttamista porovahingoista, poikkeuksellisen suurista porovahingoista sek viljelys-, eldin- ja
irtaimistovahingoista maksettiin vuonna 2018,

ittt L

Petoeliinten vuonna 2017 aiheuttamia porovahinkoja korvattiin 6 883 919,38 curoa ja viljelys-, kotieldin- ja irtaimistovahinkoja
444 927,95 curoa. Lisiksi momentilta korvattin kunnille 28 351,24 euroa porovahinkojen maastotarkastuksista aiheutuneita kustan-
nuksia.

11



EU:n komissio hyvaksyi kansallisen Vihivaraisten avun toimenpideohjelman 2014-2020 joulukuussa 2014. Toimenpideohjclma nou-
dattaa vihivaraisimmille suunnatun eurooppalaisen avun rahaston, FEAD (EU 223/2014) tavoitteita edistid sosiaalista yhteenkuulu-
vuutta Huroopan unionissa ja vihentid kéyhyydessi ja syrjiytymisvaarassa elivien ihrmisten maarai.

Suomessa vihavaraisten avun toimenpideohjclmassa keskitytisn lieventimiin vihivaraisimpien ihmisten ruoan puutetta hankkimalla
peruselintarvikkeita, jotka jaetaan ruoka-apuna vihivaraisimmille. Elintarvikkeiden jakamisesta ja vaadittavista liitdnniistoimenpiteisti
vastaavat erikseen valittavat kumppaniorganisaatiot paiasiassa vapaachtoistyén voimin. Mavi on toimenpideohjelman hallintoviran-
omainen. Ohjelman toimeenpano tapahtuu keskitetysti Mavissa, mm. tarvittavien hankintojen (elintarvikkeet, niiden kulictus ja viliva-
rastointi) osalta. Elintarvikkeet annetaan kumnppaniorganisaatioille maksutta, eivitki ne voi perid korvausta jakaessaan elintarvikkeita
vihivaraisille.

Loiminnan tlokesellisynr:

Mavi kilpailutti vuodelle 2018 kaikkiaan 10 tuotetta, yht. n. 1,94 milj. kg elintarvikkeita, joiden arvo yhteensi on n. 3,31 milj, euroa (alv
0). Tarvittavien kuljetus- ja varastointipalvelujen aiemmin kilpailutettu kaksivuotinen sopimus oli voimassa vieli vuoden 2018, Elin-
tarvikkeet kuljetettiin toimenpideohjelmaan valittujen 22 kumppaniorganisaation jakelupisteisiin eri puolille Suomea kahdessa erissa.

1.4. Toiminnallinen tehokkuus

Totminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet vuosille 2018-2022 ovat seuraavat:

B1l. Tukijirjestelmit ovat yksinkertaiset, hallinnollinen taakka on kevei ja lainsiidinnén laatu

on hyvi.

B2. Hallinnonalan tutkimus- ja kehittdimistoiminta vastaa ennakoivasti yhteiskunnan tietotarpei-

siin ja vahvistaa kansallista innovaatiojatjestelmaa.

B3. Hallintomme on avoin, palveleva, tehokas seki kansallisesti etti kansainvilisesti verkostoi-

tunut vaikuttaja.

B4.  Hallinnonala hyodyntia digitaalista teknologiaa, yhteisid tietolihteiti ja integroituja tietovir-

toja oman toiminnan tuottavuuden seki koko toimialan kilpailukyvyn edistimiseksi.
B5.  Valtion ja hallinnonalan konsernipalveluja hyodynnetiin tiysimiiriisest.

Tulossopimuksessa sovitut tavoitteet toimenpiteineen toteutuivat seuraavasti:

Toiminnallinen tuloksellisuus

gramivl ) et a2 L S . RIS AL
Tovoite, wimenpide | Awosana | Tilinne 31122018
9. | Valmistellaan suunnitteilla olevan Ruokaviraston perustaminen 4 Ruokaviraston valmisteluun osallistuttu aktivisesti
siten, ettd uusi virasto voi aloittaa vuoden 2019 alussa. ja uusi virasto on aloittanut toimintansa vuoden
2019 alusta.
10. | Keskeisten tietojirjestelmien puolivuotis- ja vuositavoitteet:
Hyrra
3 Hyrri—verkkopalvelun tehtivini on tuottaa tuki-
Kaikkien Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman muotojen toimeenpanon tiedot tictokantaan reaa-
toimeenpanon prosessien ja seurannan osalta toimivasta Hyr- liaikaisen seurannan ja raportoinnin tuottamista
ri-jirjestelmisti (ml. raportointiosio QlikView) saadaan kaik- varten.
ki tarvittava tieto oikein ja ajallaan.

a) Jatkotoimenpiteiden, muutoshakemusten ja hankkei- Jatkotoimenpiteiden, “maksun keskeytys”- ja e
den lopettamistoiminnon totcutus seki poro- ja luon- aiheuta toimenpiteitd” —pidtokset siirtyivit tuo-
taiselinkeinojen rakennetukien maksut tuotantoon ja tantoon syyskuussa. My6s viranomaispalvelun ke-
parannetaan verkkoasiointipalvelun kiytettivyytti. hittimishankkeiden muutoshakemus ja —piitds (ei

yritysryhmi- ja kahden kohdennetun toimen

b) EMMA-muutokset on totcutettu. Toteutetaan suunni- hankkeet) seki yleishy6dyllisten hankkeiden ker-
teltuja toimenpiteitd kiytossi olevien rahoitusresurssi- takorvaus siirtyivit tuotantoon syyskuussa.
en mukaisest. Viranomaispalvelun tecrnahankkeiden, kahden
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Hyrrin asiakas- ja tapahtumatiedot midritelldin ja tuotetaan
TE:M:n hallinnonalan asiakastictovarantoon siten, ettd ne
ovat hyddynnettivissi uudessa CRM-jirjestelmissi, kun
em. jirjestelmi otetaan kiytoon.

Tukisovellus (ml. komission yksinkertaistamistoimicn
edellyttimit muutokset)

2) Peruslohkojen hallinta siirretidn uuteen Tukisovelluk-
seen.
Laskennan tictoja on avattu viranomaisille.

Mobiilivalvontaan on tehty lisitoiminnallisuuksia, ku-
ten muistinpanotoiminnallisuudet ja gps-mittausten
siirto bluetooth gps-laitteista.

b) Maidontuotantotuen siirto uuteen T'ukisovellukseen
edennyt niin, ettd mahdollista ottaa kiytt66n vuoden
2019 maksuissa.

Laskennan tietoja on avattu tuen hakijoille.
Virasto tavoittelee peltovalvontaprosessin sihkoisti-
misti kokonaisuudessaan.

Filiin- ja erikoistuet:
- Eldin- ja erikoistukien kisittelyn siirto uuteen Tukiso-
vellukseen siten, ettd kisittely mahdollista vuonna
2019.

Eliinvalvonta ja tiydentivit ehdot

Mavi ja Lvira kiynnistdvit vuonna 2018 eldinvalvonnan ja
tiydentivien ehtojen tetojirjestelmiin kehittimisprojektin,
jonka on tarkoitus valmistua vaiheittain vuosien 2019-2020
atkana.

2) Eliinvalvonnan miirittely ja tekninen suunnittelu on
valmis.

b) Elinvalvonnan osiosta on otettu kiyttéén vihintdin
valvonnan haku- ja ohjausniyttd, valvontatapahtuman
tietojen tallennus ja poytikirjan tulostaminen.

kohdennetun toimen hankkeiden, yritysryhma-
hankkeiden, porotalouden investointitukien, nuo-
ren elinkeinonharjoittajan aloitustukien ja nuoren
viljelijin aloitustukien muutoshakemus- ja padtos-
toiminnot seki asiotntipalvelun hakemuskoostcen
tulostus vietiin tuotantoon marraskuussa.
Viranomaispalvelun teknisen avun ja yritystukien
muutoshakemus- ja péitéstoiminnot, ohjelman
seurantaraportti sekii Ruokaviraston aloitukseen
liittyvit muutokset victiin tuotantoon joulukuussa.

Joulukuussa vietiin tuotantoon lisiksi hankkeiden
lopettarnistoiminnot, asiointipalvelun hankemapin
maksuhakemusten tilapaivitykset scki hanketar-
kastuksen otannan ja perusjoukon muodostami-
nen (kiytdssi vain Ruokavirastossa).

[Iyrrin ja asiakastietovarannon yritystukitictojen
integraation tuotantoon vienti siirtyi henkilévaih-
dosten vuoksi alkuvuoteen.

Peruslohkojen hallintaosio on siirretty uuteen Tu-
kisovellukseen ja osion toimintoja on kchitctty
vastaarmaan kiytrijicn tarpeita.

Iaskennan tietoja ja laskennan vaiheita on avattu
viranomaisille. Laskennan avaamista viela laajern-
min on suunniteltu.

Pinta-alavalvonnan muistinpanotoiminnot on to-
teutettu valvontaosioon. Muistiinpanoihin on
mahdollista litta valokuvia.

Uusi maitorekisteri kiytdssi ja maitomaksujen ki-
sittely uuden Tukisovelluksen kautta helmikuusta
2019 alkacn.

Eliin- ja erikoistukien siirron osalta madrittely jat-
kuu. Ensimmiisceni ei-tilatunnuksellisena tukena
stirretiin mehildistaloudentuki vanhasta Tukiso-
velluksesta uuteen. Miadrittelyssi myds muut ja
siirtoja tehdiin vuoden 2019 aikana.

) Ruokaviraston yhteinen cliinvalvontasovellus
otetaan tuotantokiyttéon vaiheittain. Merkinnin
ja rekisterdinnin valvonnan osalta yksiloeldinval-
vonnan (naudat) toiminnallisuudet otetaan kiyt-
t66n uudessa eliinvalvontasovelluksessa 30.6.
mennessi. Ryhmieldinvalvonnan (siat) toiminnal-
lisuudet merkinnin ja rekisterdinnin valvonnan
osalta otetaan kiytté6n uudessa cliinvalvonta-
sovelluksessa 31.12. mennessi. Valvonnan tallen-
nuksia pilotoidaan valittujen ajojen osalta. Mobii-
livalvontaa pilotoidaan syksylla 2019.

b) Yhteisen cliinvalvontasovelluksen kiyttéénot-
toa tukivalvonnoissa valmistellaan. Mairitelldin ja
toteutetaan ryhmieldinvalvonta ja eldinten hyvin-
vointikorvauksen valvonta silli tasolla joka turvaa
toimeenpanon vuonna 2020. Tietojirjestelmin
jatkokehitysti tehdidn hankkeen tulevina vuosina.
c) Tiydentivien chtojen tictojirjestelmiprojekti




- Kehitetddn maataloustuotannon valvonnan prosesseja
ja tietovirtojen kisittelyd ja yhteistydssi MMM:n, Evi-
ran, 'T'ukesin ja MMI.:n kanssa maataloustuotannon
valvontaselvityksen tulosten perusteella seki tulevaa
monitorointivalvontatapaa silmilli pitien

- Petovahinkojen sihkéisen vahinkoilmoitus- ja korva-
ushakernuspalvelun (PESA) ja Tukisovellukseen tai
Flyrrddn tarvittavien rajapintojen kehittiminen yhteis-
ty6ssi MMM:n ja MMI.:n kanssa

- Hyodynnctian julkisen hallinnon palveluarkkitchtuuria
ja —viyldd ja otetaan kiyttéon KaPA-lain palveluja seki
integroidaan Mavin tictovarantoja ja palveluja palvelu-
viylddn.

- Veron lasjojen verotietojen ja PRH:n yhdistysten ja yri-
tysten nimenkirjoitusoikeustictojen tuonti Hyrrin kiyt-
toon

kiynnistetddn ja sen osalta méadritellddn ja toteute-
taan sovellusosat siind jirjestyksessd kun niitd on
tarpeen ottaa kiyttdén vuonna 2020, Taydentivi-
en ehtojen toimeenpano turvataan uudella vuoden
2020 tictojarjestelmitoteutuksella ja jatkokehitysti
tchdain hankkeen tulevina vuosina.

Suomi.fi palvelussa jatkuu selvitys kiytén laajen-
tamisesta.

Valvontaselvitykscn toimia kiyty lipi yhdessi
MMM:n kanssa. Suunniteltu yhdessi Eviran kans-
sa valvontojen yhdistdmispilotti ja laadittu mobii-
livalvontojen tilannekuvaus.

PLSA rajapintojen osalta ci ole tarvetta toimenpi-
tetstin,

KaPa tiedonsiirtopalvelun kchittiminen littyy
seuraavan ohjelmakauden valmisteluun

menpitect.

11. | Selvitetidn osana digitalisaatiota sihkoisten ja sihkoistettivi- Maakuntauudistus on siirtynyt, mutta ticdonohja-

en prosessicn asianhallinnan ja tiedonohjauksen vastuut. ussuunnitelman laatiminen on aloitettu. Tiedon-
ohjauslainsdidinndn uudistus saattaa midritelld
vastuita osaltaan.

12. | Varmistetaan yhteisen tuotanto- ja sovelluskehitysympiriston Valmis. Tuotanto- ja sovelluskehitysympiristé on
siirto, uuden ympiriston kiyttdonotto ja hallinta sekd sovel- sitrretty uutcen Metall ~ympiristé6n. Sovellukset
lusten siirtoon uuteen tuotantoympiristodn yhteistyossi mui- ovat toimineet hyvin.
den viranomaisten kanssa.

13. | Toteutetaan uuden FU-tictosuoja-asetuksen vaatimat toi- Meta-tictosuojaryhmi kokoontui vuoden 2018

sadnnollisesti ja tuotti hallinnonalalle yhteisid ma-
teriaaleja ja injauksia. Tietosuoja-asetuksen edel-
lyttdmit toimenpiteet toteutettiin vuoden 2018 ai-
kana tiytint66npanon piipainon ollessa keviissi.

Virastossa on suoritettu tietosuojan ajokortteja,
josta jaettiin todistus. On jatkettu tarvittavien toi-
menpiteiden tekemistd mm. kiyty lapi sailytysai-
kamidrityksid. Lisaksi tictosuojatekstit on piivitet-
ty sovelluksiin, lomakkeisiin, oppaisiin, uutiskitjei-
siin ja Hetosuojailmoituksiin, ja on tehty tie-
tosuojan riskianalyyscji ja vaikutusarvioita. T'oi-
mittajasopimusten liitteet on piivitetty vastaamaan
tictosuoja-asetuksen vaatimuksia. Maascutuviras-
ton tietosuojatilanne on kisitelty Maaseutuviras-
ton johtoryhmissi 31.5.2018 ja 29.11.2018.

Maa- ja metsitalousministerion hallinnonalalla kitjattiin toistamiseen virastojen ja laitosten tulosso-
pimuksiin erityiset palvelulupaukset. Mavin palvelulupaus jaoteltiin ydinprosessien mukaisesti seuraa-

vasti:

Viljelijituet
e Maksut: vuoden 2017 viljelijatuet on maksettu padosin 30.6.2018 mennessi. Joulukuun
2018 loppuun menmnessi on maksettu 80 prosenttia tukivuoden tuista.

® Hakeminen: vuoden 2018 tukihaku avautuu kahdessa vatheessa, joista jilkimmiinen vai-
he kestdd vihintiin 4 viikkoa ja Vipu-tarkisteet ovat kiytéssi timin ajan.

Hanke-, yritys- ja rakennetuet

® Maaseutuohjelman hanke-, yritys- ja rakennetukien Hytri-verkkoasiointipalvelun toimin-
not ovat asiakkaiden ja hallinnon kiytettivissi. Toimijat saavat tarvitsemansa luotettavan
ja ajantasaisen seurantatiedon kohtuullisessa ajassa.



Markkinatuet

e Koulujakelutuen maksujen kisittelyaika korkeintaan kaksi kuukautta EU-asetuksen aset-
taman kolmen kuukauden sijaan.

Viljelijatukien maksuissa palvelulupaus toteutui. Vuoden 2018 paitukihaku avautui yhdessi vaiheessa
11.4.2018 ja oli auki 15.6.2018 saakka. Hyrri-verkkoasiointipalvelun toiminnot ovat toimineet paa-
osin hyvin ja Hyrriin kiyttd on asiakkaille jo rutiinia. Luotettavan ja ajantasaisen seurantatiedon saa-
minen on ollut haastavaa, ja rapottointi vaatii kehittimisti seki ulkoisten etti sisdisten asiakkaiden
tietotarpeisiin vastaamiseksi. Koulujakelutukimaksujen kisittelyatka vuonna 2018 oli keskiarvoltaan
38 vuorokautta (aika hakemuksen saapumisesta maksuun asti). Koulumaitotukimaksujen kisittelyajan
keskiarvo oli 37 vuorokautta ja kouluhedelmitukimaksujen keskiarvo 38 vuorokautta.

1.4.1. Toiminnan tuottavuus

Vuodelle 2018 arvioitu henkilotyévuosikertymi oli yhteensd 202 htv. Tiéstd omalta toiminta-
menomomentilta katettavien maira oli 180 htv. Muilta momenteilta rahoitettavia henkilétyévuosia oli
kiytettivissi 22 htv. Tami jakautui tekniselld avulla rahoitettaviin (17 htv), vihivaraisten ruoka-avun
(FEAD) toimeenpanotehtiviin (2 htv) ja EMKR-kalataloustehtiviin (3 htv).

Vuoden lopussa henkilétyévuosikertymi oli 200,2 htv (sisiltien my6s vuoden aikana virastossa tyos-
kennelleet harjoittelijat). Vuoteen 2017 verrattuna henkildtyévuosikertymi laski 1 henkilotyévuodella.

Tyopanosindeksi on laskettu henkildtyévuosien mairin muutoksen avulla. Laskennassa kiytettivit
vertailukelpoiset henkildtydvuodet laskivat edellisvuodesta 1 henkilétyévuodella eli 0,49%.

Taulukko 3. Tydpanoksen kehittyminen vuodesta 2016 vuoteen 2018 (sis. my6s muut momentit).

Tybpanos | Toteuma2016 | Totcumn 2017 | Toteuma 2018 | Muutos-% 2007-2018
Henkilc‘ityévuodct 202,4 201,2 200,2 -0,49%
Tyspanosindeksi 94,58 94,00

Tydpanosindeksi 100 99,38 99,51

Taulukossa 4 esitetiin tuottavuuden tunnuslukuina ty6ajan jakautuminen Valtiokonttotin mukaisiin
toimintokokonaisuuksiin vuosina 2016-2018. Tukitoimintoihin kéytetty tytaika pysyi edellisen vuo-
den mukaisesti hieman korkeammalla tasolla verrattuna vuoteen 2016, joka johtuu padosin Ruokavi-
raston valmisteluun liittyvisti tyOsti erityisesti toiminnan ja talouden suunnittelussa, henkilésto- ja ta-
loushallinnossa sekd viestinnassa.

Taulukko 4. Tydajan jakautuminen eri toimintokokonaisuuksiin vuosina 2015-2018.

2016 2017 2018
Hwy  %-osuus | Hiv  %-osuus | Hwv  Y%-osuus.
Ydintoiminnot 150,8 74,4% | 1373 68,3 % | 140,59 70,3 %
Ohjaustoiminnot 29 1,5% 33 1,7% 2,86 1,4%
Tukitoiminnot 48,9 24,1 % 60,3 300% | 56,72 28,3 %
Yhteensi 202,6 100 % | 201,0 100% | 200,2 100 %

Kokonaisuutena viraston tydaikapanos laski hieman alle 1 htv:ta. Ohjaustoiminnot sisaltivit lihinna
ministerién tehtivikenttiin kuuluvia tehtivid, joita kuitenkin my6s virastoissa hoidetaan; mm. minis-
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teridn toimialan ohjausta (mm. ELY-keskukset), lainsdadinnon valmistelua ja seurantaa sekid EU- ja
kansainvilisii asioita. Ohjaustoimintoihin kéytetty tyoaika laski hieman.

Tuottavuuden edistiminen vuoden 2018 aikana piti sisilliin aiempien vuosien tapaan erilaisten tieto-
jatjestelmien kehittimishankkeiden seka hallinnon prosessien ja palveluiden sihkoistimisti; mm. tu-

ki- ja raportointijirjestelmiin kohdentunut kehittiminen ovat lisinneet tuottavuutta, mutta investoin-
nit nakyvit kuitenkin lihinnd kumppanien ja asiakkaiden toiminnan tehostumisessa esim. tydajankiy-
ton sidstymisen kautta.

1.4.2. Toiminnan taloudellisuus

Paitoimintojen kulut kasvoivat vuoteen 2017 verrattuna noin 3 milj. eutoa. Suurimpana syyni muu-
tokseen olivat paittyneet viljeliji- sekd hanke-, yritys- ja rakennetukien tietojirjestelmien kehittimis-
hankkeet, joiden valmistumisen myéti poistot kustannuserini kasvoivat merkittivisti. Poistojen
osuus kokonaiskustannuksista vuonna 2018 oli yhteensi lihes 7,6 milj. euroa (2017: 6,5 milj. euroa).
‘Tuotot laskivat toista vuotta perikkiin n. 0,9 milj. euroa johtuen paiasiassa teknisen avun rahoituk-
sen vihentymisestd Hyrri-tietojirjestelmin kehittimistyossi. Toteutunut tydaika vihentyi edellisvuo-
teen verrattuna n. 1 htv. Suurin vihentyminen oli viljelijituissa ja vastaavasti lisiys hanke-, ytitys- ja
rakennetuissa. Ohjaustoimintoihin kiytettiin hieman vihemmin tydaikaa edelliseen vuoteen verrattu-

na.

Taulukko 5. Pidtoimintojen kulut, tuotot ja henkildtyévuodet vuosina 2016-2018,

Toteuma 2016 Toteuma 2017 Arvio 2018 Toteuma 2018
Kulut Tuotot E Huor Kulut E Tuotot : Htv Kulut E Tuototi Hev Kulut ' Tuotot E Huv
1000€° 1000€: 1000€: 1000€° 1000€: 1000€" 1000€: 1000€:
Viliclijituct 16828 | 6221 97| 18317! 331 93| 177131 3747 92| 187011 2291 89
Markkinatuct 3189 297¢ 26| 28731 276 23 3100 260¢ 22| 29821 270 23
Hanke-, yritys- ja rakennetuet | 6018¢  1817) 52| 6659% 1511 ¢ 54| 6447 815! 52| 855! 677+ 58
Maascutuverkostoyhteistys 18701 13871 10 16301 1097 1 10 17921 12050 10| 1658! 1067 | 10
Metsitalous 393 121 4 449 1 27745 4311 20! 4 483 1 91 5
[‘linkeinokalatalouden tehti- A \ ! ! H H A [
vit 491 | 108f 5 497 | 172 5 506 ! 161 5 6531 2141 6
Riistatalous 114 11 1911 12 155 | 1 2 180 | 11 2
Posotalous 171 0ol 0 56 1 0! 1 371 ol 1 41 0t 0
l'ead, vihivaraisten ruoka- :' i ' \ H \ :' "
apu 308 125 3 315 171 3 318 § 100 3 3060 110 3
Ydintoiminnot yhteensi 29228  4369: 199| 309871 3514! 196| 30500 2800 191| 335621 25770 196
Yhteiskuntapolititkan stratc- E :' . E E E E E
giat 24 0] 0 i -\ ' : ' ‘
[Tallinnonalan ohjaus 2534 3 i 3 H -4 ) , \ :‘
Lainsididinnon valmistelu 23 E 0 E (4] - E E .: . E i - E
EEU- ja kansainviliset asiat 92 ,: 14 : 1 E - E E . E jl :
Muut ministerién erityistch- ) 1 ' ! H ' \ X
tivit i 0 0 : : i i : -
Ohjaustoiminnot yhteensi! 393 ! 17 4 409 | 50 5 400 | 10 4 368 | 91 4
Yhteensi 206211  4386: 203| 31396: 3519: 201| 30900: 2900 195| 33930: 258 : 200

'Ohjaustoimintojen seuranta ja raportointi sovittiin tulossopimukscssa vuosille 2017-2021 kokonaissummatasolle.,

Toimintamenojen kiytossa palveluiden ostot ja henkiléstokulut olivat edelleen suurimpia kulueria

muodostaen bruttomenojen kaytostd yhteensi 74 prosenttia. Investointimenot mukaan laskien osuus

oli 80 prosenttia (2017: 81%)). Palveluiden ostoista ja investointimenoista merkittivi osa kohdistui

Maanmittauslaitokselle ja ne liittyvit viraston tietojatjestelmikokonaisuuteen. Mavin ja Maanmittaus-
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laitoksen vuosittaisessa palvelusopimuksessa sovittiin asiantuntijatyon kohdentumisesta tietojatjes-
telmikokonaisuuden sisalld.

Henkilstokulut kasvoivat noin 0,6 milj. eurolla, johtuen vitaston palkkausjirjestelmin tarkistamiseen
liittyvistd seikoista seki virastolle kohdennetusta virastoeristi ja yleiskorotuksesta. Aineiden, tar-
vikkeiden ja tavaroiden ostot laskivat jo toista vuotta perikkain. Palveluiden ostoissa nousua atheutti
muun muassa tuottavuusrahoituksellisten tietojitjestelmahankkeiden toteuttaminen, joiden lisdksi si-
siisissd kuluissa ja vuokrissa oli hienoista nousua. Muissa kuluissa kasvoivat hieman sekd matkustus-
menot etti erilaiset [T-puolelle kuuluvat tydasemamaksut ja asiantuntijapalvelut. Investointimenot
jatkoivat supistumistaan 0,7 milj. eurolla edelliseen vuoteen vetrattuna.

Toiminnan tuotoissa laskivat sekd maksullinen toiminta (-0,03 milj.) ja muut toiminnan tuotot (-0,9
milj.). Tuottojen muutoksen taustalla on muun muassa tekniseltd avulta tuloutettavien menojen ja

teurasruholuokituksiin littyvien maksujen vihentyminen.

Toimintamenomomentin nettokiyttd kokonaisuutena kasvoi yhteensa n. 2,1 milj. euroa.

Taulukko 6. Kululajikohtaiset toteumat toimintamenomomentilla (mom. 30.20.03).

Toteuma | Toteuma | Teteuma | Muutos Osuus bruttome-
1000 euroa 2016 2017 2018 2017-2018 noista/-tuloista
Aincet, tarvikkeet ja tavarat 131 100 80 -20 0%
I enkilgstokulut 11 401 10 893 11 541 648 36 %
Vuokrat 1189 1223 1184 -39 4%
Palvelujen ostot 10 844 11028 12102 1074 38 %
Muut kulut 777 891 1001 110 3%
Sisiiset kulut 250 261 272 11 1%
Rahoituskulut 1 1 1 0 0%
Siirtotalouden kulut 3720 3353 4035 682 13 %
Investointimenot 4 871 251 1794 =717 6%
Bruttomenot 33183 30 261 32010 1749 100 %
Maksullisen toiminnan tuotot 276 277 247 -30 4%
Muut toiminnan tuotot 4110 3242 2339 -903 36 %
Rahoitustuotot 0 0 0 0 0%
Satunnaiset tuotot 0 0 0 0 0%
Siirtotalouden tuotot 3620 3353 3935 582 60 %
Bruttotulot 8 006 6 871 6521 -351 100 %
Nettokdyttd 25177 23 389 25 489 2100

Valtion pysyvien toimintamenosddstijen ja muiden erillisten loimintamenosddstijen aikaansaaminen

Toiminnan seuranta on ollut jatkuvaa ja piatoksenteossa on otettu huomioon mahdollisuudet saada
aikaiseksi toimintamenosiastoja.

Valtiokonsernin palveluita ja toimintatapoja hyédynnetiin mahdollisimman tiysimaaritsesti. Palkei-
den palveluita kiytetdin kattavasti. Hankintatoimessa hyédynnetidn Hanselin puitesopimuksia ja hal-
linnonalan yhteistd puitejitjestelys. Talld hetkelld Valtorin toimialariippumattomia IT-palveluita kiy-
tetdin lukuun ottamatta maksajavirastoympitistddn liittyvid kokonaisuutta, joka on vield selvityksen
alla. Ruokaviraston perustietotekniikkapalvelut tullaan hankkimaan Valtorilta. Tietotekniikan palvelu-
keskuksen (Mitpa) palveluja virasto on kiyttinyt vuoden 2015 alusta lihtien aina toimintakertomus-
vuoden loppuun saakka, jonka jilkeen Mitpan toiminnot ovat osa Ruokavirastoa. Julkisen hallinnon
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yhteistd palveluarkkitehtuuria ja palveluviylii pyritiin hyédyntimain ja liittimain sithen tietovaran-
toja ja sihkoisid palveluita. Tietojirjestelmien kehittimisessi on panostettu edelleen sihkéiseen asi-
ointiin ja hallinnon prosessien sihkoistimiseen. Lisiksi Mavi on edelleen osallistunut hallinnonalan
sisdiseen yhteistyohon sovellusten ja yhteentoimivuuspalveluiden kehittimisessi.

Toimitilat ja toimitilapalvelut ovat suurimmaksi osaksi Senaatin tuottamia ja hankkimia. Toimitilate-

hokkuutta ja —tarvetta seurataan ja arvioidaan siinnoéllisesti. Vuoden 2018 aikana ei tapahtunut muu-
toksia toimitilarakenteessa, mutta yllipito- ja padomavuoktissa tapahtui lievdd nousua. Seindjoen toi-
mitiloissa tyoskentelee my6s hallinnonalan muiden virastojen henkilostoa.

Matkustusmenoissa on ollut lievdd nousua viime vuosien aikana, mutta vuoden 2010 taso, jolloin
matkustusmenot olivat miljoonan euron luokkaa, on kuitenkin viela kaukana. Tuolloin matkustus-
menoja lisdsivit muun muassa viraston alueellistaminen Seinijoelle ja uuden ohjelmakauden valmiste-
lu. Vuonna 2018 matkustusmenot olivat 0,58 milj. euroa (2017: 0,57 milj. euroa). Matkustusmenojen
nousuun vaikuttaa erityisesti Ruokaviraston valmisteluun liittyvi tyo, mutta my6s uuteen ohjelmakau-
teen sekd palvelujen sihkoistimiseen liittyvid matkustusmenoja aiheutuu etiyhteyksista huolimatta.
Uuden viraston toiminnan vakiinnuttamisen yhteydessi video- ja muita etiyhteysratkaisuja kiytetiin
tehokkaasti. Erityisesti sidosryhmien kouluttamisessa ko. vilineet ovat suosittuja.

1.4.3. Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Mavin maksullinen toiminta on ollut vahaista.

Mavin tuottamat julkisoikeudelliset suotitteet ovat petintokaaten 25 luvun 8 §:n mukaiset lausunnot,
FLEGT-luvat seki teurasruhojen luokituksen ja punnituksen vuotuiset valvontamaksut. Paaosa jul-
kisoikeudellisten suoritteiden tuotoista syntyy jalkimmaiisestid kokonaisuudesta. Viraston litketaloudel-
lisin periaattein tuottamat suotitteet ovat tiedon- ja aineistonluovutuksia, jotka keratian Mavin omis-
tamnista tietokannoista. Liiketaloudellisten suoritteiden tuotot ovat vihiisii.

Valtiokonttorin miiriyksen (VI(/1078/00.01/2014, 20.11.2014) mukaan kitjanpitoyksikon tulee esit-
tda kustakin maksullisen toiminnan osa-alueesta kustannusvastaavuuslaskelma toimintakertomukses-
saan, jos osa-alueen tuotot ovat vihintdin 1 milj. eutoa.

Mavin julkisoikeudellisten suoritteiden tuotot olivat vuonna 2018 yhteensi 0,231 milj. euroa (2017:
0,262 milj. euroa) ja litketaloudellisten suoritteiden tuotot 0,017 milj. euroa (2017: 0,015 milj. eutoa),
joten tarkempaa kustannusvastaavuuslaskelmaa ei tilinpaatoksessi ole tarpeen esittaa.

1.4.4. Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

Valtiokonttorin miiriyksen (VIK/1077/00.01/2014, 20.11.2014) mukaan kitjanpitoyksikén tulee esit-
tad yhteisrahoitteisesta toitninnasta kustannusvastaavuuslaskelma toimintakertomuksessaan silloin,
kun kirjanpitoyksikon saama ja varainhoitovuodelle jaksotettu rahoitus on vihintiin 1 milj. euroa.

Maaseutuviraston yhteisrahoitteinen toiminta on Makeran rahoituksen hyodyntimista Hyrti-
tietojirjestelmin kehittimisessi ja ylldpidossa. Yhteistahoitteisen toiminnan rahoitus oli vuonna 2018

0,300 milj. euroa (2017: 0,300 milj. euroa, ilman alv). Titen tarkempaa laskelmaa ei tilinpaatoksessi
esiteta.
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1.5. Tuotokset ja laadunhallinta

Mavi palvelee maatilayrityksid, maanviljelij6itd, maaseudun mikroyrityksid ja maaseudun kehittijia ky-
liyhdistyksisti yliopistoihin. Virasto hoitaa viljelijitukien, maaseudun rahoitus- ja kehittimistukien
sekd markkinatukien toimeenpanon. Viljelijit asioivat tukiasioissa kuitenkin edelleen EL.Y-keskusten
ja kuntien yhteistoiminta-alueiden kanssa, joille Mavi on delegoinut mm. tuki- ja maksuhakemusten
vastaanoton ja piitoksenteon, tarkastus- ja valvontatehtivit seka asiakkaiden ohjauksen ja neuvon-
nan.

Viraston asiakkaita ovat myos elintarviketeollisuus seka elintarvikkeiden kauppaa harjoittavat yrityk-
set. Koulumaito- ja kouluhedelmituki, EU:n yhteisrahoitteiset tiedotus- ja menekinedistimisohjelmat
seki EU:n ruoka-apuohjelma tuovat viraston asiakkaiksi koulut, kunnat, seurakunnat ja jirjestot. Vi-
raston yhteistyokumppaneita ovat myds interventiovarastoinnin palveluja tarjoavat yritykset.

Lisiksi virasto vastaa yhteisen kalatalouspolitilkan seuraamusjirjestelmin toimeenpanosta seki toimii
EU:n puutavara-asetuksen toimivaltaisena viranomaisena Suomessa.

Matkkinatukipaitosten lukumaiiria on kuvattu luvussa 1.7.5.

Maaseutuvirasion tarkastustoiminita

Maaseutuvirasto tekee komission valvonta-asetuksen mukaisia paikalla tapahtuvia otantatarkastuksia
ytitys- ja hanketukitoimenpiteisiin sekd koulumaitotuen otantatarkastuksia. Virasto tekee lisaksi laa-
dunvalvontaa ELY-keskuksille ja YT'A-alueille siirrettyjen tehtdvien osalta.

ELY-keskusten suorittamat tatkastukset

Peltovalvontojen osalta ELY-keskukset tekivit vuonna 2018 paikalla tehtivid tarkastuksia yhteensd 2
749 tilalla. Valvontatulosten perusteella ei lisatty valvontavelvoitetta, joten ELY-keskuksilla oli kiy-
tossd minimivelvoite 5 prosenttia.

Vuonna 2018 ELY-keskukset tekivit paikalla tehtivid eliinvalvontoja yhteensd 563 tilalla. Valvonta-
velvoitetta korotettiin uuhipalkkioiden osalta 5,5 prosenttia. Muissa EU-rahoitteisissa tuissa valvon-
tavelvoite oli 5 prosenttia ja kansallisissa 3 prosenttia. ELY-keskukset tekivit lisiksi ertkoistukien val-
vontoja seki peltolohkorekisteriin ja eldinmairiin liittyvid ristiintarkistuksia.

Mavin suorittamat laadunvalvonnat ja tarkastusmiirit

Mavi kouluttaa, ohjeistaa seki antaa kiytinnon neuvontaa ELY-keskusten tarkastajille seké suorittaa
laadunvalvontaa. Laadunvalvonta on komission asetuksen edellyttimadi valvontaa. Laadunvalvonnat
ovat olleet joko paikalla tehtivii tatkastuksia, asiakitjatarkastuksia tai tietojirjestelmaajoja. Paikalla
tehtivissa tarkastuksissa FE1.Y-keskuksen tekemi tatkastus on uusittu tai ELY-keskuksen tarkastajan
tyotd on seurattu tarkastuskohteessa. Asiakirjatarkastuksista on vihennetty ja lisatty tietojirjestelma-
ajoja, joilla pytitian saamaan suoraan esille virheellisid tapauksia. Eri tukijirjestelmien valvonnan laa-
duntarkastusten lisiksi on tehty ELY-keskusten ympiristétuen erityistukisopimusten paitoksenteon
valvontaa. ELY-keskusten lisiksi YT'A-alueille on suotitettu hallinto- ja valvontajirjestelmii koskevia
tarkastuksia.

Peltoalaperusteisten tukien, eldinperusteisten tukien, erikoistukien ja tiydentdvien ehtojen laadunval-
vontoja tehtiin kertomusvuonna yhteensi (31) kpl. Tama tarkastusmairi on sisillytetty myos taulu-
kon 7 tukijatjestelmien laadunvalvontoihin. Vuonna 2018 laadunvalvonnoissa tarkastettiin 167 (125)
maatilaa, 103 (101) ymparistosopimusta/etityistukisopimusta, 1(1) teurastamoa ja 1(0) meijerid (su-



luissa vuoden 2017 vastaavat madrit). Vuodesta 2017 lihtien on vihennetty asiakirjatarkastusten
mairda ja siitrytty enemmain tietojitjestelmaisti ajettaviin ristiintarkastuksiin. Tietojitjestelmiajojen
kautta pyritdin saamaan esille virheellisii tapauksia tietyn vaatimuksen osalta. Niissi tarkastuksissa
kidydiin useita tiloja lipi, mutta vain tietyn vaatimuksen osalta. Niiden ajojen tilamiirii ei ole laskettu
mukaan tarkastettujen tilojen méirdin ja sen vuoksi tarkastettujen maatilojen miiri on vihentynyt
merkittdvisti aikaisempiin vuosiin vetrattuna.

Todentamisviranomaisen tehtdvien siitto

Vuodesta 2014 Mavissa toimineen erillisen maksajavirastotoiminnasta tiippumattoman laadunvalvon-
tayksikon tehtivit siirrettiin vuoden 2018 alusta taa- ja metsitalousministerion alaisuuteen. Yksikon
tehtivini on suorittaa todentamisviranomaisen tehtiviksi saidettyjd paikan pialld tehtivii varmen-
nustarkastuksia viljelijatukien valvontaan.

Ytitys-, hanke- ja rakennetukien otantatatrkastukset

Tarkastusyksikkd teki kettomusvuonna kaikkiaan 244 tarkastusta. Niistd 181 oli Manner-Suomen
maaseudun kehittimisohjelman hanke- ja yritystukien, rakennetukien, LEADER-toimintarahan ja
teknisen tuen tarkastuksia (ennen viimeistd maksua tehtivii 5 prosentin tarkastuksia). Manner-
Suomen ohjelmien investointien pysyvyyden seurantaan tehtiin 32 tarkastusta. Manner-Suomen elin-
keinokalatalouden tatkastuselimen tarkastuksia tehtiin 31.

EU:n puutavara-asetus (EUTR) ja FLEGT-lupajirjestelmasetus

Puutavara-asetuksen toimeenpanotehtivii toteutettiin viestinti- ja tatkastussuunnitelman mukaisesti.
Mavi osallistui mm. FLEGT/EUTR-asiantuntijaryhmin kokouksiin, wotkshoppeihin (komissio, EU
ja pohjoismainen yhteistyd) ja Nordic-Baltic -yhteistyokokoukseen.

EUTR-tuontipuun toimijoiden tarkastuksia tehtiin yhteensd 30 kpl ja kauppaa kiyvien tarkastuksia 5
kpl. Tarkastuksien johdosta annettiin puutavaraa tai puutuotteita ensimmaisti kertaa markkinoille
saattaville toimijoille 29 kpl kehotuksia kotjata asianmukaisen huolellisuuden jirjestelmainsi sellai-
seksi, ettd he voivat varmistua puun alkuperisti ja laillisuudesta. Jos toimija ei noudata kotjauskeho-
tusta, annetaan toimijalle midriys kotjata jitjestelminsa mairiaikaan mennessi. Mavi antoi puutava-
ralain mukaisia korjausmaariyksid 3 kpl puutavaraa maahantuoville yrityksille.

FLEGT-lupajirjestelmin osalta Mavi tatkasti ja hyviksyi Indonesiasta maahantuotujen tavaraerilihe-
tysten FLEGT-lupia yhteensi 56 kpl, jonka lisiksi FLEGT-luvallisten tavaraerien riskiperusteisia lisi-
tarkastuksia tehtiin tarkastussuunnitelman mukaisesti 3 kpl. Toteutettiin viestintii ja toimitettiin
FLEGT-vuosikertomus komissioon.
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Muut tarkastukset

Mavi suoritti markkinatukiin liittyvii paikalla tehtdvid tarkastuksia, jothin kuuluvat mm. koulujakelu-
tuki, lihan hintaseuranta, tuottajaorganisaatiotuki ja kansallisen ruokaketjun kehittimishankkeet.
Markkinatukien tarkastuksia tehtiin tatkastusvuonna yhteensi 59 kpl.

Lisiksi todettakoon ulkopuolisten tahojen suorittamat tarkastukset, joita ovat mm. markkinajirjeste-
Iylain mukaiset Tullilaitoksen hoidettavaksi siirretyt tarkastukset ja Foodwest Oy:n ostopalveluna suo-
rittamat tarkastukset. Tullilaitoksen tarkastukset koskevat mm. yksityiseen varastointiin ja interventi-
oon liittyvia tarkastuksia seki kaupallisten asiakitjojen tarkastuksia. Naitd tarkastuksia tehtiin tullilai-
toksen toimesta tarkastusvuonna 1.7.2017-30.6.2018 yhteensi 5 kpl. Mavin suorittama laadunvalvon-
ta kohdistui tarkastuskertomuksiin. Foodwest Oy:n ostopalveluna suorittamat tarkastukset koskevat
teurasruhojen luokituksen laadunvalvontaa. Valvontakustannukset ovat n. 250 000 euroa vuodessa ja
ne rahoitetaan lihateollisuudelta kerityilld valvontamaksuilla.

Alla olevaan taulukkoon on koottu tietoja Mavin suorittamista valvonnoista ja tarkastuksista vuosina

2016-2018.

Taulukko 7. Mavin tarkastustoiminta, tarkastuskiyntien ja laadunvalvontojen mairit 2016-2018

(kpD.

Toreuma | Toteuma | Toteuma
Tarkaswswiming | 2016 2017 2018
Yritys-, hanke- ja rakennetukien paikalla tehtivit otantatarkastukset 147 340 244
Markkinatukien paikalla tehtivit otantatarkastukset 27 55 59
Tukijitjestelmien laadunvalvonnat 225 300 307
Metsitalouden tarkastukset ja valvonnat 86 70 89
Todentamnisviranomaisen tehtivini olevien varmennustarkastuksien suorittaminen paikan paalla! 64 60 -

1"]'otminnan rahoitus MMM:n momentilta 30.01.01.4. Vuoden 2018 alusta tehtivit ovat olleet MMM:ssi.

EU-toimielinten tarkastukset

Euroopan unionin toimielimistid komission maatalouden ja maaseudun kehittimisen pidosasto seka
Euroopan tilintarkastustuomioistuin tekevit tarkastuksia Maaseutuvitaston toimeenpanovastuulla
oleviin ohjelmiin ja tukijirjestelmiin.

Euroopan komissio voi tarkastusten petusteella sulkea maataloustuki- tai maaseuturahastosta rahoi-
tettuja menoja unionin rahoituksen ulkopuolelle asetuksen (EU) N:o 1306/2013 52 artiklan mukai-
sesti.

Komission maatalouden ja maaseudun kehittimisen padosasto teki yhden tarkastuskdynnin Suomeen
vuonna 2018. Tarkastus kohdistui maidontuotannon vihentimistukeen, poikkeukselliseen mukautus-
tukeen maidontuottajille seki rasvattoman maitojauheen interventioon. Tarkastushavaintoja ei ole
vield saatu tiedoksi ja tarkastus on siis kesken.

Euroopan tilintarkastustuomioistuin teki vuoden 2018 aikana yhden tarkastuskdynnin Suomeen.
Maaseuturahastoa koskeva tarkastus 3.—7.9. kohdistui ympitistokotvaukseen ja nuoren viljelijan aloi-
tustukeen. Lisiksi tarkastuksen yhteydessa tehtiin myos tuloksellisuustarkastusta yhteisen maatalous-
politiikan yhteisen seuranta- ja arviointikehyksen tuloksellisuudesta keskus- ja edunsaajatasolla.
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Tarkastettavat kohteet

Tarkastettavat kohteet valitaan vuosittain otannalla. Tukien ja jitjestelmien valvontaa varten toteutet-
tiin vuonna 2018 yhteensi 189 otantaa ja 68 ristiintarkistusajoa. Otannoista noin puolet on investoin-
ti- tai hanke- ja yritystukiin kohdistuvia viikoittaisia otantoja.

Otantoihin ja ristiintarkistusajoihin liittyen Mavissa laaditaan mairitykset ja koordinoidaan aikatauluja.
Téman lisiksi Mavissa tehdddn keskeisimpiin riskinanalyysiotantoihin liittyvaa tilastotieteellistd kehit-
tamistyotd. Viljelijatukien osalta otantojen ja tistiintarkistusajojen vatsinainen tekninen toteutus teh-

tiin pddosin Mitpassa.

Taulukossa 8 on esitetty vuosien 2016-2018 otantojen ja tistiintarkistusajojen maarit.

Taulukko 8. Otannat ja ristiintarkistusajot (kpl) vuosina 2016-2018.

Mitiiric Toteumna 2016 | Toteuma 2017 | Toteuma 2018
Otannat 205 197 189
Ristiintarkistusajot 57 65 68

Siscinen tarkastus

Mavin sisdinen tarkastus vastaa Mavin ja maksajaviraston seki niiden vastuulla olevan muun toimin-
nan sisdisestd tarkastuksesta. Vuonna 2018 sisdinen tarkastus teki yhteensd 14 tatkastusta, rapottoituja
tarkastuksia oli sen sijaan 18, koska osa 2017 tarkastuksista raportoitiin vasta 2018 puolella. Kaikkiaan
raporttien perusteella annettiin 47 suositusta. Tarkastukset kohdistuivat mm. virastotalouden ja mak-
sajaviraston toiminnan oikeellisuuden varmistamiseen seki tukijitjestelmisti mm. ymparistésopimuk-
stin, kriisitukeen, eldintukien valvontaan, koulujakeluun seka yhteistyé —hankemuodon (M16) tarkas-
tukseen.

Mount tarkastukset

Taloudenhoitoa ja omaisuuden hallintaa tarkastaa vuosittain Valtiontalouden tatkastusvirasto
(VTV). Maksajaviraston tilit todentaa BDO Oy.

Koulutukset

Koulutuksia jirjestettiin vuonna 2018 enemmin edelliseen vuoteen verrattuna. Viljelijituissa koulu-
tusten maard lisddntyi eniten, mutta my6s hanke-, yritys- ja rakennetuissa oli kasvua madrissi. Koulu-
tuksia on jirjestetty ajankohtaisista tukiin liittyvistd aiheista esimerkiksi kuntien maaseutuelinkeinovi-
ranomaisille, ELY-keskusten virkamiehille, Leader-ryhmille, ProAgtialle, MTK:lle, neuvojille, pankeil-
le ja Metséhallitukselle.

Koulutuksia on jirjestetty sekd paikan piilld ettd videoneuvottelu- tai muiden etiyhteysratkaisujen
avulla. Asiantuntijoita on my6s osallistunut luennoitsijoina muiden tahojen, kuten ELY-keskusten
jatjestimiin tilaisuuksiin. Osa jitjestetyistd koulutustilaisuuksista on my6s videoitu. Useita koulutuksia
jatjestettiin yhteisty6ssd Suomen maaseutuverkoston kanssa.

Mavin koulutuksia toteutetaan erillisen, vuosikohtaisen hallinnolle ja sidosryhmille suunnatun koulu-
tussuunnitelman mukaisesti.
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Viestintd

Taulukko 9. Hallinnolle ja sidostyhmille jirjestetyt koulutukset ja koulutuksiin osallistuneet.

Hallinnolle jirjestertyjen koulutusten maard (ulisuuksicn mids) | Toteuma 2016 f [Toteuma 2017[Toteuma 2018
Viljelyatuet 36 20 35
Flanke-, rakenne- ja yritystuet 53 18 23
Muu koulutus _ _ 31 D

Hallinnolle jirjestettyjen Koulutusten osallistujamitiel (hlii) Toreuma 2016 {Toteumn 2017 '-i?mumzm
Viljelijituet 3915 2387 4088
[anke-, rakenne- ja yritystuet 2563 1256 1924
Muu koulutus 21

Tyytyviisyys Maaseutuviraston viestintda kohtaan kasvoi ELY-keskuksille ja kuntien yhteistoiminta-
alueille tehdyssa kyselyssi. Verrattuna vuoden 2016 kyselyyn hallintokumppanit olivat vuonna 2018
tyytyviisempid Mavin viestintddn kaikilla osa-alueilla. Osa-alueet olivat tukien hakeminen, tukien
maksaminen, tukien valvonta, siahkdinen asiointi, rapottointi- ja seurantatiedot ja tukitietojen julkis-
taminen. Osa-alueita arvioitiin asteikolla 14, jossa yksi oli heikko ja neljd erinomainen. YTA-
kyselyssd parhaimmat arviot saivat tukien hakeminen (3,26) ja sihkoinen asiointi (3,24). ELY-
kyselyssd kitjessd oli tukien hakeminen (3,0). Seki tukien maksamista ettd sdhkoistd asiointia koskeva
viestintd sai arvion 2,9. ELY-kysely tehtiin maalis-huhtikuussa ja YT A-kysely huhtikuussa. Kyselyn
kohderyhmini olivat Mavin ohjaamia tehtivid tekevit henkilot.

Viestinnissi valmistauduttiin monin tavoin Ruokaviraston toiminnan aloitukseen 1.1.2019. Valmiste-
lutyoti tehtiin EMMA-hankkeen viestintdryhmissa, jossa oli edustus Evirasta, Mavista, Mitpasta ja
MMM:sti. Tavoitteena oli, ettd tirtkeimmit viestinnin kanavat ovat kiytdssd Ruokaviraston aloittaes-
sa toimintansa. Tassd tavoitteessa onnistuttiin,

EMMA-hankkeen verkkosivustoprojektit jatkuivat koko vuoden. Mavi ja Evira avasivat ensimmii-
seksi yhteisen Pikantti-ekstranetin kesikuussa 2018. Mukana ekstranetin suunnittelussa oli my6s
Maanmittauslaitos. Kun Pikantti-ekstranet otettiin kiyttdon, vanhasta Aitta-ekstranetistd luovuttiin.
Aitta-ekstranet oli otettu kiyttéon 2000-luvun alussa. Ruokaviraston intranetin valmistelu aloitettiin
kesidkuussa 2018, ja se avattiin henkilstolle joulukuussa 2018. Nimikyselyn tuloksena intranet sat ni-
men Prikka. Ulkoinen verkkosivusto valmistui joulukuussa ja otettiin kdyttéon vuodenvaihteessa
2018-19.

Vetkkosivustoprojekteissa kiinnitettiin huomiota selkeddn viestintian. Tekstien kitjoittajille laadittiin
ohjeistusta ja pidettiin tietoiskuja selkeisti kiclestd. Ulkoisen ruokavirasto.fi-sivuston ohjetstuksessa
otettiin huomioon myoés sisillon saavutettavuusvaatimukset.

Tyoyhteisoviestinndssi tirkein viestintdkanava oli Massi-intranet. EMMA-hankkeessa suunniteltiin ja
toteutettiin muutosviestintda. Vitastojen yhdistimishankkeen asioista viestittiin aktitvisestit EMMA-
muutosintrassa. Henkildstotilaisuuksia eli Mavi-infoja pidetttin vuoden aikana yhteensd kymmenen
kertaa. Lisiksi jatjestettiin EMMA-hankkeen henkilésto- ja infotilaisuuksta, joissa kisiteltiin virastojen
yhdistimisti koskevia asioita. Mavin tyotyytyvaisyyskyselyssi arviot vuorovaikutuksesta ja viestinnasti
paranivat hieman ja keskiarvo oli korkeampi kuin valtiolla yleisesti.
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Taulukko 10. Vuorovaikutus ja viestintd (Tyotyytyviisyyskysely 2018).

I N Toteuma | Toteuma | Totcuma |  Valtio
Vuorovaikuuis ja viestinti - 2016 | 2017 | 2018 | 2018
Keskiarvo 3,45 3,54 3,57 3,37

eskiniinen vuorovaikutus tyGyhteisdssani on hyvin toimivaa 3,58 3,70 3,74

@Vicstinnin avoimuus, otkea-aikaisuus ja vuorovaikutteisuus tySyhteisdssi 3,39 3,49 3,50

Wiedon saanti asioiden valmistelusta ja pitoksistd 3,38 3,43 3,48

Asiakasviestinnin viljelijauutiskirje julkaistiin 13 kertaa. Uutiskirjeissi viestittiin ajankohtaisista maata-
loustukiasioista kaikille viljelijatukia hakeneiden maatilojen osallisille, jotka olivat ilmoittaneet sihké-
postiosoitteensa. Viljelijiuutiskirje oli esimerkkini selkeisti viestinndsti Ymmarran-seminaatissa, jos-
sa lddsiteltiin saavutettavuutta erityisesti sisallon ymmartettavyyden kannalta. Lisiksi julkaistiin uutis-
kirjeiti markkinaosaston toiminnoista. Hallinnolle suunnatusta Aitta-uutiskitjeestd luovuttiin samalla,
kun hallinnon Pikantti-ekstranet otettiin kiyttéon. Aitta-uutiskitje oli julkaistu kuluvan vuosikymme-
nen vaihteesta lahtien.

Maaseutuvirasto osallistui hallinnonalan yhteiseen viestintasuunnitteluun valmistauduttaessa maakun-
tauudistukseen ja uuteen EU:n yhteiseen maatalouspolititkkakauteen (CAP). Viraston verkkosivustol-
la julkaistiin tietopaketti maksajavirastokokonaisuudesta maakuntavalmistelun tueksi. Sivustolla ker-
rotaan, miten maakuntien tulee ottaa maksajavitastokokonaisuus huomioon omassa valmistelussaan.
Osio sisaltdd esimerkiksi infografitkkaa tehtivikokonaisuuksista ja luettelon Eutoopan unionin mak-
sajavirastovaatimuksista.

Maaseutuohjelman viestinnissa nostettiin esiin EU-rahoituksen vaikutuksia. Eurooppa-piivin aikaan
9.5. maaseutuohjelman viestintdverkosto viesti yhdessi ja yhteisilld materiaaleilla EU:n maaseutura-
hoituksen merkityksessi sosiaalisen median kanavilla. Juhannuksen aikaan viestittiin maaseudun mer-
kityksestd kaikille suomalaisille radiomainoksen ja sosiaalisen median keinoin.

Sosiaalisessa mediassa viestittiin aktiivisesti paitsi Maaseutuvitaston toiminnasta myos EMMA-
hankkeen etenemisestd. Uudelle virastolle perustettiin sosiaalisen median kanavat ja luonnosteltiin
loppuvuonna henkiléstolle sosiaalisen median ohjeistus. Blogikirjoittamisen kehittdmisprojektissa
henkil6stéd kannustettiin muun muassa blogikitjoituskoulutuksella blogin hyédyntimiseen viestin-
nissi. Projektin tuloksena kirjoittaminen lisddntyi, ja blogiin tuli vuoden mittaan kitjoituksia ajankoh-
taisista aiheista, esimerkiksi tulevasta rahoituskaudesta, maatalouden tulevaisuudennikymisti ja robo-
titkasta.

Ydintoimintojen tietojirjestelmien kebittaminen ja kebittava yllapito

Viraston ydintoiminta on sidoksissa toimiviin tietojitjestelmiin; ydintoimintoja tukevilla tietojitjes-
telmilld hallinnoidaan maksettavien tukien tietoja. Tukimaksut maksetaan edunsaajille maksatus- ja
maksulitkennejirjestelmin kautta pankkiin. Viraston omaan toimintaan liittyy lisaksi useita muita tie-
tojirjestelmid. Tietojirjestelmien kehittiminen ja kehittdvi yllapito tapahtuivat toimintakertomusvuo-
den loppuun saakka yhteistyossa Maanmittauslaitoksen IT-palvelukeskuksen (Mitpa) kanssa, joka yh-
distyi vuoden 2019 alusta Ruokavirastoon. Niistd IT-palveluista on sovittu vuosittain palvelukohtai-
sella sopimuksella.

Vuoden aikana kiynnissa oli useita tietojirjestelméprojekteja. Tyollistavimpid niistd olivat odotetusti
Tukisovelluksen undistaminen ja 14.6.2018 asetettu Hyrri-tukien sibkoisen tukikdsittelyketiun kebittimisprojeke-
7. Tukisovellus ja Hyrri-verkkopalvelu tatjoavat sihkoisen asiointipalvelun seki tuenhakijoille etta
hallinnon kayttajille.
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Markkinaosaston tietojitjestelmit ovat yllipidossa. Nekkaan tehtiin tietojitjestelmin turvallisuuskat-
selmointi itsearviointina syksylld 2018, Katselmoinnin vaatimukset perustuivat ISO27001-standardiin
ja asiakohteita arvioitiin my6s suhteessa 2014 tehtyyn Nekka-projektin auditointihavaintoihin. Lop-
puvuodesta aloitettiin markkinajitjestelmien tarvekartoitus asiakas- ja viranomaisnak6kulmasta. Ta-
voitteena on muodostaa petusteltu nikemys sihkoisen asioinnin tarpeista ja odotuksista.

Kokonaisarkkitehtunri ja hankesalkskn

Kokonaisarkkitehtuurityén eteneminen sulautettiin vihitellen EMMA-hankkeeseen. Suurin yksittii-
nen ponnistus kohdistui maakuntien viitearkkitehtuurin edistimiseen. Tyota edistettiin yhteisest
MMM:n ja Evitan kanssa. Maakuntien viitearkkitehtuurissa tarkastelu ja tekeminen kohdistui maksa-
javitasto —kokonaisuuden palveluiden selvittdmiseen ja selkeddn esitystapaan.

Maaseutuvirasto osallistui hallinnonalan KA-tyohon, jonka toteutuksesta hallinnollisesti vastasi

MMM ja teknisesti Mitpa.

Hankesalkkuraportointia tehtiin MMM:n ohjeistuksen mukaisesti kolme kertaa vuoden aikana. Ra-
portointijaksot olivat: tammi—maaliskuu, huhti—elokuu ja syys—joulukuu. Alla taulukossa nikyy koonti
projekteihin tehdyisti muutoksista.

Taulukko 11. Hankesalkkumuutokset vuonna 2018.

Mavin projektit hankesallkussa vuonni 2018 Toteutus ajunkohta
Tukisovellus3 Yhteinen eldinvalvonta ja tiydentivit ehdot 2018-2022

- normaali vuosictenemisraportointi
- valmiusaste 20 %

CAP-uudistus, Tukisovellus2-projekti (sis. Maitorekisteri-projcktin ja Eldinvalvonnan esiselvityksen) 2017-12/2019
- normaali vuosictenemisraportointi
- valmiusaste 40 %

CAP-uudistus, Hyrrii tukien sihkoisen kisittelyketjun kehittiminen 2018-2021 07/2018-2021
- normaali vuosictenemisraportointi
- valmiusaste 10 %

Ydintoimintojen tiedonokjans ja laadunhallinta

Vuonna 2018 tiedonohjauksen pidpaino on ollut Ruokaviraston valmistelussa. Maaseutuvirastossa
kiytossi ollut Virta-asianhallintajirjestelma laajenee kiyttoon Ruokavirastossa. Jitjestelmin versio on
piivitetty sekd asiakitjahallintaan etti asianhallintaan. Tiedonohjaussuunnitelma on laadittu yhdista-
milld ja patvittimalld yhdistyvien virastojen aikaisemmat suunnitelmat. Virta-jirjestelmisti on jitjes-
tetty noin kaksikymmenti koulutustilaisuutta. Perehdyttiminen ja kiyton vakiinnuttaminen jatkuu
vuonna 2019 Ruokaviraston puolella.

Kansallisarkisto paitti Maaseutuviraston pysyvisti siilytettivit asiakirjat paatoksellddn (17.4.2018) ja
hyviksyi samalla Virran myGs pysyvisti siilytettivien asiakirjojen kisittelyyn vain siahkéisessi muo-
dossa. Piitoksen atheuttamat takautuvat muutokset siilytysaikoihin ja takautuviin asialiitoksiin on
pidosin tehty. Sihkoisen allekirjoituksen laajentamista ja vakiinnuttamista on jatkettu.

Vanhojen tietojirjestelmien siilytysaikojen maarittely jatkuu Ruokavirastossa, jotta niiden tiedot voi-
daan joko hivitti tai siirtdd Kansallisarkistoon. Maakuntauudistuksen valmisteluun on osallistuttu
maakuntatiedon ryhmien kautta. Maksajaviraston roolin selkiyttimisti tulee jatkaa ja maaritelld tie-
donohjauksen kiytinnot suhteessa aluehallintoon my6s Ruokavirastokokonaisuuden tasolla.
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Kaytontuki

Raportoinnin koordinointiryhmi on perustettu vuoden 2018 aikana. Tavoitteena on ollut kehittii ja
yhtenaistdd raportointiprosessia seki luoda yhteisia kiytintéji. Vuoden 2018 aikana aloitettiin myés
tietoarkkitehtuurin mallinnukset ja ty6ta jatketaan Ruokavirastossa. Tiedon avaaminen piitettiin siir-
tad Ruokaviraston tehtaviksi.

Vuoden 2017 tietotilinpditos esiteltiin ja hyvaksyttiin Maaseutuviraston johtoryhmissi 26.4.2018.
Tietotilinpdatoksessd nostettiin esiin kehittimiskohteita vaativia osa-alueita ratkaisuvaihtoehtoineen
sckid katselmoitiin tietosuoja-asetuksen edellyttimien menettelyiden tilannetta muun muassa tie-
tosuojamittareiden avulla. Omien henkiltietojen tarkastusoikeuden prosessi suunniteltiin kevialli
2018.

Avoimen hallinnon toimintasuunnitelmaa on toteutettu olemassa olevien resurssien puitteissa. Maa-
seutuvirasto on osallistunut avoimen hallinnon virkamiesverkoston tilaisuuksiin.

Mavin kdytontuki neuvoo kuntien yhteistoiminta-alueita, ELY-keskusten maaseutuyksikéiti seki
toimintaryhmii maataloushallinnon sovellusten kiytossa. Lisaksi ohjeistetaan ja neuvotaan viraston
omaa henkiléstd sekd muutamia pienempid kiyttajiryhmiid kuten meijereiti. Neuvottavia sovelluksia
ovat Tukisovellus, Uusi Tukisovellus, Tukioikeusrekisteti, Kartturi, Hyrrd, Hanke2007, Rahtu, E1Y-
keskusten diaari, Kiinti6, Vipu ja Pddsynhallinta.

Neuvonnan lisiksi kiytontuki vastaa ko. sovellusten tiedottamisesta, ohjeistuksesta ja koulutuksesta
seka kiyttovaltuuksien yllipidosta. Kdytontuki osallistuu tarvittaessa eri tarkastuselinten tekemiin tar-
kastuksiin ja tietojirjestelmien kehittimisprojekteihin sekd suotittaa uusien sovellusten ja sovellusver-
sioiden hyviksymistestauksia.

Mavin kiytontuki kayttad yhteydenottojen hallintajitjestelmai, jota kutsutaan nimelli Puimuri. Asiak-
kaat voivat edelleen lihettid kysymyksensi vanhoihin sihkopostiosoitteisiin, josta ne kiintyvit Pui-
muriin. Asiakkaat lihettivit yhd useammin kysymyksensa Pikantin lomakkeella, joka ohjaa asiakasta
kysymyksen lihettimisessd. Niin asiakas osaa tayttda heti tarvittavat tiedot.

Puimuri vastasi tarpeeseen saada yhteissihkopostilaatikoihin tulevat kysymykset siirrettyi oikealle ta-
holle nopeasti ja tehokkaasti, selkeyttdd Maviin tulevien yhteydenottojen kisittelyi seki parantaa asi-
akkaiden saamaa palvelua. Yhteydenottolomakkeen kautta tulevat kysymykset ohjautuvat heti oikean
asiantuntijan tai ryhmién tyolistalle. Lomakkeen kautta lihetyt kysymykset nikyvit asiakkaalle hinen
omissa tapauksissaan, ja hin pystyy selaamaan niiti mychemmin. Asiakas pystyy titi kautta myos
seuraamaan omien tapaustensa kisittelytilannetta.

Vuoden 2018 aikana Puimurin kiytt6 vakiintui myés useilla substanssineuvonnan osa-alueilla. Maata-
lousosaston viljelijatukiyksikko ja viljelijatukien valvontayksikké kiyttavit Puimuria neuvontaan aktii-
visesti ja vuoden aikana selvitettiin Puimurin kiyttoéa Eviran jatjestelmien neuvontaan. Tuotantokdyt-
t6 aloitettiin marraskuussa 2018 hukkakauran substanssikysymysten neuvonnalla.

Puimurissa asiakkaan tarkennus tai lisikysymys tulee saman tapauksen alle, jolloin tapauksen selvitte-
lyd on helppoa ja loogista seurata koko ketjun lipi. Sihkdpostin yksi tapaus tarkoittaa Puimurissa 1-
20 yhteydenottoa asiakkaalta Maviin ja Mavista asiakkaalle. Uusia tapauksia vuonna 2018 tuli Puimu-
riin 9 792 kpl, joista tietojirjestelmiin liiittyvid kysymyksia 7 574 kpl. Kun otetaan samaan tapaukseen
tulleet lisakysymykset tai saman tapauksen alle tulleet uudet kysymykset, yhteydenottojen miiri oli
yhteensi 15 256 kpl. Vuoteen 2017 verrattuna tietojarjestelmiin liittyvien yhteydenottojen miiri on
laskenut vajaa 1 000 tapausta, miki on ollut trendi jo muutamana vuonna. Vuosina 2014 ja 2015 kiyt-
toon otetut tietojirjestelmit ovat tulleet kayttajille tutummiksi ja helpommiksi kiyttda. Kuitenkin osa
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Lausunnot

ongelmatapauksista on entistd hankalampia selvittii ja vaativat usein enemmin yhteydenottoja kuin
yksinkertaiset tallennusongelmat.

Taulukko 12. Kiytontuen tetojatjestelmisuoritteet vuosina 2015-2018.

Kilytontuen suoritteet Toteuma 2015 Toteuma 2016 Toteuma 2017 Toreuma 2018

Puimuri/ tetojitjestelmat* 13 497 (21 931) 11342 (24 099) | 10 664 (16 613) 9 792 (15 526)
* Yksi Puimuri-tapaus sisiiltid yleensi useita yhteydenottoja asiakkailta. Uusia tictojarjestelmitapauksia vuonna 2018 oli 7 574 kpl, kaikkia
tapauksia yhteensi 9 792 ja yhteensi yhteydenottoja 15 256 kpl.

Yksittaisistd jarjestelmisti eniten kiytontukeen tuli kysymyksid koskivat maatalousosaston jirjestelmii
ja ndista eniten Uutta ja Vanhaa Tukisovellusta, yhteensi runsas 40% kaikista tietojitjestelmikysy-
myksistd. Maaseudun kehittimisosaston jitjestelmid koski runsas 25 prosenttia kysymyksisti, joista
suurin osa Hyrria. Sovellusten kiyttovaltuuksiin ja paasynhallintaan liittyvid yhteydenottoja tuli lihes
saman verran noin 23% kaikista kysymyksista. Tukisovelluksiin liittyvit kysymykset ovat eniten vi-
hentyneet vuodesta 2017 ja niiden osuus kaikista kysymyksistd on my6s vihentynyt noin 16 prosent-
tiyksikkéd vuoden 2017 madristd. Samoin Hyrrid koskevat kysymykset ovat vihentyneet vajaa 10
prosenttiyksikkdi vuoden 2017 31 prosentista. Pidsynhallinnan kysymysten miird on kasvanut hie-
man ja samalla niiden osuus on noussut merkittivasti vuoden 2017 noin 10 prosentista vuoden 2018
lihes 23 prosenttiin. Tami selittyy silld, ettd Confluencen kiyttdvaltuuksien neuvonta hoidetaan ny-
kyisin myos Puimurissa ja ne luokittuvat Padsynhallinnan alle.

Puimuria kiytetidn myds muualla Mavissa yhteni yhteydenottovilineeni. Tietopyyntéja tuli Puimurin
kautta 194 kpl. Myéntéd koskevia kysymyksid hoidettiin vuonna 2018 Puimurin kautta 1218 tapausta.
Maksamista, valvontaa ja laajakaistaa koskevia tapauksia hoidettiin 803 tapausta. Yhteensd muiden
kuin tietojirjestelmitapausten miiri on hieman laskenut vuodesta 2017. Timi selittynee samalla kuin
tietojarjestelmikysymysten lasku. Tukijitjestelmit ovat tulleet tutummiksi ja rutiininomaisia kysymyk-
sid tulee vihemmin.

Tietojirjestelmien kiytontuki ja muut tapaukset huomioon ottaen vuonna 2018 Puimurissa kasiteltiin
9 792 tapausta. Témi on noin 3 500 tapusta vihemmin kuin vuonna 2017. Vuoden 2018 lopussa
Puimurin kautta asiakkaiden kysymyksiin vastaavia asiantuntijoita oli Mavissa vajaa 90 henkiléd. Vas-
tausaikojen mediaani kaikille tapauksille on 2 vuorokautta. Puoleen kaikista saapuneista kysymyksisti
vastataan siis vilmeistiin kahden piivin sisilla kysymyksen saapumisesta.

Toimintakertomusvuonna Maviin saapui 130 lausuntopyyntod. Pyyntdjen ja laadittujen lausuntojen
lukumaiirit nousivat edelliseen vuoteen verrattuna. Valtaosa lausuntopyynnoist saapui aiempien
vuosien tapaan maa- ja metsitalousministeridstd, ja ne koskivat useimmiten valtioneuvoston asetus-
luonnoksia. Lausuntoja pyydettiin my®&s efi toimijoilta valtiovarain-, ty6- ja elinkeino-, opetus- ja kult-
tuuri-, oikeus-, lilkenne- ja viestinti- sekd ympiristoministerion hallinnonaloilta.

Taulukko 13. Pyydetyt ja laaditut lausunnot vuosina 2016-2018.

Lawsunnot | Toteuma 2016 | Toteuma 2017 | Toteuma 2018
Lausuntopyynndt 107 98 130
Laaditut lausunnot 68 61 88
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Maaseutuverkostotoiminia

Ohjelmakauden 2014-2020 maaseutuverkostotoimintaa koordinoi Maaseutuvitaston verkostopalve-
lut—yksikko. Vuonna 2018 kiddnnettiin maaseutuverkostotoiminnassa katse kunnolla tulevaisuuteen yli
ohjelmakausirajojen. Toimijoille haluttiin antaa mahdollisuus miettii yhdessi, miten maailma on
muuttumassa ja miten muutokseen tulisi vastata. Tavoitteena oli my6s lisata ennakoivaa tyootetta.
Vuoden atkana toteutettiinkin kiytinnon téind Maaseutu2030- ja CLLD2030-tulevaisuusprosessit.

Maaseutuverkoston ohjausryhmin temaattisten tydryhmien osalta kaksivuotisjakson paittivit Hyvin-
vointi- ja Tulevaisuuden maaseutuyrittijyys -tyoryhmit. TySryhmit ovat toimineet vuosien 2017 ja
2018 ajan. Toiminta on ollut aktiivista ja sen my6ti on verkostotoimintaan saatettu useita uusia met-
kittivid toimijatahoja ja tehty teemojen tismiiskuja lukuisissa tapahtumissa ja luentokiertueilla. Tal-
vella 2018 Maaseutuverkoston ohjausryhmai paitti testata teematryhmityoskentelyssa myos uutta toi-
mintamuotoa, lyhytaikaista, tiettyyn yksityiskohtaiseen aiheeseen keskittyvaa ad hoc- teemaryhmitoi-
mintaa. Ensimmiisen ad hoc-teemaryhmin aihe oli helposti valittavissa, silld aikaisemmin oli jo tun-
nistettu tarve pureutua investointitukien uuteen vathtoehtoon, eli tydryhmiksi valikoitui ”ympariston
tlaa parantavat investoinnit”.

Toimeenpanon laatua vuoden 2018 aikana parannettiin mm. tatjoamalla vertaistukea kasvotusten ta-
paamalla. Maksajien pdivit kokosi maaliskuussa Tampereelle ELY-keskusten maksupaallikét ja mak-
suvastaavat, sekd Ruokaviraston maksuista vastaavat keskustelemaan ja vaihtamaan kokemuksia maa-
seutuohjelman maksatuksiin liittyen. Huhtikuussa Lapin Leadet-ryhmit kutsuivat Leadet-vien kyliin.
Leville kokoontui 160 paikallisen kehittimisen asiantuntijaa ympiri Suomea. Mukana oli niin
MMM:n, Maaseutuviraston, ELY-keskusten kuin Leader-ryhmienkien edustajia. Pdivien asialistalla oli
laaja kattaus ajankohtaisasioita vettaisauditoinnista uuden rahoituskauden suunnitteluun.

Syyskuussa Pohjois-Karjalan ELY-keskus kutsui muiden ELY-keskusten yritysasiantuntijat kylaan, ja
Uudenmaan alueella jirjestettiin ELY-keskusten maaseutupéillikiden perinteinen syksyn seminaari
ja opintoretkipdivitapahtuma. ELY-keskusten ohjelmavastaavien tapaamiset on jo vakiintunut tiedon
vaihdon foorumi sekd alueiden valilld ettd hallinnon eri tasoilla, mutta vuonna 2018 uuden ulottuvuu-
den tapaamiseen toi yhteinen opintomatka Brysseliin.

Maaseutuohjelman ohjelmakauden saapuessa viimeisille vuosille viestinnissi haluttiin panostaa sii-
hen, ettd sen merkityksesti ja vaikutuksista kerrotaan. Vuonna 2018 vaikuttavuuksista kerrottiin eti-
tylsesti niin sanottujen viestinnin sprinttiviikkojen ja vaikuttajaviestinnin kautta. Yksi viestinnallisia
huomioita oli se, ettd aina ei kannata itse suoraan yrittia tavoitella joukkoja, vaan vililli on jirkevai
kiyttad valikitend ja ddnitorvena henkil6itd, joilla on jo valmis yleiso. Siksi vuonna keviilla 2018 teh-
tiin yhteisty6ti suositun tubettajan Joona Hellmanin kanssa. Samoin maaseuturahaston viestii veivit
valtakunnallisella tasolla ja Pohjois-Savossa niytteliji Jussi Vatanen ja Eteld-Savossa niyttelija Ville
Haapasalo.

Vuoden 2018 huomioihin kuului myés ammattilaisen vetdmin etukiteissparrauksen tatjoaminen
maaseutuverkoston tilaisuuden puhujille ja tydpajojen vetijille. Fasilitointikoulutuksen tavoitteena oli
hioa Maaseudun kehittimisen syyspiivien esityksii ja tydpajoja niin, ettd ne olisivat mahdollisimman
mielenkiintoisia, vuorovaikutteisia ja vaikuttavia. Palautteiden petusteella siind myos onnistuttiin, ja
metodia tullaan hy6dyntimiin myos jatkossa.

Vuost oli myés innovatiivinen, ja vuoden 2018 atkana lahti kiyntiin kolme uutta innovaatioryhmasi,
jotka tutkivat ja kehittdvit oman alansa osaamista ja parantavat maatalouden ja muun alkutuotannon
tuottavuutta, tehokkuutta ja kestavyytta: Digipaali, Alyrehu ja Kuvaa nautaa.

Maaseudun palveluiden ja kylien kehittimiseen vahvasti iskevan Smart Villages —aloitteen tyostimi-
nen saatettiin vuonna 2018 vauhdikkaasti kiyntiin Suomen Alykkiin kyla -kilpailulla. Teemaan vah-
vasti linkittyvin kokeilukulttuurin hengessi paitettiin kokeilla kilpailua, joka kiynnistyi osallistujare-
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krytoinnilla vuoden alkupuolella. Kaiken kaikkiaan kylid ja kylien yhteenliittymia ilmoittautui mukaan
33,

My6s Meti- ja kalatalousverkoston toiminta kehittyi harppauksin vuoden 2018 aikana. Verkkosivut
saivat uuden ilmeen, uusia viestintikanavia otettiin kiytté6n ja kalataloushallinto ja kalatalouden toi-
mintaryhmit saivat yhteiset koulutuspiivit.

Viihdivaraisten avun toimenpideobjelma

Ruokavirasto on Vihivaraisimmille suunnatun eurooppalaisen avun rahaston alaisen Vihivaraisten
avun toimenpideohjelman hallintoviranomainen. Rahaston kautta jaetaan aineellista apua ja toteute-
taan toimenpiteiti, joilla pytitddn vahvistamaan sosiaalista osallisuutta. Toimenpideohjelman koko-
naisrahoitus Suomessa on 26,6 milj. euroa, josta EU-tahoitusosuus on 85 prosenttia vuosille 2014—
2020. Toimeenpano kiynnistyi vuonna 2015. Aineellinen apu toteutetttin elintarvikkeiden jakamisena
21 kumppaniotganisaation kautta. Kaytinnén jakelijoina toimivat paikallistason yhdistykset ja seura-
kunnat. Maaseutuvirasto on hankkinut vuonna 2017 kilpailuttamalla vuodelle 2018 yhteensi n. 1,94
milj. kiloa elintarvikkeita, jotka toimitettiin kumppaniorganisaatioille ja jaettavaksi edelleen vihdvarai-
sille henkildille fuoka-apuna eri puolilla Suomea.

EU:n_yhteisen kalastuspolitiikan seuraamusjdrjestelman toimeenpano

Euroopan unionin yhteisen kalastuspolitiikan valvonta- ja seuraamussaannokset koskevat merialueilla
tapahtuvaa kaupallista kalastusta, kaupallisen kalastuksen saaliita ja niistd perdisin olevia kalatuotteita.
Jasenmaat huolehtivat yhteisen kalastuspolitikan toimeenpanosta. Yhteisen kalastuspolititkan seu-
raamusjirjestelmisti ja valvonnasta annetun lain (1188/2014) mukaan Maaseutuvirasto maarii hal-
linnollisia sanktioita kuten rikkomus- ja seuraamusmaksuja yhteisen kalastuspolitiikan vastaisista te-
oista. Maaseutuvirasto hoitaa Ahvenanmaan maakuntahallitukselle kuuluvia hallintotehtivia siltd osin
kuin kyse on yhteisen kalastuspolitiikan sidntoihin kohdistuviin rikkomuksiin liittyvistd tehtavista.

Maaseutuvirasto siirtdd maariiminsi sanktiomaksut Oikeustekistetikeskuksen perittivaksi.
Lisiksi Maaseutuvirasto yllipitai rikkomusrekistetid annetuista sanktioista ja muista laissa tarkemmin
saadetyistd seikoista.

Maaseutuvirasto on antanut vuonna 2018 yhteensi 130 paitosta yhteisen kalastuspolititkan vastaisista
teoista. Vuonna 2017 vastaavia paatoksid tehtiin 60 kpl. Yksittdiseen pditokseen on pidsiintoisestt
sisdltynyt useampia tekoja. Ahvenanmaan maakunnan hallitus ei ole vuonna 2018 tehnyt Maaseutuvi-
rastolle ilmoituksia sanktiomaksujen madrdamiseksi.

Maaseutuviraston miiriimit rikkomusmaksut ovat olleet 100 — 800 eutoa riippuen tekojen laadusta
ja lukumairasta. Vakavissa rikkomuksissa Maaseutuvirasto maardd seuraamusmaksun, jonka suuruus
on vihintain 2 000 euroa. Maaseutuvirasto on vuonna 2018 miitinnyt yhden seuraamusmaksun suu-
ruudeltaan 4 000 euroa. Piitoksesti on valitettu hallinto-oikeuteen. Sanktiomaksuja on mairatty seki
kalastusalusten piillikoille ettd kalasaaliiden ostajille.

Maaseutuvirasto on osallistunut myds yhteisen kalastuspolititkan valvonnan ohjausryhmin kokouk-
siin seka yhteisen kalastuspolititkan seurannan ja valvonnan Seuraamus -tietojitjestelmin kehittami-
seef.

Metsdtalonden tehtivat

Mavi hoitaa maatalouden ja maaseudun tehtivien rinnalla myo6s joitakin metsitalouden hallinto- ja
valvontatehtivii. Jos metsinomistaja laiminly6é metsilain (1093/1996) mukaisen uudistamisvelvolli-
suutensa, voi Mavi antaa uudistamistoiden tekemiseen velvoittavan paitoksen ja asettaa toiden teke-
miselle teettimisuhan. Tiedot laiminlyonneistd tulevat Suomen metsikeskukselta, joka valvoo metsi-
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lakia. Jos metsinomistaja ei toteuta velvoittamispaatoksen uudistamistoitd, voidaan tydt teettdd hinen
kustannuksellaan. Teettdmisestd tehdadin uusi metsilain ja uhkasakkolain mukainen paitos. Teettami-
seen voidaan ensin kiyttdd valtion ennakkovatoja, mutta ne petitiin metsanomistajalta jilkikiteen.
Koska metsilain uudistamisvelvollisuuden sainnokset muuttuivat vuoden 2014 alusta, on seki vel-
voittavan ettd teettimispiitosten esityksid saapunut lainmuutoksen jilkeen vihin. Vuonna 2018 ei
tehty yhtidn velvoittava- ja teettimisuhan asettamispaatosti tai teettimisuhan tiytintdonpanopaatos-
td. Muita metsitalouden tehtavia ovat luvussa 1.5. kuvatut Mavin suorittamat metsitalouden tarkas-
tukset ja luvussa 1.10. kuvatut metsitalouden tukien takaisinperintipaitokset.

Puutavaran ja puutuotteiden markkinoille saattamisesta annetun lain (897/2013) 9 §:n mukaisia
astanmukaisen huolellisuuden jarjestelmin korjausmairiyksid annettiin 3 kpl vuonna 2018.

1.5.2. Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyodykkeiden laatu

Asiakkuusasiat

Mavin henkiléston kanssa yhteisty6ssi vuonna 2016 uudistettua asiakasstrategiaa on jalkautettu osas-
toilla 23 toimenpidetti sisiltivin suunnitelman avulla. Asiakasstrategian toimeenpanoa on edistetty ja
arkipdiviistetty mm. osastojen kehittimispiivien tyopajoissa ja osastokokouksissa. Asiakaspalvelun
parantamiseksi asiakaspalautetta on kiisitelty sadnnollisesti osastoilla ja yksikoissd. Painopisteeni on
ollut myonteisen palveluasenteen vahvistaminen.

Virastossa 24.11.2016 asetetun asiakastiimin tehtdvini on suunnitella ja sovittaa yhteen Maaseutuvi-
raston asiakkaisiin ja asiakaspalveluun liittyvii toimenpiteitd yhdessi viraston johdon, osastojen ja
toimintakokonaisuuksien kanssa. Asiakastiimin jisenet ovat osallistuneet aktitvisesti EMMA-
hankkeen Asiakkuusprojektiryhmin tydhon ja maakuntauudistuksen valmisteluun.

Vuonna 2018 tiimin keskeisimpid tehtavid oli asiakasstrategian toimenpiteiden ja edistymisen seuran-
ta sekd ELY-keskusten, kuntien YT A-alueiden ja toimintaryhmien kumppanityytyviisyyskyselyiden
toteuttaminen.

ELY-keskusten kumppanityytyviisyyden webropol-kysely lihetettiin 450 ELY-keskuksen tyontekijal-
le, vastauksia saatiin 136 kpl (vastaus-% 30,2 %). Kohderyhmini olivat kaikki Mavin ohjaamia tehti-
vid ELY-keskuksissa tekevit henkilét. Vastausaktiivisuus oli alhaisempi kuin vuonna 2016, jolloin
vastaus-% oli 31,4 %. Kysely oli auki 28.3.-17.4.2018. Kyselyssa ELY-keskukset atvioivat esimerkiksi
Mavin palvelua, ohjeistusta, koulutuksia, viestintid, kiytontukea ja maaseutuverkoston toimintaa seki
Mavin tuottamia tietojirjestelmia.

ELY-keskukset antotvat Mavin palvelusta keskimaérin kouluarvosanan 7,72. Tulos oli selvisti pa-
rempi kuin aiemmin, silld vuoden 2016 kyselyssé arvosana oli tyydyttivi 7,04 ja vuonna 2012 tulos
oli 7,19. Noin 75 % vastaajista piti Mavin palvelua kokonaisuutena joko hyvini tai etinomaisena, ja
kaksi kolmesta vastaajasta piti ohjeistusta joko hyvini tai erinomaisena. My6s viestintia arvioitiin
myonteisesti: keskimidrin nelja viidestd vastaajasta piti tukien hakemiseen, maksamiseen, valvontaan,
tukitietojen julkistamiseen ja sihkoiseen asiointiin liittyvaa viestintdd joko erinomaisena tai hyvini.
Sen sijaan eniten parannettavaa on raportointi- ja seurantatietojen viestinnissi; puolet vastaajista at-
vioi sen tyydyttiviksi tai heikoksi. Vastaajat olivat tyytyviisid koulutuksiin. Keskimaarin nelji viides-
td vastaajasta oli joko tdysin samaa mieltd tai samaa tnieltd siitd, ettd koulutusmateriaali on selkeis,
koulutus ajankohtaista tai sisilt6 asiantuntevaa. Arviot Mavin ELY-keskuksille tuottamista tietojit-
jestelmistd parantuivat verrattuna viime kyselyyn. Yli 70 % vastaajista oli joko tiysin samaa mielta tai
samaa mieltd viitteestd ”Uusi Tukisovellus on helppokayttéinen™ ja ”Uusi Tukisovellus on nopea”.
My6s Hyrri-jirjestelmin kehittymistd arvostettiin: kaksi kolmesta vastaajasta oli tdysin samaa mielta
tai samaa mieltd viitteestd "Hyrri-jirjestelma on helppokiyttoinen” ja ”Hyrri-jirjestelmin palvelu on
nopea”. Sen sijaan vain yksi neljastd oli tdysin samaa mieltd tai samaa mieltd siitd, ettd “Hyrri-
jarjestelmi on toimintavarma”. Hyrrin kehittimistd kiiteltiin, mutta palautteen perusteella tyota tiit-
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tii mm. keskeneriisyyksien loppuun saattamisessa sek tarkisteiden ja raporttien kehittdmisessa. Tie-
tojitjestelmien kiytontuki sai palvelustaan kouluarvosanan 8,3. ”Ystivillistd, iloista ja asiantuntevaa
palvelua, joskus vastataan liian hitaasti”, arvioitiin. Kyselyssa mitattiin myG6s vastaajien aktiivisuutta
maaseutuverkoston toiminnassa. Suurin osa vastaajista ei koe olevansa aktiivinen verkostoviestinnis-
si, maaseutu. fi:n hyddyntimisessi tai osallistumisessa maaseutuverkoston tilaisuuksiin, toiminnan
ideointiin tai suunnitteluun. Maaseutuverkostopalveluiden toimintaa toivottiin kehitettdvin koko
maaseutuohjelman tatpeisiin ja esimerkiksi maaseutu.fi -sivuston hakutoimintoja ehdotettiin paran-
nettavan, jotta materiaalit 16ytyisivit paremmin.

Leadetr-kyselyn tulosten mukaan Mavin suurimmat onnistumiset koettiin verkostopalvelut-yksikon
toiminnassa ja Hytrin kidytdntuessa. Parannettavaa on viestinnin selkeyttimisessd, raportoinnissa,
toimintarahaprosessissa ja Hyrrin toiminnassa.

Kuntien maaseutuhallinnon yhteistoiminta-alueiden (YT-alueet) kumppanityytyviisyyskyselyn toteu-
tettiin samaan tapaan kuin ELY-keskusten kumppanityytyviisyyskysely. Kysely oli auki 3.-26.4.2018
ja vastauksia saatiin 156 kpl vastausprosentin ollessa 39,9 % (48,7 % edellisessd kyselyssi vuonna
2016). Kyselyssi kunnat arvioivat esimerkiksi Mavin palvelua, ohjeistusta, koulutuksia, viestintis,
kiytontukea ja maaseutuverkoston toimintaa sekd Mavin tuottamia tietojirjestelmii.

Mavin palvelut kokonaisuudessaan saivat kouluarvosanaksi kunnilta 7,83. Vuonna 2016 kokonaisat-
viota ei kysytty. Atviot nousivat kautta linjan verrattuna vuoden 2016 kyselyyn. Jokaista osa-aluetta
arvioitiin asteikolla 1-4, jossa 1 huonoin ja 4 paras. Mavin palvelu sai arvosanaksi 2,79 (2,34 vuonna
2016), ohjeistus 2,85 (2,38 vuonna 2016), koulutukset 3,21 (2,80 vuonna 2016), viestintd 2,91 (2,49
vuonna 2016), uusi Tukisovellus 2,87 (2,55 vuonna 2016) ja kiytontuki 3,27 (3,09 vuonna 2016). Li-
saksi vastaajat antoivat avointa palautetta Mavin toiminnasta. Kyselyn tuloksia kiytiin ldpi maatalo-
usosastolla ja kuntien YT-alueiden johtajien tapaamisessa syksylli 2018. Tuloksista tunnistettiin yh-
teisii kehittimiskohteita, joita ovat esimerkiksi Puimuri-kysymyksiin vastaaminen, ohjeistuksen selke-
ys ja ajantasaisuus sekd koulutusten kehittiminen. Toimenpiteitd kyselyn perusteella listattiin yhteen-
sd n. 15 kpl, joista ensimmiiset (Puimuri-kysymyksiin vastaajan huoneentaulu) on jo toteutettu. Mui-
den toimenpiteiden toteuttamista jatketaan vuonna 2019.

Valvonnan asiakastyytyvaisyyskysely

Maaseutuvitasto seuraa myos delegoitujen tehtivien, kuten tukivalvonnan, asiakastyytyvaisyyttd. Ky-
selyjen tulokset kertovat seki asiakkaiden tyytyviisyydesti ndiden tehtivien hoitoon ettd Mavin on-
nistumisesta kuntien ja ELY-keskusten ohjaustehtivissa. Maataloustukivalvonnan asiakastyytyvii-
syyskysely toteutetaan kahden vuoden vilein. Viimeisin kysely toteutettiin tammikuun 2019 alussa
koskien vuotta 2018. ELY-keskusten valvontakiynneille vastaajien antamien kouluarvosanojen kes-
kiarvo oli 8,29 (vuonna 2016 8,21).

Taulukko 14. Laadunhallinnan tunnusluvut vuosina 2016-2018.

_ . Toteuma | Toteuma | Tavoite | Torcuma
Tunnuvstuku, liadunhalling ja sen kehitys 2016 2017 2018 2018

Astakastyytyviisyyskysely [kun tehty|

1. Kiéyttijituen asiakastyytyviisyys' (asteikko 4-10) 8 - 8,2 8,3
2. Valvonnan astakastyytyviisyys (asteikko 4-10) 8,21 - 8,4 8,29
Sihkoisten palveluiden hiiriéttomyys, %? Vipu 95 Vipu 95 Vipu 95 (Vipu 95)

Hlyrrd 97 | Hyrrd 972 Hyrrd 95 | (ITyrrd 97)
1 Sisiltyy koko viraston astakas- ja kumppanityytyviisyyskyselyyn, joka toteutetaan parillisina vuosina.

2 Tarkoitetaan Vipu-palvelun hiiriéttémyytti keskeisten tukihakujen ja ilmoitusaikojen aikana. Hyrrin osalta tarkastellaan koko teknistd
kayttoaikaa 24/7.

3 [lman METAII-katkoja. ME'T'All-katkot huomioiden 95.
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Sihkiinen asiointi ja sithen littyvd asiakaspalante

Vuonna 2018 tukihakemuksen jitti sdhkoisesti 46 175 maatilaa, mika on noin 92 % kaikista maatilois-
ta (49 672 kpl). Padtukihaku avautui yhdessi osassa huhtikuun puolessa vilissi. Avauksesta lihtien oli
mahdollista tehdi peruslohkomuutokset seki tukihakemus, my6s Vipuneuvojan tarkisteet olivat kiy-
tettivissd. Viimeinen hakupdivi oli 15.6.2018.

Piitukihaun lisaksi Vipu-palvelussa oli mahdollista tehdi kevitkaudella eldinten hyvinvointikotrvaus-
tukihakemus (sdhkoisesti 5 954 hakemusta / papetilla 209 hakemusta), eldinmairiilmoituksen jitti-
minen (1 878/223), kasvihuonetuotannon tuki (679/142), kansallinen kotieldintuki (3 751/303). Syk-
sylld oli mahdollista jittis ympiristokorvauksen syysilmoitus lokakuun loppuun mennessi. Taimin
jatti sihkoisesti 33 521 maatilaa ja paperilla 1 377 maatilaa. Ympiristokotvauksen syysilmoituksessa
oli kaikkein kotkein sihkoisen asioinnin osuus 96%. On huomioitavaa, etti myos kaikissa muissa
tuissa saavutettiin yli 90% sahkoisen asioinnin osuus, pl kasvihuonetuotannon tuki.

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman 2014—2020 toimeenpano jatkui Hytri-
verkkopalvelussa tiysipainoisesti vuoden 2018 aikana. Verkkopalvelun tehtivini on tuottaa Hytra-
tukimuotojen toimeenpanon tiedot tietokantaan reaaliaikaisen seurannan ja raportoinnin tuottamista
varten. Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman tukien lisaksi Hyrri-verkkopalvelussa haet-
tiin vuonna 2018 kansallisia rakennetukia, Euroopan meti- ja kalataloustahaston (EMKR) Suomen
toimintaohjelman sekd Ahvenanmaan kehittimisohjelman tukia.

Hyrri-verkkoasiointipalveluun jitettiin vuoden 2018 loppuun mennessi Manner-Suomen maaseudun
kehittimisohjelman ja kansallisten rakennetukien tukihakemuksia yhteensd 75 162 kpl, ndistd sdhkoi-
sesti 69 338 kpl (92,3 prosenttia). Vuonna 2018 vastaavia tukihakemuksia jitettiin yhteensi 22 424
kpl, niistd sahkoisesti 21 183 (94,5 prosenttia).

Vuoden 2018 loppuun mennessi Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman ja kansallisten ra-
kennetukien tukia maksettiin yhteensi yli 590 milj. euroa, niistd 259 milj. euroa maksettiin 2018 vuo-
den aikana (44 prosenttia).

Hyrri-verkkopalvelun kehittivissi ylldpidossa toteutettiin vuoden 2018 aikana Hytri-verkkopalvelun
kiytettivyyttd parantavia sekd tukimuotojen toimeenpanon erityistapausten toteutuksia.

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman toteuttamisen kannalta vélttaimattomien, kisityona
yllipidettyjen toimintojen sihkoistimiseksi Hyrri-verkkopalveluun, asetettiin 14.6.2018 projekti Hyt-
ri-tukien sihkoisen kisittelyketjun kehittiminen 2018 — 2021. Kehittimisprojekti kdynnistyi tiysipai-
noisesti kesdlomien jilkeen hanketarkastusten otanta- ja perusjoukko-toimintojen automatisoinnilla ja
toimintojen toteutuksilla Hyrri-verkkopalveluun. Otanta- ja petusjoukkotoiminnot siitrettiin tuotan-
toon joulukuussa. Projektissa kidynnistettiin marraskuussa my6s pienten tai vihimerkityksellisten tu-
kien pilotoinnin suunnittelu sekd Hyrri-asiointipalvelun kiyttoliittymin teknisen uudistuksen ja pysy-
vyyden seurannan toteutusten suunnittelut. Niden toimintojen toteutukset kiynnistyvit vuoden
2019 alkupuolella.

Taulukko 15. Sihkaisesti jatettyjen tukihakemusten osuus.

Py s : : - Toteuma, | Toteuma | Tavoite | Toteumu
Mavin silikbisetasivintipalvelur T TR (I A 2017 2018 2018
Sihkéisen asioinnin osuus pinta-alatukien tukihausta 90 %o 92% 92 % 93 %
Sihkaisen asioinnin osuus maaseudun kehittimistuista 77 % 94 % 86 % 92 %

- Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelma 97 %
- Kansalliset rakennetuet 2014 - 2020 63 %
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Tietoturvallisunden hallintajarjestelma ja turvallisuns

Lokakuussa 2018 Maaseutuviraston ISO/IEC 27001 —standardin mukainen tietoturvallisuuden hal-
lintajirjestelmi uudelleensettifioitiin, jonka yhteydessd Maaseutuviraston ISO/IEC 27001 sertifikaa-
tin soveltamisalaan liitettiin Maanmittauslaitoksen tietotekniikan palvelukeskuksen (Mitpa) sertifikaa-
tin soveltamisala. Uudelleensertifiointiarvioinnissa todettiin kaksi lievdd poikkeamaa, jotka korjattiin
hyviksytystl méirdaikaan mennessa.

Maaseutuvirasto on yhteistyossi maksajavirastokumppaneiden kanssa yllapitinyt maksajavirastotot-
mijoiden ISO/IEC 27001 vaatimuksenmukaisuutta maksajavitastotoimintaan soveltuvin osin komis-
sion asetuksen (EU) N:o 907/2014 vaatimuksen mukaisesti.

1.6. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Voimavarojen hallintaan ja kehittimiseen sovittiin Mavin ja maa- ja metsatalousministerion valisessa
tulossopimuksessa seuraavat tavoitteet:

C1. Tehtivit ja toiminta on sopeutettu miirirahojen puitteisiin.

C2. Toimitilahallinta ja hankintatoimi seké toimipaikkaverkko ovat tehokkaita.
C3. EU:n ja muu ulkopuolinen rahoitus on tehokkaasti hyodynnetty.

C4. Hallinnon rakenteet tukevat tuottavuuden kasvua, ohjaamista ja johtamista.
C5. Henkilsto on osaavaa ja voi hyvin.

Tavoitteiden saavuttamiseksi toteutettiin toimenpiteitd vuoden aikana seuraavasti:

Voimavarojen hallinta

"Tavoite, toimenpide - ‘Arvosann |  Tilanne 31.12.2018
14. | Toiminnan sopeuttaminen kiytettivissd olevaan midrira-
haan Midrirahan kiytt6d on scurattu aktiivisesti ja tarvittaessa
tehty linjauksia toiminnan sopeuttamisekst kiytettdvissi
"I'A-miirirahan / kehyksen ylittavit tarpeet yhteensi, josta olevaan midrirahaan.

tictojirjestclmien kehittiminen

Sopimuskaudella toteuteraan seuraavat toimenpiteet: FHenkiléstémuutoksissa on hyédynnetty mahdol-
- Lilikkeelle siirtyviltd vapautuvia virkoja ei tiytetd lisuuksien mukaan tehtivien uudclleenjirjestelyi ja
- Toimitilarakenteen tarkastela vuoteen 2017 verrattuna henkildtyévuosien laskua on
ollut noin 1 htv verran.
Tulojen muutos: Toimitilarakennetta on tarkasteltu EMMA-hankkeen
- FLEGT-lupajitjestelmin kautta saatavat tulot 4 yhteydessa.

FLEGT-lupamaksun muutos totcutettu 2018 alusta.

Siirtyvin erin kiytto

MMM tottavuusraha R )
Siirtyvi erd vuodelle 2019 pysyi samalla tasolla edellisecen

TA-mirirahan / kehyksen ylittdvit tarpeet yhteensi, joi- vuoteen verrattuna ollen 5,3 milj. euroa, kun mukaan luc-

den rahoitukseen hactaan keinoja yhdessi MMM:n kanssa taan tottavuusrahoituksen siirtyvi osuus 1,3 milj. curoa.
(ei sisilld uuden ohjelmakauden cikd maakuntauudistuksen
tarpeita)

15. | Mavi osallistuu aktiiviscsti maakuntauudistuksen ja maa- Mavin ulkoisille nettisivuille on avattu maakunta-
kuntien kanssa kiytivien neuvotteluiden valmisteluun. 4 uudistuksesta kertova osio. On osallistuttu mm, maakun-

ticn jdrjestimisen kisikirjan, maakunticn hallinto-
sadntéohjeen ja maakuntauudistuksen tickartan palvelu-
kuvausten valmisteluun.
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16. | Mavi valmistclee maksajavirastosopimusluonnoksct tulevia Maksajavirastosopimusluonnos on valmistelussa. Péimi-
maakuntia varten. nisterin 27.6.2018 antaman ilmoituksen perusteclla maa-
1 kunnat tulevat aloittamaan toimin-tansa 1.1.2021. Aika-
taulurmuutoksesta johtuen maksajavirastosopimusluon-
nosten valmistelu tullaan sovittamaan maakuntauudistuk-
sen uuteen aikatauluun.

Henkildtyévuosikertymi vuonna 2018 oli noin 200 htv, jossa laskua edellisvuoteen oli 1 htv. T'oimin-
tamenomomentilta palkattujen htv-toteuma pysyi lihes entisellddn, laskua oli 0,8 htv. Muilta TA-
momenteilta rahoitettavista suurin osa on tekniselld avulla palkattuja. Todentamisviranomaisen ty6 eli
laadunvarmennukseen liittyvit tehtdvit rahoitettiin ministerién toimintamenoista; vuoden 2018 alussa
laadunvalvontayksikko siirtyl ministeridon.

Naisten osuus henkildstdsti oli vuoden 2018 lopussa 63 prosenttia; lukumiiriisesti naisten maara
nousi, kun taas miesten mairi laski. Henkiloston keski-ikd pysyi entiselldan 45,1 vuodessa; 35—44-
vuotiaiden ikdluokka on suurin. Miiriaikaisen henkiloston lukumairi viheni edelleen 35 henkil6on,
prosentuaalinen osuus koko henkilstosti oli vuoden lopussa 17 prosenttia. Midriaikaisen henkilos-
ton osuutta selittdvit sijaisuuksien lisdksi mm. tekniselld avulla palkatut (ml. maaseutuverkostopalve-
lut-yksikkd).

Taulukko 16. Henkiloston rakenteeseen liittyvii tunnuslukuja (Iihde: Tahti ja viraston kirjanpito).

S— i - AT
: el ‘ | Tavoiw | muutos,
Tunnusluku Toteuma 2016 | Toteuma 2017 2018 Toteuma 2018 Ya
Henkildstén rakenne
- Henkilostomiiri, henkildtyévuotta, josta 202,4 201,2 195 200,2 -0,4 %
- toimintamenomomentilta palkattu 175,5 175,0 174 179,6
- muilta TA-momenteilta palkattu 21,5 21,2 21 20,6
- todentamisviranomaisen tyo 54 49
Henkilstén lukumiird 31.12. 204 203 - 203
- naiset / osuus henkil6stosti 128 63 % 125 62% - 128 63 % 2,4 %
- miehet / osuus henkiléstosti 76 37% 78 38% - 75 37% -3.8%
Keski-iki 44,7 44,7 - 45,1 0,9 %
- naiset 448 449 45,1 0,4 %
- michet 44,4 44.4 - 45,0
Henkil6stomiird ikiluokittain
alle 25-vuotiaita - - - - 1,5%
25-34-vuotiaita 36 18% 34 17% . 31 15 % -8,8 %
35-44-vuotiaita 76 37% 73 36% - 78 38 % 6,8 %
45--54-vuotiaita 57 28% 62 31% . 54 27% | -129%
55—64-vuotiaita 33 16% 31 15% - 39 19 % 25,8 %
yli 65-vuotiaita 2 1% 2 1% - 1 1% - 50%
Vakinaiset / osuus koko henkilistosti 163 80 % 164 81% - 168 83 % 2,4 %
- naiset / osuus vakinaisista 101 62 % 99  60% - 103 51% 4,0 %
- michet / osuus vakinaisista 62 38 % 65 40 % - 65 32 % 0,0 %
Miiriaikaiset / osuus koko henkilostosti 41 20% 39 19% - 35 17 % -10,3 %
- naiset / osuus miariaikaisista 27 66 % 26 67% - 25 1% -3,8%
- michet / osuus midriaikaisista 14 34% 13 33% - 10 29 % 231%
Kokoaikaiset / osuus koko henkildstosti 194 95% 194 96 % - 193 95 % -0,5 %
- naiset / osuus kokoaikaisista 120 62% 118 61% - 120 62 % 1,7%
- miehet / osuus kokoaikaisista 74 38% 76 39% - 73 38 % -3,9%
Osa-aikaiset / osuus koko henkiléstosti 10 5% 9 4% - 10 5% 11,1 %
- naiset / osuus osa-aikaisista 8 80% 7 8% - 8 80 % 14,3 %
- michet / osuus osa-aikaisista 2 20 % 2 22% - 2 20 % 0,0 %
Kokonaistyévoimakust. €/vuosi (1000 €) 11 896 11 350 - 11 695
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VMBaro-tyotyytyviisyyskyselyn kokonaisindeksi 3,71 oli hiukan edellisvuotta korkeampi (2017: 3,64).
Miiriaikaan mennessi kyselyyn vastasi 178 henkil6d, ja vastausprosentti oli 88,1 (2017: 85,6 %).

Tyytyviisintd henkilosto oli tydn sisiltéén ja vaikutusmahdollisuuksiin (4,00), tyéyhteison toiminta-
kulttuuriin (3,89), tyonantajakuvaan ja arvoihin (3,85) seki tyo- ja toimintaymparistéon (3,82). Kitjen
osa-alueet ovat tuttuja aikaisemmilta vuosilta. Vuonna 2018 VMBaro-tyStyytyviisyyskyselyn yhtey-
dessi ei toteutettu erillistd esimiesbaromettia. Johtamista ja esimiestyotd arvioitiin osana peruskyselyé.

Sairauspoissaolot henkildtydvuotta kohden nousivat vuodesta 2017 5,8:std 6,8:aan. Tulostavoite 5
tyopaivai henkilotyévuotta kohden ylittyi, mutta toteutunut sairauspoissaolojen mairi on kuitenkin
valtion keskimadriista sairauspoissaolojen mairii (8,4 tpv/htv) selvisti pienempi. Sairaustapausten
lukumairi laski edellisvuoteen verrattuna 387:sta 364:44n. Kokonaan ilman sairauspoissaoloja ollei-
den henkiléiden osuus oli vuonna 2018 oli 36,3 prosenttia, kun se vuotta aiemmin se oli 38,9 pro-
senttia. Lyhyiden 1-3 piivin pituisten sairauspoissaolotapausten osuus kaikista satraustapauksista
vuonna 2018 oli 82,9 prosenttia, kun vuonna 2017 toteuma oli 82,4 prosenttia. Tetveyspiiviprosentti
laski hieman edelliseen vuoteen verrattuna ollen 97,2% (2017: 97,7%).

Tyo6terveyshuollon kustannukset henkilétyévuotta kohden nousivat hieman: vuonna 2018 kustan-
nukset olivat 425 euroa/htv, kun vuotta alemmin toteuma oli 398 euroa/htv.

Henkiléston kouluttamista ja kehittimisti toteutetaan vuosittaisella koulutussuunnitelmalla. Suunni-
telma toteutui padosin. Vuonna 2016 aloitettuja suosittuja henkilokiertoja jatkettiin ja henkilkiertoa
aloitettiin myds pohjoismaihin (Ruotsi ja Tanska). Koulutukseen ja kehittimiseen kiytetty tydaika
laski hieman edellisvuodesta ollen 2,86 tyopaivia/htv. Saannollisid, noin kerran kuukaudessa jarjestet-
tivid esimiestilaisuuksia jatkettiin.

Osastojen ja toimintakokonaisuuksien edustajista koottu henkiléstoryhma jirjesti vuoden atkana mo-
nipuolista virkistystoimintaa henkiléstolle. Ryhmin toiminnan tavoitteena on mm. lisita tyohyvin-
vointia, vithtyvyytti ja yhdessi tekemistd. Vuonna 2018 tarjottiin mahdollisuuksia kokeilla erilaisia lii-
kuntalajeja, kuten bungee, pilates, ilmajooga, vapaauinti ja kuntonyrkkeily. Mavin joukkueita kerittiin
Sulkavan soututhin ja py6rilli poljettavaan kilometrikisaan. Henkilost64 ilahdutettiin tatrjoamalla ter-
veellisid vilipalatatjoiluja, laskiaispullia, simaa ja munkkia seka glogitatjoilua unohtamatta. Teatterissa
kiytiin Seindjoella, Tampeteella ja Helsingissd. Virkistysiltapdivid vietettiin Vaasassa merenkurkun
maailmanperintbalueella.
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Taulukko 17. Ty6hyvinvointiin, koulutukseen ja kehittimiseen liittyvii tunnuslukuja (ihde: VMBa-
ro-tytétyytyviisyyskysely, Tahti, HTH).

e  To ALl Valto)
Muonusluky L : | 2018 (2017)
Hyvinvointi ja osaaminen
- Tydtyytyviisyysindeksi, indcksiluku 1-5 (VMBaro) 3,57 3,64 37 37 3,59
- Tyoyhtets6indeksi 3,88 3,92 3,90 3,91 3,84
- Johtajuusindeksi 3,55 3,57 3,65 3,64 3,42
- Innovointikyvykkyys 3,63 375 3,70 3,80 3,72
- Sairauspoissaolot, tpv/htv 6,7 5,8 5 6,8 8,5
- Sairaustapausten lkm 442 387 - 364 143 833
- Terveyspaiviprosentti (%b)! 97,4 97,7 98 97,2
- Koulutustaso, indeksiluku 6,4 6,3 6,2 6,4 53
- Koulutus ja kehittiminen, (tpv/htv) 2 2,8 3,1 4 29 3
- Koulutus ja kehittiminen (¢/htv) 2 741 1165 - - 1011
Muut
“L'oimitilatechokkuus (m?) [tsto] 17,8 20,4 18,8 20,4
Tyokyvyttomyyselikkeelle siittyminen (% henkilstosti) 0,0 0,0 - 0,0 0,0
Tysterveyshuolto €/htv 401 398 - 425 476

! Htv-toteurna x koko vuoden tyépiivien madri = viraston kokonustyopaivimairi. KokonaistySpiivimairi — sairauspiivien midrd = ter-
veiden piivien méari. Terveiden piivien miiri / viraston kokonaistyépiivimsiari.
2 Tietoa et saatavilla vuodelle 2018 Tahti-jirjestelmisti

Toimitilojen kiyttd on pysynyt vuoteen 2017 verrattuna samalla tasolla. Virastojen yhdistymishank-
keen myota pienid muutoksia on tapahtunut, mutta nettovaikutus tehokkuuteen on pysynyt samana.
Tiloissa tyoskentelee myds muiden virastojen henkiléstéd (mm. ministeri® ja Evira), niiti ei voida
kuitenkaan HTH-jirjestelmissi kohdentaa Maaseutuviraston tilojen kiyttajiksi.

1.7. Tilinpadtosanalyysi

Tilinpidatosanalyysissa esitetdin aiempien vuosien tapaan omina kappaleinaan 1.7.5. ja 1.7.6. Mavin
kautta maksettavien maatalouden ja maaseudun kehittimisen sekd muiden tukien yhteenvetotiedot
seki yhteenveto tietohallintotoiminnasta ja sithen liittyvistd menoista kummankin kokonaisuuden
muodostaessa merkittdvin osan viraston toiminnasta ja tilinpaitoksesta.

Maatilatalouden kehittimisrahaston (Makera) ja maatalouden interventiorahaston (Mira) kitjanpito ja

maksulitkenne hoidetaan Mavissa. Nimi budjettitalouden ulkopuoliset rahastot laativat omat, erilliset
tilinpditokset. Mavin toimintakertomuksessa ei siten oteta kantaa rahastojen toimintaan.

1.7.1. Rahoituksen rakenne

Maaseutuvirasto on nettobudjetoitu virasto. Mavilla oli vuonna 2018 kiytettivissiin yhteensi 29,5
milj. euroa, josta 5,4 milj. euroa vuodelta 2017 siirtynytta maarirahaa ja 24,1 milj. euroa vuodelle 2018
talousarviossa myonnettyd nettomairirahaa.
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Taulukko 18. Maaseutuviraston rahoituslaskelma (1 000 euroa).

[ Torcuma | Toteuma | Tavoite | Totecuma
Rahoituslithde. : 2016 2017 2018 2018

"Toiminnan kokenaisrahoitus (tulot ja menot), josta 33 654 31745 32 850 34711
"l'oimintamenomomentin rahoitus yhtcensi, josta 33183 30 262 30 150 32011
- Nettomiiriraha / ncttokiyttd 25177 23 389 23126 25 490
- Yhteisrahoitus valtion talousarviotalouden sisiltd 0 0 0 0
- Yhteisrahoitus [1U:lta 0 0 0 0
- Muu yhtcisrahoitus valtion talousarvion ulkopuolelta 357 300 300 300
- Maksullinen toiminta 276 277 270 247
- Muut tulot 7373 6 296 6 454 5974
Muu valtion TA-rahoitus (muiden mom. miarirahat) 471 1483 2700 1396

T'oimintamenomomentin rahoitus

Nettokiyttd/ -kiyttéarvio 25177 23 389 23126 25490
TP/Budjctoitu/TA 26 250 24 202 22178 24121
[delliselta vuodelta sitrtynyt midriraha 3520 4593 4325 5406
Seuraavalle vuodelle siirtyvd midriraha 4593 5 406 3377 4037

Valtiontalouden ulkopuolista yhteisrahoitusta virastolla oli vuonna 2018 kaytettavissain 0,3 milj. eu-
toa. Ko. rahoitus tulee Maatilatalouden kehittdmisrahastolta ja perustuu rahaston kiyttésuunnitel-
maan; rahoitusta kaytettiin Hyrri-jarjestelmin toteutukseen.

Maksullinen toiminta on Mavissa vihiistd; tuotot ovat pysyneet viime vuosina lihes samalla n. 240—
280 000 euron tasolla. Muut tulot jakautuvat noin puoliksi teknisen avun kiyttoon sekd vahidvaraisten
toimenpideohjelman siirtotalouden tuottojen kitjautumiseen. Seka tekninen apu ettd vihivaraisten
apuun liittyvit menot kirjataan toimintamenomomentille ja tuloutetaan sinne takaisin. Tekniselld
avulla katetaan mm. palkkaus-, matkustus-, koulutusmenoja sekid Hyrrin toteuttamiseen liittyvid asi-
antuntijapalveluita.

Ministerié mydnsi vitastolle kiytto- ja kirjausoikeuden momentille 30.01.23, jota kiytettiin tuotta-
vuutta parantaviin tetojirjestelmihankkeisiin. Vuodelle 2018 momentilla oli kiytettivissd yhteensi
2,7 milj. euroa, josta kiytettiin toimintakertomusvuoden atkana noin 1,4 milj. euroa.

Toimintamenotahoituksen lisiksi virastolle osoitettiin n. 2,07 mrd. euroa siirtomenomomenttien
miirirahoja mm. maatalouden ja maaseudun tukemiseen.

1.7.2. Talousarvion toteutuminen

Toimintamenomomentin nettokiyttd vuonna 2018 oli 25,5 milj. euroa (2017: 23,4 milj. euroa). Edel-
liseen vuoteen verrattuna nettokaytto kasvoi n. 2,1 milj. euroa. Bruttomenot nousivat 1,7 milj. euroa
ja bruttotulot laskivat 0,4 milj. euroa. Bruttomenojen noususta padosa selittyy henkiléstokulujen vi-
rastoeristi ja palkkausjitjestelmin tarkistuksista sekd palvelujen ostojen kasvusta vuoteen 2017 vet-
rattuna: vuonna 2018 tehtiin mm. perustietotekniikkaan ja sovellusympiristoon liittyvid muutoksia.
Siirtotalouden kulut vaikuttivat my6s bruttomenoihin kasvattavasti, johon liittyy FEADIn eli vihiva-
raisten avun ohjelman toteutuminen seki Ahvenanmaan kunnille kahdelta vuodelta maksettu kotvaus
vuonna 2018,

Bruttotuloissa lasku — lihes 0,4 milj. euroa - johtui teknisen avun menojen reilusta laskusta edelliseen
vuoteen verrattuna; titi mydten myds takaisin toimintamenoihin nettoutettavat tulot supistuivat.
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Vastaavasti siirtotalouden tuotoissa lievd nousu johtui FEADIin liittyvien menojen kasvusta, jonka
seurauksena siis toimintamenoihin nettoutettavat tulot myds kasvoivat.

Vuodelle 2019 toimintamenomomentin siirtyvé erd laski 1,4 milj. eurolla 4 milj. euroon; laskun voi-
daan sanoa johtuneen piiasiassa siitd, ettd virasto kiytti edellisestd vuodesta poiketen merkittivin
osan toimintamenojaan virastojen yhdistymishankkeeseen, sovellusympitist6on seka tietojirjestelmi-
hankkeisiin, joista jilkimmiisiin saatiin my6s tuottavuustahoitusta vuoden jilkipuoliskolla. Titi tuot-
tavuusrahoitusta siirtyi vuodelle 2019 yhteensi noin 1,3 milj. euroa. Viraston siirtyvi oli niin ollen
kokonaisuudessaan 5,3 milj. euroa, joka on edelliseen vuoteen verrattuna samalla tasolla.

Maa- ja puutarhatalouden kansallisen tuen mairdrahasta (mom. 30.20.40) siirtyi 60,7 milj. euroa vuo-
delle 2019. Vuotta aiemmin siirtynyt maariraha oli 60,2 milj. euroa. Luonnonhaittakorvauksen mairi-
rahasta (mom. 30.20.44) siirtyy 64,7 milj. euroa vuodelle 2019. Vuotta aiemmin siirtynyt miiriraha oli
79,3 milj. euroa. Pienempi siirtynyt erd johtuu pienemmisti vuoden 2018 miirirahasta. Siirtyneilld
erilli on maksettu kalenterivuoden 2018 alussa maksettavia edellisen tukivuoden tukia.

Maatalouden ympiristdtuen ja ei-tuotannollisten investointien momentilta siirtyi vuodelle 2019 yh-
teensd n. 32,6 milj. euroa (2017: 39,9 milj. euroa). Eldinten hyvinvointikorvauksen momentilta siirtyi
vuodelle 2019 puolestaan n. 67,8 milj. euroa (2017: 66 milj. euroa). Lisiksi maatalouden aloittamis- ja
investointiavustusten momentilta 30.10.40 siirtyi vuodelle 2019 noin 30,6 milj. euroa (2017: 34,6 mil].
euroa).

Arviomairirahan ylityksid ei vuonna 2018 Maville tilijaottelussa osoitettujen miirirahojen osalta ol-
lut. Stirtomenomomenttien tuloksellisuutta ja muutoksia miarirahojen kiytdssi edelliseen vuoteen
verrattuna on kuvattu mm. luvuissa 1.3.2. ja 1.7.5.

Taulukossa 19 on esitetty tiedot Maville osoitetuista valtuuksista vuonna 2018,

Taulukko 19. Tiedot Maaseutuviraston valtuuksista 2018 (tuhatta euroa).

Momentti= £ Uudetval- | Unsitae | 00707 | Kiyui- | Uusittu
unnus MGREt tuuder | valtaudey | VISR | Kiiyeeuy |G o 2018
i S vy i it ~ | teensi i
30.10.40 | Maatalouden aloittamis- ja investointiavushukset 80 250 12 666 92916 91171 1745 1745
30.10.41 | Maascutuelinkeinotoiminnan korkotuki 250 000 0 250000 204 635 43 365 0
Lil:n ja valtion rahoitusosuus alucclliseen ja paikalliseen
30.10.64 | maaseudun kehittimiseen 121 818 89 408 211 226 132 590 78635| 78635
30.20.40 | Maa- ja puutarhatalouden kansallinen tuki 30 000 0 30 000 0 0 0
Ympirnistokorvaukset, luonnonmukainen tuotanto, neu-
30.20.43 | vonta ja ci-tuotannollisct investoinnit 38 000 40 000 78 000 45218 32781 32781
Vihivaraisimmille suunnattu eurooppalaisen avun ra-
32.50.64 | hasto (Fead) 3 861 0 3861 3 861 0 0
Yhteensi 523 929 142074 | 666 003 477 475 188526 | 113161

Maa- ja puutarhatalouden kansallisen tuen (30.20.40) valtuus arvioidaan muista valtuuksista poiketen
vuosittain kokonaistukimenekin mukaan. Meneilldin olevan vuoden kokonaistukimenekki arvioidaan
vuosittain vuoden lopussa, mutta se on vield atvio, koska tukimenoja tukivuodelle kertyy viela seu-

raavan vuoden puolella. Laskennallisesti valtuus saadaan tukivuoden miirirahan ja tukimenekkiarvi-

on erosta. Momentilla el tule enia olemaan valtuutta vuodesta 2019 lihtien.

Momentilla 30.20.43 laskentatapa perustuu tiedossa olevaan ohjelmakauden kestoon. Nykyinen oh-
jelmakausi kestdd vuoteen 2020, jolloin vield voimassa oleviin sitoumuksien vuosittaisiin maksuhake-
muksiin myonnetiin korvaus. Kotvauksen ensimmiinen erd maksetaan vuoden 2020 puolella ja toi-
nen erd v. 2021 puolella. Vuonna 2021 on miiritetty alkavaksi uusi CAP-kausi, joka kestid vuoteen
2027.
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Nykyisissd ohjelmaperusteisissa sitoumuksissa ja sopimuksissa on kohta (1305 /2013 48 artikla), jonka
mukaan sitoumuksia voidaan mukauttaa seuraavan kauden ehtothin sopivaksi uuden kauden toimien
alussa. Mukauttaminen tarkoittaa sitoumusten ja sopimusten pdattamistd. T4lloin sitoumukset paitty-
vit ilman seuraamuksia. Niin ollen valtuuslaskenta ja toteumalaskenta vuonna 2018 on tehty siten,
ettd vuonna 2018 tehtyjen sitoumusten osalta valtuutta kiytetdan nykyisen tiedon valossa vield vuo-
den 2020 maksuhakemuksiin. Edelli mainittu laskentatapa on ollut kidytossd my6s edellisen ohjelma-
kauden lopun valtuuslaskennassa.

1.7.3. Tuotto- ja kululaskelma

Viraston toiminnan tuotot olivat vuonna 2018 yhteensi 2,6 milj. euroa; vuonna 2017 tuottoja oli yh-
teensi 3,5 milj. euroa. Tuottojen miirin lasku johtuu muiden toiminnan tuottojen laskusta 0,9 milj.
eutrolla. vuonna 2018 teknisen avun rahoituksen miiri supistui vuoteen 2017 verrattuna, jolloin ko.
rahoitusta kiytettiin mm. Hyrri-tietojirjestelmin kehittimistydhon. Teknisen avun menoja vastaavat
tuloutukset kitjataan yhteistoiminnan kustannusten korvauksiksi valtion virastoilta ja laitoksilta. Hyr-
rin toteutustydhon voitiin lisiksi kiyttdd myos Makeran rahoitusta, miki nakyt yhteistahoitteisen
toiminnan tuotoissa 0,3 milj. euron osuutena. Vuonna 2017 Makeran rahoituksen osuus oli saman-
suuruinen 0,3 milj. euroa.

Toiminnan kulut olivat yhteensi 51,8 milj. euroa. Edelliseen vuoteen verrattuna kulut kasvoivat noin
10 milj. euroa. Muutoksesta padosa selittyy sisdisten kulujen n. 6,3 milj. euron nousulla. Sisaiset kulut
koostuvat piiosin Mavin maksajavirastotoimintaan kuuluvista tukthallinnon kuluista, korvauksista ja
tuista.

Palveluiden ostot ja henkiléstkulut kasvoivat hieman vuonna 2018; henkiléstokulut olivat 11,5 milj.
euroa ja palvelut 12,1 milj. euroa. Henkildstékulut ovat kasvaneet edelliseen vuoteen vetrattuna 0,6
milj. euroa ja palveluiden ostot 1,1 milj. euroa. Pidosin palveluiden ostot ovat kohdistuneet erilaisiin
tietohallintoon ja IT-toimintaan liittyviin hankintoihin ja tietojirjestelmien kehittdmis- ja ylldpitotyd-
hén. Maanmittauslaitoksen tietotekniikan palvelukeskus on viraston merkittivi palveluntuottaja ja
yhteistydkumppani, ja laitokselta hankitut asiantuntijapalvelut olivat vuonna 2018 arvoltaan yhteensa
n. 3,5 milj. euroa.

Poistot kasvoivat vertailuvuoteen verrattuna 1,2 milj. eurolla, johtuen mittavien tietojirjestelmapro-
jektien valmistumisesta. Viraston kiyttdomaisuus koostuu suutimmaksi osaksi juuti itse rakennetuista
tietojitjestelmistd. Valmistus omaan kiyttoon kasvoi piittyneelld tilikaudella 0,5 mil). eurolla. Muut
kulut kasvoivat puolestaan noin 110 000 eurolla, pidasiassa tietohallinnon tybasema ja it-
asiantuntijapalvelujen noususta johtuen. Rahoitustuotot ja —kulut pysyivit lihes ennallaan.

Siirtotalouden tuotot EU:n ja muilta toimielimilta kasvoivat n. 20 milj. euroa. Siirtotalouden kulut pa-
lautuksineen olivat tilikaudella yhteensi n. 2,05 mrd. euroa, kun vuotta aiemmin vastaava summa oli
2,03 mrd. euroa. Siirtotalouden kulut sisiltivit seki kansallisia ettd EU-tukia ja —kotvauksia. Suurim-
mat prosenituaaliset muutokset siirtotalouden kuluissa olivat paikallishallinnon kulujen kasvu n. 5,7
milj. eurolla, voittoa tavoittelemattomien yhteisSjen kulujen kasvu n. 15,7 milj. eurolla seka sosiaalira-
hastojen kulujen lasku n. 7,6 milj. eurolla. Elinkeinoelimille kohdistuneet siirtotalouden kulut katta-
vat 93% siirtotalouden kuluista.

Vuonna 2018 toteutettiin myds markkinointivuosia 1999-2000 koskeva sokerin tuotantomaksujen pa-
lautus (EU:n asetus 264/2018). Palautusta maksettiin noin 0,6 milj. euroa, josta kantopalkkion osuus
oli 0,1 milj. euroa. Lisiksi maksettiin tuotantomaksujen palautuksista johtuvia korkoja 0,1 milj. euroa.

Verot ja veroluonteiset maksut kasvoivat edelleen vuonna 2018 1. 1 milj. eurolla. Tilikauden kulujaa-
mi oli n. 1 230 milj. euroa, kun vertailuvuotena se oli 1 214 milj. euroa.
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Taulukossa 20 on esitetty tuotto- ja kululaskelma, jossa huomioitu pelkistiin Mavin toiminta-
menomomentti.

Taulukko 20. Tuotto- ja kululaskelma (sis. Mavin toimintamenomomentti).

ol Toteumu | Toteuma | Tavoite | Toteuma | Muutos
1000 euron 2016 2017 2018 2018 | 2017-2018
TOIMINNAN TUOTOT 4 386 3519 2924 2586 -933
Maksullisen toiminnan tuotot 276 277 270 247 -30
Vuokrat ja kiyttokorvauksct 0 0 0 0 0
Muut toiminnan tuotot 4110 3242 2654 2339 -903
TOIMINNAN KULUT 25959 28 673 29 975 32100 3427
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
- Ostot tilikauden aikana 131 100 100 80 -20
- Varastojen lisiys(-)/vihennys(+) 3 1 0 6 5
Henkilgstokulut 11 401 10 893 11 500 11541 648
Vuokrat 1189 1223 1210 1184 -39
Palvelujen ostot 10 844 11 028 11 800 12102 1074
Muut kulut 7717 891 800 1001 110
Valmistus omaan kayttéon (-) -3075 -2 205 -1700 -1735 470
Poistot 4 439 6 481 6 000 7 649 1168
Sisiiset kulut 250 261 265 272 11
JAAMA I -21574 -25154 -23 109 -29 514 -4 360
RAFIOITUSTUOTOT JA -KULUT 1 1 0 1 0
SATUNNAISET TUO'TOT JA KULUT 0 0 0 0 0
JAAMA TI -21573 -25 153 -23109 -29 513 -4 360
SIRTOTALOUDEN TUOTO'!' JA -KULUT
Siirtotalouden tuotot -3620 -3 353 -3 800 -3935 -582
Siirtotalouden kulut 3720 3353 3900 4035 682

Kappaleissa 1.7.5. ja 1.7.6. on kuvattu tarkemmin Mavin kautta maksettuja tukia ja Mavin IT-toi-
mintaa vuonna 2018.

1.7.4. Tase

Taseen loppusumma laski vuoteen 2017 verrattuna 6,9 milj. euroa ollen vuoden 2018 lopussa 47,6
milj. euroa. Viraston kiyttdomaisuus muodostuu itsevalmistetuista toimeenpanotehtivissi tarvittavis-
ta tietojirjestelmistd: omaisuuserin arvo oli vuoden lopussa yhteensi 25,2 milj. euroa (2017: 28,3 milj.
euroa). Vuoteen 2017 verrattuna keskeneriisid tietojirjestelmia on valmistunut ja painopiste siirtynyt
valmiiden tietojitjestelmien ylldpitoon muissa pitkavaikutteisissa menoissa. Vitastolla ei ole aineellista
omaisuuftta.

Vaihto-omaisuuden arvossa tapahtui hieman muutoksia vuoden aikana, kun ELY-keskuksien alueella
olevista miirialoista luovuttiin Pohjois-Katjalan, Uusimaan ja Lapin alueilta. Lisiksi Lapin alueista
tehtiin hallinnansiirto 47 129,80 euron arvosta Metsdhallitukselle ja Uudenmaan ELY-keskuksen alu-
eelta kirjattiin aiemmin myyty Metsi-Martiksen alueen myynti 33 637,59. Metsi-Martiksen myyntii ei
ole voitu kirjata aiemmin Maaseutuviraston kitjanpitoon, koska tieto saatiin Maviin vasta vuoden
2018 arvoja tarkistettaessa. Pitkdaikaiset saamiset pienentyivit edelleen 0,3 milj. eutoon. Lyhytaikai-
sissa saamisissa suurimmat muutokset olivat siirtosaamisissa (laskua 4,7 milj. euroa) ja muissa lyhytai-
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kaisissa saamisissa (kasvua 1,7 milj. euroa). Siirtosaamiset koostuvat paaasiassa teknisen avun tulou-
tusten jaksottamisesta.

Viraston taseessa Sampo-tukisaatavia on n. 12 milj. euroa, niiden todennikoéinen arvo on kuitenkin
6,3 milj. euroa. Eto taseen arvon ja todennikoisen arvon vililld johtuu saatavien perimisen epitoden-
nikoisyydestd erityisesti konkurssimenettelyssi tai velkajatjestelyssi olevien saatavien osalta. Lisdksi
EU-rahoitteisten saatavien osalta komissiolle tapahtuva raportointi vaikuttaa kirjanpidossa avoinna
olevien saatavien miarain.

Oma piioma on virastolla negatiivinen johtuen edellisten tilikausien pizoman muutoksista ja kulu-
paaon & ) ; pazom ]
jaamistd; viraston luonne erilaisten tukien, korvausten ja avustusten maksajana nikyy myos taseen
painopisteissi ja oman padoman negatiivisuutena. Oma padoma supistui edelleen -260,4 milj. euroon.

Vietas pasoma oli 308,0 milj. euroa, josta padosa muodostuu talousarvion ulkopuolisten rahastojen,
Makeran ja Miran yhdystileistd (304,7 milj. euroa). Vieras pidoma kasvoi tilikauden aikana edellisvuo-
teen verrattuna 30,9 milj. euroa johtuen juuti rahastojen tileilld tapahtuneesta kasvusta. Siirtovelat
nousivat hieman (0,7 milj. euroa) edelliseen vuoteen verrattuna, mutta ostovelat pienenivit 4,0 milj.
eurolla ollen vuoden lopussa 0,3 milj. euroa.

1.7.5. Mavin kautta maksetut tuet

Mavi toimii Suomen maksajavirastona. Vitasto maksoi vuonna 2018 noin 2 mrd. euroa erilaisia tukia
— viljelijitukia, hanke-, yritys- ja rakennetukia, markkinatukia ja muita, kuten esimerkiksi varastointiin
ja menekinedistimiseen tarkoitettuja tukia — kuntien ja ELY-keskusten piitosten mukaisesti. Tukia
maksettiin suoraan tuensaajille seki muun muassa Leadet-ryhmien kautta maaseudun hankkeille.
Pidosa tuista on viljelijatukia.

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelman toteutumista seurataan vuosittain erikseen laaditta-
valla vuosikertomuksella. Kertomuksessa etitelldin tarkemmin mm. ohjelman toteumatilanne si-
toumusten ja maksatusten osalta toimintalinjoittain.

Taulukossa 21 on toteutumalaskelman mukainen yhteenveto maatalouden ja maaseudun kehittimisen

tuista sekd markkinatuista momenteittain vuosina 2016—2018. Siirtomenomomenttien vaikuttavuutta
ja tuloksellisuutta on arvioitu luvussa 1.3.2.
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Taulukko 21. Maaseudun kehittimisen ja maatalouden menot (luvut 30.10 ja 30.20).

‘Momentti | Momentin nimike (1 000 euroa) 2016 | 2017 2018 | Mlll.lt!?:(i
30.10.40 | Maatalouden aloittamis- ja investomntiavustukset 45977 67742 79 298 +17 %
30.10.41 | Maascutuclinkeinotoiminnan korkotuki 10 965 10 582 11031 +4%
30.10.42 | Luopurnistuet ja —elikkect 70 589 62599 55014 -12%
30.10.43 | Lldinten hyvinvointikorvaukset 79 270 55 068 57 242 +4 %
30.10.44 | Maatalouden toimintaedellytysten turvaaminen 17 622 6799 6528 -4 %
30.10.61 | EU:n osallisturninen maascudun kehittimiscen 0 0 0 0%
30.10.62 | Valtion rahoitusosuus F:U:n osaksi rahoittamasta maaseudun kehittimisestd 0 0 0 0%
30.10,64 | EU:n ja valtion rahoitusosuus alucelliscen ja paikalliscen maaseudun kehittirmiscen 40 650 126 821 | 154985 +22%
30.20.40 | Maa- ja puutarhatalouden kansallinen tuki 342167 322548 | 322882 0%
30.20.41 | EU-tulotuki ja I{U-markkinatuk: 587 810 533707 | 539921 +1 %
30.20.42 | Eirdit korvaukset 9556 4 0 -100 %

Ympirstokorvaukset, luonnonmukainen tuotanto, neuvonta ja ci-tuotannollisct in-
30.20,43 | vestomnnit 313633 292 962 299 787 +2 %
30.20.44 | Iuonnonhaittakorvaukset 549 361 546 401 533 645 2%
30.20.45 | Luopumistuct ja -korvaukset ja pellonmetsitystuki 0 0 0 0%
30.20.46 | LiU:n osarahoittama ruokaketjun kehittiminen 3188 3534 2 837 -20 %
30.20.47 | Kansallinen ruokaketjun kehittdminen 3076 1741 314 -82 %
30.20.48 | Puutarhatalouden ja sokerintuotannon erityistoimenpitect 0 0 0 0%

Yhteensi 2073865 | 2030508 | 2063484 +2 %

Maatalonden ja maasendun kebittimisen tuet

Maatalouden aloittamis- ja investointiavustukset kasvoivat 79,3 milj. euroon. Kotrkotuki pysyi lihes
vuoden 2017 tasolla. Luopumistuet ja —elidkkeet laskivat toteuman ollessa vuoden lopussa 55,0 milj.
euroa. Eldinten hyvinvointikorvausten mairi oli vuoden 2017 tasolla toteuman ollessa 57,2 milj. eu-
roa. Maatalouden toimintaedellytysten turvaamisen momentille kiytt6a kitjautui vuonna 2018 6,5
milj. euroa ja oli jokseenkin vuoden 2017 tasolla. Ko. momentti on poistettu sittemmin talousarvios-
ta.

EU:n ja valtion rahoitus maaseudun kehittimisestd (momentit 30.10.61-62) on paattynyt vuoden
2015 lopussa, joten toteumatietoja ei niille momenteille endd vuodesta 2016 eteenpiin ole ollut. Uu-
den ohjelmakauden menoja on siirrytty maksamaan momentilta 30.10.64. Ko. momentin kiytté on-
kin ohjelmakauden edetessi lisddntynyt ja vuonna 2018 momentille kirjatut menot olivat jo 155 milj.
euroa kasvaen reilun viidenneksen vuodesta 2017 (2016: 40,7 milj. eutoa).

Maa- ja puutarhatalouden kansallisten tukien momentin (30.20.40) miiriraha ja menot pysyivit en-
nallaan.

EU-tulotukien ja -markkinatukien momentin 30.20.41 toteumasta valtaosa koostuu EU-tulotuesta ja
sen sisilld perus- ja viherryttdmistuesta. Kokonaisuudessaan EU-tulotukien toteuma kasvoi n. 6,2
milj. euroa edellisvuoteen verrattuna. EU-markkinatukena maksettava koulumaito muodosti n. puoli
prosenttia (noin 2,8 milj. euroa) momentin 30.20.41 kiytostd. Muutos momentin kéytossd johtui paa-
osin siiti, ettd vuoden 2018 nauta- ja lypsylehmipalkkiosta maksettiin suutempi osa ensimmiisessi
erissd, kuin aikaisempina vuosina. T4amin vuoksi maksu painottui aikaisempia vuosia enemmin tuki-
vuoden puolelle, koska tuen toinen erd maksetaan tukivuotta seuraavana vuonna.

Momentille 30.20.42 (erdit korvaukset) ei atheutunut toteumatietoja vuonna 2018. Momentin

30.20.43 toteuma oli vuonna 2018 300 milj. euroa; toteuman ollessa edellisen vuoden tasoa. Momen-
tin kdytostd padosa tulee ympiristokorvausten maksamisesta.
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Momentin 30.20.44 (luonnonhaittakorvaukset) mairiraha ja menot vuonna 2018 pysyivit jokseenkin
samalla tasolla kuin edelliselli tilikaudella toteuman ollessa 534 milj. euroa.

Momentin 30.20.46 (EU-rahoitteinen ruokaketjun kehittiminen) toteuma pieneni koska maksettu
tuottajaotganisaatiotuen méiri laski tilapaisesti. Hakijoiden toimintaohjelmien kustannuksiin perus-
tuvat hakemukset olivat pienempid kustannusten painottuessa edellisen vuoden hakemuksiin. Mo-
mentilta maksettiin nyt myos koulujakelujirjestelmai koskeva liitinniistoimenpiteiden tuki. Mehildis-
hoitotuen miird pysyi ennallaan. EU-rahoitteista tiedotus- ja menekinedistimistukea ei maksettu
lainkaan, silld kdynnissa ei ollut yhtidn ohjelmaa.

Momentilta 30.20.47 (Ruokaketjun kehittiminen) maksettiin ruokaketjun toiminnan edistimisen val-
tionavustuksia. Momentin toteuma pieneni vuodesta 2017, koska kiynnissi olevien ruokaketjuhank-
keiden lukumiiti ja sen myoti niille maksettava valtionavustus pieneni merkittavist.

Momentit 30.20.45 ja 30.20.48 eivit ole enii talousarviossa, joten vuoden 2015 jilkeen toteumia ei
naille momenteille ole enda kitjautunut.

Markkinatuet

Myonnettyjen vienti- ja tuontitodistusten lukumairi viheni edelleen edellisen vuoden tasoon verrat-
tuna soketin ja valkosipulin todistusvelvoitteen poistuttua. Koulujakelujirjestelman kansallisista sdd-
désmuutoksista johtuen maksetun koulumaitotuen mairi viheni edelleen edellisen vuoden tasoon
verrattuna (30 %). Tietoisuus kouluhedelmituesta kasvoi, mika nikyy laajempana tuen hyédyntimi-
send. Maksetun tuen miira nousi edelliseen vuoteen verrattuna, mutta jad vield merkittivisti tavoitel-
lusta mairista.

Taulukko 22. Markkinatukipaatokset (eurot ja kappaleet vuosina 2017-2018).

3 S | 2017 I 018
: M)\RKKINATUFT | kel 5 ure. | lﬁi_ mii_um

VIENTI
Tukipditokset 0 0 0 0
Todishikser 63 “

ToonT I S —
Tuontitodistukset 196 177
SISAMARKKINATUET

Koulumaito-ohjelma 337 3616 076,27 | 323 2 532 415,37
Kouluhedelmiohjelma 26 24 048,62 | 136 279 669,37
Muut tuet g 5134 608,12 | 32 2 468 113,85
INTERVENTIO (kaikki tuotteet yht.)

- ostot 0,00 0,00
- varastointikorvaukset 184 802,63 165 439,36
- muut 5,50 5192,00
- myynnit 0,00 1138 869,00
SOKERIN TUOTAI\II)TA?‘AM{}I‘KS%]Eﬁ B - 1883 721722,09

Kaikki yht. | 693 8959 541,14 | 2596 | 7 311 421,04

Rasvatonta maitojauhetta myytiin interventiovarastosta helmi-joutukuun aikana 1 138 869,00 eurolla
(944 tonnia). EU:n padtokselld uutta maitojauhetta ei ostettu varastoihin kiintedlld hinnalla lainkaan
vuonna 2018. Varastojen vuokrakuluja sekd maitojauheen varastosta lihetykseen Hittyvid kuluja kertyi
koko vuoden ajalta. Tukea maksettiin tuottajaorganisaatioille, menekinedistimistoimille, ruokaket]un
kehittimishankkeille ja mehildishoitoalan kehittimistoimille.
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Munt korvankset ja tuet

Mavin kautta maksettiin vuonna 2018 my6s muita kuin maatalouteen, maaseudun kehittimiseen ja
markkinatukiin liittyvid tukia ja kotvauksia. Mavin toimintamenoista maksetaan joka toinen vuosi
Ahvenanmaan kunnille kotvauksia maaseutuhallinnon tehtivien hoitamisesta (50 000 euroa/ Vuosi).
Vuonna 2018 maksettiin kotvausta 100 000 euroa.

Korvauksia petoeliinten aiheuttamista viljelys-, kotieldin-, irtaimisto- ja porovahingoista maksettiin n.
1,5 milj. euroa vihemmin kuin vuonna 2017. Valtion talousatviossa suurpetovahinkoihin varattu
midriraha ei riittinyt vahinkojen tdysimiiriiseen korvaamiseen, joten korvauksia leikattiin 26 prosen-
tilla. Korvauksia hirvieldinten aiheuttamista maatalousvahingoista maksettiin 278 000 euroa enemmin
kuin vuonna 2017. Korvausten kasvu oli seurausta mm. sadonkotjuun viivistymisesti, miki lisdsi hit-
vieldinten viljelyksille aiheuttamia vahinkoja.

Vihivaraisten avun osalta momentille 32.50.64 kitjautuneet menot vuonna 2018 olivat 3,8 milj. eu-

roa, joka oli noin 2 milj. euroa enemmain vuoteen 2017 verrattuna.

Taulukko 23. Mavin maksamat, maa- ja metsitalousministerién hallinnon ja luonnonvaratalouden
sekid tyo- ja elinkeinoministerion sektoreille kuuluvat kotvaukset ja tuet.

Momentti | Momentin nimike (1000 curon) 2045 | 2016|2017 | 2018 | Muutos-%
30.01.03 | Maaseutuviraston toimintamenot 0 100 0 100 +100 %
30.40.41 | Hirvieldinten aiheuttamien vahinkojen korvaaminen 191 176 247 525 +113 %
30.40.42 | Petoeldinten athcuttamien vahinkojen korvaaminen 7875 5815 8855 7 357 -17%
32.50.64 | EU:n ja valtion rahoitusosuus EU:n rakennerahasto-, ulkora-

jayhteistyé- ja muihin koheesiopolititkan ohjelmiin 1596 3904 | 1794| 3765 +110 %
Yhteensi 9772 9995 | 10896 | 11747 +8 %

1.7.6. Mavin [T-toiminta

Tietohallintomenot muodostavat merkittivin osan viraston vuosittaisista toimintamenoista, koska vi-
raston litketoiminta on sidoksissa toimiviin tietojitjestelmiin. Viraston lihes kaikki palvelut tapahtu-
vat digitaalisesti. Tilikaudella 2018 tieto- ja teknologiapalveluiden tekeminen kohdistui ydintoiminto-
jen tietojirjestelmien yhteisten osien, tukitoimintojen tietojirjestelmien seki erityisesti Ruokaviraston
perustamiseksi asetetun EMMA-hankkeen eri alaprojektien, erityisesti tietohallintoprojektin vastuulla
oleviin tehtiviin. EMMA-tietohallintoprojektin vetovastuu oli Maaseutuvitastolla.

Ruokaviraston tietohallinnon linjaorganisaation otganisoinnissa paadyttiin ratkaisuun, jossa keskitet-
tyyn digitaalisten palvelujen toimintakokonaisuuteen sijoitettiin Ruokaviraston oman substanssitoi-
minnan kiytSssi oleva sekd ulkoisille asiakasvirastoille ja ministeridlle IT-palveluita tuottava henkilds-
t6. Keskitetyn IT-osaamisen tavoitteen on olla joustavasti ja ketterdsti kytettavissi kuitenkin siten,
etti tiettyyn substanssitoiminnan kokonaisuuteen liittyvit kokoonpanot pysyisivit avaintehtivien
osalta stabiileina. Substanssin puolelle linjaorganisaatioon sijoitettiin kyseisen substanssitoiminnan
kehittdmisti ja digitalisaatiota tukeva henkil6sto, joka on kiytettivissd padosin vain kyseisen substans-
sitoiminnan tarpeisiin.

Ydintoimintojen tietojarjestelmat

Tuotanto- ja sovelluskehitysympitiston uudistamista varten asetettu MMM:n ohjaama META II -
hanke jatkui keviille 2018 saakka. Suutin osa Maaseutuviraston sovelluksista siittyi uuteen tuotanto-
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ympiristdon helmikuun 2018 aikana. Kiyttopalvelukustannukset nousivat vuoden 2018 aikana johtu-
en osittain paillekkiisistd kustannuksista ennen vanhan META I -ympiitiston alasajoa ja toisaalta
kaikkein kriittisimpien jitjestelmien nostetuista palvelutasoista.

Ydintoimintojen tietojitjestelmii palveleviin yhteisiin IT-jitjestelmiin (yhteentoimivuuspalvelut) liit-
tyvit palvelut ostettiin Maanmittauslaitoksen IT-palvelukeskukselta. Yhteentoimivuuspalvelujen ke-
hittamisti koordinoi MMM:n vetimi META-asiantuntijatyhmi. Yhteentoimivuuspalvelujen osalta
kustannukset pysyivit konsulttiostojen seki IT-palvelukeskukselta ostettavan tyon osalta suunnilleen
samalla tasolla kuin vuonna 2017. Jonkin verran kustannuksia nostivat Oracle-piivitys- ja UTF8-
metkistonvaihtoprojektit.

Tukitoimintojen tietojdrjestelmat

Tukitoimintojen tietojitjestelmien osalta vuoden aikana tekeminen kohdistui hyvin pitkilti Ruokavi-
taston valmisteluun mm. eti verkkosivustoprojektien kautta. Ruokaviraston ulkoisen verkkosivuston
suunnittelu ja projektin asettaminen tehtiin 2017 ja toteutus vuoden 2018 aikana. Ensimmdinen vet-
sio ruokavirasto.fi -sivustosta julkaistiin juuti ennen Ruokaviraston aloitusta. Vastaavasti my6s Ruo-
kaviraston intranet Prikka, toteutettiin vuoden 2018 aikana ja ensimmdinen versio julkaistiin ennen
Ruokaviraston aloitusta.

Perustietotefeniikea

Ruokaviraston perustamiseen liittyvin suunnittelun yhteydessi linjattiin syksylld 2017, ettd Ruokavi-
raston perustietotekniikkakokonaisuus rakentuu Valtorin tuotteistettujen palvelujen varaan. Ruokavi-
raston yhteiseksi asianhallintajirjestelmiksi valikoitui Maaseutuvirastossa kiytdssi ollut Virta-
jarjestelma.

Valtorin Valtti-tydasema- ja Reitti-tietoliikennepalveluiden kiyttéonotto aloitettiin vuoden 2018 aika-
na ja kiyttéonotot jatkuvat vuoden 2019 keviiseen saakka. Asianhallintajirjestelmin piivitys ja kiyt-
toonotto aloitettiin myds 2018 aikana ja saatiin suurimmaksi osaksi valmiiksi ennen Ruokaviraston
aloittamista.

Taulukko 24. Mavin tietohallinto ja muut perusrakenteet vuosina 2016-2018.

: Toteuma | Tavoite | Toteuma | Toteuma
1000 € 2016 217 2017 2018
Tietoteknitkan kiyttokulut 6 662 6896 7758 9721
“Tietoteknitkkainvestoinnit 7323 7233 5245 4016
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1.8. Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Arvio Maaseutuviraston vuoden 2018 sisdisen valvonnan tilasta petustuu varainhoitovuoden aikaisiin
tarkastushavaintoihin (ml. tietoturvasertifikaatin ISO 27001 yllipitoon littyvit auditoinnit) seki ai-
neistoihin, jota virastossa on keritty EU —maksajaviraston johdon vahvistuslausumaa ja viraston tis-
kikartoitusta varten. Arviointi- ja vahvistuslausuman laatimiseksi Ruokaviraston maaseutulinjan joh-
toryhma (lahimpind Mavin johtoryhmai) keskusteli 6.2.2019 johdon omista riskikisityksistd suppean
COSO-ERM —viitekehyksen pohjalta (2009). Uusi 2018 julkaistu viitekehys otetaan kiyttédén Ruoka-
virastossa.

Maaseutuvirastossa on huolehdittu talousarvioasetuksen 69 §in mukaisesti siitd, ettd virastossa on ta-
louden ja toiminnan laajuuteen ja sisdltéon seka nithin liittyviin riskeihin nihden asianmukaiset me-
nettelyt, jotka varmistavat Maaseutuviraston talouden ja toiminnan laillisuuden ja tuloksellisuuden, vi-
raston hallinnassa olevien varojen ja omaisuuden turvaamisen sekd Maaseutuviraston johtamisen ja
ulkoisen ohjauksen edellyttdmit oikeat ja riittdvit tiedot viraston ja laitoksen taloudesta ja toiminnas-
ta.

Maaseutuviraston vilitettivini olevien varojen hoito ja muille virastoille ja laitoksille annetut tehtévit,
joista Maaseutuvirasto vastaa, ovat toteutuneet talousarvioasetuksen mukaisesti.

Kiytossi olevat menettelyt antavat kohtuullisen varmuuden sisdisen valvonnan tilasta Maaseutuviras-
tossa. Viraston sisdinen valvonta ja riskienhallinta on vakiintunutta ja melko hyvilli tasolla.

Maaseutuviraston toiminta on padttynyt vuoden 2018 lopussa. Nyt esitettdvit kehittamiskohteet tulisi
huomioida Ruokaviraston toimintaa kehitettiessd. Sisiisen valvonnan kannalta kehittimiskohteiksi
esitetaan vuonna 2019:

- Raportointia ja ennakointia kehitetddn hyddyntien kiytossid olevia tietojitjestelmid
- Prosesseja kehitetdidn ottaen huomioon myés kontrollit
- Suositusten seurannassa otetaan kiyttoon yhteinen jarjestelma

1.9. Arviointien tulokset

Maaseutuvirastossa toteutettiin tietoturvallisuuden hallinnan ISO/IEC 27001 -
uudelleensertifiointiauditointi 4.-10.10.2018. Atvioinnissa todettiin kaksi lievid poikkeatmnaa, jotka kot-
jattiin hyviksytysti méirdaikaan mennessi. Lievit poikkeamat kohdistuivat tietoturvatietoisuuteen ja
tietoturvallisuuden jatkuvuuteen.

1.10. Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Maatalons

Vuonna 2018 viljelijitukien takaisinperintipadtoksid sekd summakarenssi- ja keltaisen kortin tapauk-
sia oli yhteensd 10,66 milj. euroa. YT-alueet ja ELY-keskukset tekivit takaisinperintipaitoksid yh-
teensd 6.486 kpl, josta summakarenssien osuus oli 162 kpl ja keltaisten korttien osuus 78 kpl. Sum-
makatenssia oli yhteensi 1,46 milj. eutoa eutoa, josta EU:n rahoitusosuus oli 0,88 milj. euroa. Keltai-
nen kortti — seuraamuksia oli yhteensi 0,51 milj. euroa, josta EU:n rahoitus oli noin 0,18 milj. eutoa.
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Taulukko 25. Viljelijatukien takaisinperinnit vuonna 2018.

Kaikki pddtikset (sis. karenssitapaukset)
Finros yhitensi o, Bt tosuus
Perittivikst madritty ajalla 1.1.-31.12.2018 10 664 916,24 3 802 596,88
joista peritty 1.1.-31.12.2018 5679 911,63 1751 543,21
Perimittd 31.12.2018 4985 004,61 2 051 053,67

Petityksi saatiin 31.12.2018 mennessi 53 % vuonna 2018 perintién tulleista viljelijitukien takaisinpe-
tinnoistd ja hallinnollisista seuraamuksista. Vuoden 2018 lopussa oli siten perimittd samana vuonna
petittiviksi tulleista saatavista yhteensi 4,99 milj. euroa, josta EU:n rahoitusosuus oli 2,05 milj. euroa.
Saatavien perintd jatkuu edelleen vuonna 2019.

Viljelijatukien takaisinperinnit johtuvat yleisimmin maatilojen valvonnoissa havaituista virheisti ja
puutteista.

Rikostuotmioon johtaneita vairinkaytoksid ei oltut.
Maasendun kebittaminen hanfke- ja_yritystuet

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelmien 2007 -2013 ja 2014 -2020 hanke- ja yritystuissa
ELY-keskukset tekivit takaisinperintapaitoksia vuonna 2018 yhteensid 56 kappaletta (taulukko 26).
Vuoden 2018 takaisinperintapaitosten lukumairi oli pienempi kuin edellisvuonna, jolloin takaisinpe-
rintapaitoksid tehtiin 85 kpl. Ohjelmakauden 2014 - 2020 takaisinperintipaatoksid tehtiin 16 kpl ja
ohjelmakauden 2007 - 2013 40 kpl.

Taulukko 26. EU-osatahoitteisten ja kansallisten maaseudun hanke- ja yritystukien takaisinperinta-
padtdkset vuonna 2018.

Ohjelmakausi 2014-2020 | Ohjelmakausi 2007-2013

MSR MSR

Mannue-Suomen maaseu- | Mannec-Suomen manseu-

dun kelaremso el dun kehittamsohijchna

Pralloimi frilomil Y hiteensi piioma
Takaisinperintipaatoksct 1.1.-31.12.2018 (kpl) 16 40 56
Perittiviksi midritty [LU-osuutta, euroa 45 101,75 220 829,70 265 931,45
Perittiviiksi midritty valtion osuutta, euroa 59 652,60 233 218,04 292 870,64
Perittdviksi médritty yhteensi, euroa 104 754,35 454 047,74 558 802,09
Perityksi saatu EEU-osuutta, euroa 29 030,76 130 249,60 159 280,36
Perityksi saatu valtion osuutta, euroa 38 161,94 126 249,31 164 411,25
Perityksi saatu yhteensi, euroa 67 192,70 256 498,91 323 691,61
Perimittd EU-osuutta, euroa 16 070,99 90 580,10 106 651,09
Perimittd valtion osuutta, euroa 21 490,66 106 968,73 128 459,39
Perimittd yhteensi, euroa 37 561,65 197 548,83 235 110,48

Takaisinperintipaatoksilli maarattiin maksettavaksi takaisin tukea yhteensid 0,56 milj. euroa, josta
EU:n rahoitusosuus on yhteensi noin 0,27 milj. euroa. Niistd perittiin takaisin jo vuonna 2018 noin
puolet eli yhteensi 0,32 milj. euroa, josta EU:n rahoitus-osuus on 0,16 milj. euroa. Perintii on hidas-
tanut konkutssi- ja valitustapaukset. Saatavien perinti jatkuu edelleen vuonna 2019.

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelmien 2007 -2013 ja 2014 -2020 hanke- ja yritystuissa ta-
kaisinpetinnin yleisimpié syitd on ollut vuonna 2018 se, ettd tuetusta investointikohteesta on luovuttu
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tai tuettu toiminta on lopetettu tukisidnnosten vastaisesti ennen kolmen tai viiden vuoden sitoumus-
kauden péittymistd. Lisdksi muutamissa tapauksissa havaittiin tukikelvottomia kustannuksia, kuten
sama kustannus esitettiin kahteen kertaan tuen maksatushakemuksissa tai kustannukset ovat kuulu-
neet toiselle hankkeelle.

Maaseudun hanke- ja yritystuissa ei ole tullut ilmi vidrinkiytoksia, jotka olisivat johtaneet rikostuo-
mioon.

Maatalonden rakennetuet

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelmassa 2014 -2020 ELY-keskus mairisi takaisinpetitti-
viksi vuonna 2018 yhdelti tuen saajalta rakennetukea yhteensi 3.400 eutoa, josta EU:n rahoitusosuus
oli 1.400 euroa. Saatava oli edelleen avoinna 31.12.2018. Rikostuomioon johtaneita viirinkiytoksii ei
ollut.

Maatilojen nenvontakorvans

Manner-Suomen maaseudun kehittimisohjelmassa 2014 -2020 ELY-keskukset tekivit vuonna 2018
maatilojen neuvontakorvauksessa (Neuvo 2020) yhteensi viisi takaisinpetintipadtosti. . Takaisinpe-
rintdpdtoksilld madrittiin perittdvaksi takaisin tukea yhteensi 1.700 eutoa, josta EU:n rahoitusosuus
oli 700 euroa. Kaikki saatiin peritty takaisin vuoden 2018 aikana. Rikostuomioon johtaneita viirin-
kiytoksid ei ollut.

Ei-tuotannollisten investointien tuet

Metsitalous

Ei tuotannollisten investointien tukia ei maaritty vuonna 2018 takaisinperittiviksi.

Maaseutuvirasto tekee kestivin metsitalouden rahoituksesta annetun lain (1094/1996) ja (34/ 2015)
mukaisia tukien takaisinperintdpaitdksid ja rahoituksen peruutuksia Suomen metsikeskuksen esityk-
sestd. Vuonna 2018 Maviin saapui uusia takaisinperintiesityksia 200 kpl (v.2017 212 kpl). Padosa ta-
kaisinperinndisti koski kunnostusojituksen suunnittelutukia. Suuri méiri johtuu siiti, ettd vanhan lain
hankkeiden toteutusaika péittyi eika kaikkia hankkeita ole saatu toteutettua loppuun. Vuonna 2017 ja
2018 saapuneita takaisinperintiesityksia oli vuoden 2018 lopussa viteilla 252 kpl.

Taulukko 27. Kestivin metsitalouden rahoituksesta annetun lain (1094/1996) mukaiset takaisinpe-
rinndt 2018 ja aikaisemmat avoimet saatavat.

R e e s ' ~ [KEMERA-wk
} ) s IS takaisinperinniit

Takaisinperintdpiitokset 1.1.-31.12.2018, kpl 62
Perittiviksi mairitty pidoma v.2018, euroa 44 348,70
Perittiviksi miaritty korkoja v.2018, euroa 8 305,03
Perityksi saatu v.2018 mairittyja paiomia, euroa 26 744,12
Perityksi saatu v.2018 miirittyji korkoja ja vitv.kork . 6 528,38
Perityksi saatu vuosilta 2013-2017 avoimena olleita padornia, korkoja ja viivistyskorkoja, yhteensi curoa 6 035,71
Perityksi saatu kaikkiaan v. 2018, curoa 39 308,21
Perintd osittain tai kokonaan kesken, kpl 13
Perimdttid pidomaa, korkoja ja viivistyskorkoja 31,12.2018 yhtcensi euroa vuosilta 2013-2018 21 253,27

Takaisinperintipiditoksid tehtiin 62 kpl, perimitti jattamispaatoksid 29 kpl ja metsikeskus peruutti 24
esitystd aiheettomana. Tukia jitettiin perimitti, jos maanomistaja toteutti tyon ennen Mavin paitos-
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ti, vaikka hankkeen paittimisen ja metsikeskuksen esityksen jilkeen. Osa esityksistd saapui Maaseu-
tuvirastoon niin myoéhiisessi vaiheessa, etti hallintolain mukaiseen asian selvittimiseen, asianosaisen
kuulemiseen ja vastineen pyytimiseen ym. ei jadnyt riittavisti aikaa ennen takaisinperinnin vanhene-
mista. Takaisinperittiviksi miirityt summat olivat kotkoineen yhteensa noin 44 350 euroa. Vuosi-
na 2013 -2018 takaisinperittaviksi mairityistd metsituista saatiin korkoineen perittyi noin 39 300 eu-
roa. Kaikki tuet olivat kansallisia. Kokonaan saatiin perittyd loppuun edellisiltd vuosilta avoimena ol-
leita tai kertomusvuonna mairittyja saatavia 62 kpl. Avoimeksi osin tai kokonaan jii vuodenvaihtees-
sa 13 kpl tapauksia, yhteissummaltaan korkoineen 21 253 euroa. Kaksi suurinta takaisinperintda
muodostaa 67 % avoimista saatavista.

Tuissa ei ole tullut ilmi viitinkdytoksid, jotka olisivat johtaneet rikostuomioon.

Sdantijenvastaisunsraportointi

Euroopan petostentotjuntavirastolle (OLAF) on vuonna 2018 raportoitu komission asetuksen (EY)
N:o 1848/2006 mukaisia sidntojenvastaisuustapauksia seuraavasti:

Komission asetuksen (EY) N:o 1848/2006 mukaisia 10 000 euroa tai sitd suurempia (yhteison rahoi-
tusosuudet) uusia 3 artiklan mukaisia siantojenvastaisuustapauksia on raportoitu yhteensi 13 kappa-
letta. Tapaukset liittyivit ytitys- ja hanketukiin sekd nuoren viljelijin aloitustukeen. Artiklan 3 sianto-
jenvastaisuustapauksissa EU:n tukiosuus on vuonna 2018 ollut yhteensa 348 715,90 euroa, josta mak-
satuksen jilkeen on havaittu ja siten takaisinperittiviksi maaritty 283 078,45 euroa.

Komission asetuksen (EY) N:o 1848/2006 5 artiklan mukaisia muutosilmoituksia on vuonna 2018
taportoitu yhteensd 34 kappaletta.
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6. Allekirjoitus

Hyviksyn Maaseutuviraston tilinpdatoksen vuodelta 2018.

Seindjoella 28. piivini helmikuuta 2019
/

'/('(d ’
p e

Pidjohfaja Antti-Jussi Q#arinen

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut timin tilinpidtoksen ja tarkastuksesta on annettu ti-
lintarkastuskertomus.

Mari Brusila
Johtava tilintarkastaja






