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1. MAA- JA METSATALOUSMINISTERION TOIMIALAN YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS JA
HALLINNONALAN VIRASTOJEN TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS JA VOIMAVAROJEN HAL-
LINTA SEKA RUOKAVIRASTON TAVOITELINJAUKSET

1.1 Ruokaviraston toimintaan liittyva yhteiskunnallinen vaikuttavuus (TA 2019)

Al.

A2.

A3.

A4,

A5,

Maaseutu on elinvoimainen paikka yrittaa ja asua.

Edellytykset biotalouteen ja ruokaan perustuvien liiketoimintojen kilpailukykyiselle kasvulle
ovat hyvat.

Uusiutuvia luonnonvaroja kdytetdadn kestavasti samalla sovittaen yhteen luonnonvarojen
kayton ja suojelun tarpeet.

Ihmisten, eldinten ja kasvien terveys, hyvinvointi ja turvallisuus on varmistettu vastuulli-
sella toiminnalla.

Luonnonvara-, kiinteisto- ja paikkatiedot palvelevat laajasti yhteiskunnan tarpeita tukien
kilpailukykya.

Nama vaikuttavuustavoitteet ovat voimassa myos vuosina 2020-2023, ellei muusta paateta.

1.2 Toiminnallinen tuloksellisuus (TA 2019)

Toiminta on tuloksellista ja voimavarat suunnataan tehokkaasti yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
saavuttamiseksi.

B1.

B2.

B3.

B4.

B5.

Tukijarjestelmat ovat yksinkertaiset, hallinnollinen taakka on kevea ja lainsdddannon laatu
on hyva.

Hallinnonalan tutkimus- ja kehittdmistoiminta vastaa ennakoivasti yhteiskunnan tietotar-
peisiin ja vahvistaa kansallista innovaatiojdrjestelmaa.

Hallintomme on avoin, palveleva, tehokas seka kansallisesti ettd kansainvalisesti verkostoi-
tunut vaikuttaja.

Hallinnonala hyodyntda digitaalista teknologiaa, yhteisia tietolahteita ja integroituja tieto-
virtoja oman toiminnan tuottavuuden seka koko toimialan kilpailukyvyn edistamiseksi.

Valtion ja hallinnonalan konsernipalveluja hyddynnetadan taysimaaraisesti.



1.3 Voimavarojen hallinta (TA 2019)
Huolehditaan siita, etta tehtdvat ovat tasapainossa voimavarojen kanssa.

Cl. Tehtédvat ja toiminta on sopeutettu mairarahojen puitteisiin.

C2. Toimitilahallinta ja hankintatoimi sekd toimipaikkaverkko ovat tehokkaita.
C3.  EU:n ja muu ulkopuolinen rahoitus on tehokkaasti hyddynnetty.

C4. Hallinnon rakenteet tukevat tuottavuuden kasvua, ohjaamista ja johtamista.
C5. Henkil6st6é on osaavaa ja voi hyvin.

N&itd toiminnallisen tuloksellisuuden ja voimavarojen hallinnan tavoitteita (kohdat 1.2-1.3) sovelletaan myos
vuosina 2020-2023, ellei muusta paateta.

1.4 Ruokaviraston tehtdvit ja tahtotila

Ruokavirastosta annetun lain (371/2018) mukaan Ruokaviraston tehtédvini ovat elintarvikkeiden ja maa-
ja metsdtalouden tuotantopanosten turvallisuuden ja laadun, eldinten terveyden ja hyvinvoinnin seka kas-
vinterveyden edistdminen, valvonta ja tutkimus. Liséksi virasto edistdd viranomaistoimin elintarvikkeiden
ja maatalouden tuotantopanosten vientia. Virastolla on my6s Euroopan unionin yhteisen maatalouspoli-
tiikan mukaisten toimenpiteiden, unionin rahoittamien maaseudun kehittdmistoimien ja naita taydenta-
vien kansallisten toimenpiteiden toimeenpanotehtavia (maksajavirastotehtavit).

Ruokavirasto tuottaa turvallisuutta ja kilpailukykya ruokaketjun kumppanina. Virasto auttaa maaseutua
palvelemaan suomalaisia, tukee ruokaketjun turvallisuutta ja tuotantoa tuottamalla valvontapalveluita,
edistda yritysten, ml. maatilayritysten litketoimintaa, seka turvaa kansalaisten terveytta.

Ruokaviraston valmistelussa viraston strategisiksi vaikuttavuuspaamaariksi on alustavasti maaritelty seu-
raavat padamaarat:

e asiakaskokemus on positiivinen

e korkealaatuinen ruoantuotanto turvataan kestavalla tavalla

e kotimainen elintarviketuotanto on kilpailukykyinen

e eldinten hyvinvointi paranee ja elintarviketurvallisuus seka eldinten ja kasvien terveys sdilyy kor-
keana
maaseutu on elinvoimainen
e elintarvikkeiden vientiedellytyksia parannetaan.

Ruokaviraston toiminnan ldht6kohtana on myonteinen asiakaskokemus ja asiakkaan kohtaaminen. Asia-
kasrajapinta hallitaan lahtien maatalouden tuotantopanosteollisuudesta ja alkutuotannosta ja edeten
elintarviketeollisuuteen, vientiin ja tuontiin, jakeluun (kauppa, ravintolat, suurkeittiét) seka kuluttajiin ja
muihin henkilasiakkaisiin.



Ruokaviraston johtaminen perustuu kokonaisarkkitehtuuriin (asiakkaat, palvelut, prosessit, tietojarjestel-
mat), jota kuvataan johdon ja osastojen ylldapitamalla kokonaisarkkitehtuurin hallintamallilla. Viraston ra-
kentamisen tarkeita peruskivia ovat strateginen herkkyys, johdon yhtendisyys ja resurssien litkkuvuus.
Ruokaviraston johtamisjarjestelmassa kukin toimintayksikko vastaa prosessiensa strategisesta ja operatii-
visesta johtamisesta.

Ruokaviraston organisaatio muodostuu strategisia tavoitteita ja tulossopimusta toteuttavista linjoista ja
toimintakokonaisuuksista. Ruokaviraston substanssista vastaavia linjoja ovat Maaseutulinja, Elintarvike-
ketjun linja sekd Laboratorio- ja tutkimuslinja. Viraston toimintakokonaisuuksia ovat Digitaaliset palvelut
ja Sisdiset palvelut. Viraston linjat jakaantuvat osastoihin, jotka jakaantuvat yksikdihin. Yksikoissa tai yksik-
kdjaon ulkopuolella voi olla jaostoja. Laboratorio- ja tutkimuslinjalla ei ole osastoja, vaan se jakaantuu
suoraan yksikihin.

Ruokavirasto tukee talousarviossa 2019 esitettyjen maa- ja metsatalousministerion toimialan vaikutta-

vuustavoitteiden saavuttamista (paaluokan 30 selvitysosan perustelut seka lukujen 30.10 ja 30.20 yhtei-
sessa selvitysosa).

Ruokaviraston toiminta tukee erityisesti seuraavia YK:n kestavan kehityksen tavoitteita:
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2. RUOKAVIRASTON VUODEN 2019 TULOSTAVOITTEET JA ALUSTAVAT TAVOITTEET VUOSILLE

20202023

2.1 Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet

Tulossopimuksessa tasmennetaan vuoden 2019 talousarviossa asetettuja alustavia tavoitteita.
Ruokavirasto tukee toiminnallaan edelld kohdassa 1.1 mainittuja yhteiskunnallisenvaikuttavuu-
den tavoitteita erityisesti seuraavien osa-alueiden osalta:

Al.

A2.

Maaseutu on elinvoimainen paikka yrittdd ja asua

Al.1l Perusrakenteet ja edellytykset kasvua ja tyollisyysasteen nousua tukevalle moni-
puoliselle elinkeinotoiminnalle ovat maaseudulla kunnossa

Al.2 Digitalisaation mahdollisuudet on hyddynnetty

Al1.3 Maaseudulla on hyvat edellytykset vakinaiseen ja vapaa-ajan asumiseen seka
hyvaan elamanlaatuun

Al1.4 Omaehtoinen paikallinen kehittdminen on vahvaa

Edellytykset biotalouteen ja ruokaan perustuvien liiketoimintojen kilpailukykyiselle
kasvulle ovat hyvit

A2.1 Ruuantuotannon ja jalostuksen kilpailukyvyn, osaamisen ja kehittamisen voima-
varat on turvattu

A2.2  Bio- ja kiertotalouteen liittyva yritystoiminta on lisadantynyt ja monipuolistunut
A2.3  Ruokaketjun toiminta on kuluttajalahtoista

A2.4 Kauppatase on parantunut kotimaisen ruuan kulutuksen kasvun ja lisdantyneen
viennin myota

A2.5 Maatalouden rakenne ja tuottavuus ovat parantuneet ja alalle on saatu riitta-
vasti uusia yrittajia

A2.6  Ohjauskdytannot ja saadokset ovat edistdneet yrittdjyyttd ja kokeilukulttuuria



A3.

A4.

Uusiutuvia luonnonvaroja kdytetdan kestdvésti samalla sovittaen yhteen
luonnonvarojen kdytén ja suojelun tarpeet

A3.1

A3.2

A3.3

A34

A3.5

A3.6

A3.7

A3.8

Peltojen tuotantokykya yllapidetddn ja hyvat viljelymenetelmit ja ravinteiden
kierratys ovat laajasti kdytossa

Vesien ja maaperan suojelun, luonnon monimuotoisuuden, ilmastonmuutoksen
torjunnan ja siihen sopeutumisen vaatimukset on huomioitu ruokaketjun toi-
minnassa

Resurssien kaytto ja ravinteiden kierratys ovat tehostuneet ja luoneet uutta lii-
ketoimintaa

Luonnontuotteiden ja luonnon tarjoamien aineettomien hyddykkeiden kdytté
on kasvanut

Metsat ovat aktiivisessa, taloudellisesti, ekologisesti ja sosiaalisesti kestivissi ja
monipuolisessa kaytossa

Kalakantojen elinvoimaisuus, monimuotoisuus seka niiden kdytén kestivyys tur-
vataan tietoon perustuvalla kalastuksen séitelyllé ja valvonnalla sekd muilla kala-
varojen tilaa parantavilla hoitotoimenpiteill3

Sopeudutaan ilmastossa tapahtuviin muutoksiin ja hallitaan sdd- ja vesiolojen
aari-ilmigihin liittyvat riskit

Suurpetojen aiheuttamat vahingot vihenevit

Ihmisten, eldinten ja kasvien terveys, hyvinvointi ja turvallisuus on varmistettu vas-
tuullisella toiminnalla

A4.1

A4.2

A4.3

Ad44

A4.5

A4.6

A4.7

A4.8

A4.9

Vaarallisia tai helposti levidvia eldintauteja ja vaarallisia kasvintuhoojia ei esiinny
Eldinten hyvinvointi on korkealla tasolla

Elintarvikeketjun vastuulliset toimintatavat ovat kdyt6ssa ja niitd on kehitetty
yhdessa elinkeinon kanssa

Valvonta on riskiperusteista ja elinkeinon omavalvontaan perustuvaa
Mikrobiladkeresistenssi on hallinnassa

Korkeatasoisia, turvallisia ja Suomeen soveltuvia tuotantopanoksia on riittavisti
saatavissa

Elintarvikkeet ovat mikrobiologisesti, kemiallisesti ja ravitsemuksellisesti turvalli-
sia

Kuluttajat saavat elintarvikkeista oikeaa ja riittavaa tietoa

Terveellistd ravitsemusta ja suomalaista ruokakulttuuria on edistetty yhdessi
elinkeinon kanssa



A5. Luonnonvara-, kiinteisto- ja paikkatiedot palvelevat laajasti yhteiskunnan tarpeita tu-

kien kilpailukykya

A5.1 Paikkatietoaineistojen keruuta, hallintaa ja kdytt6a seka paikkatietopalveluiden
kehittamista tuetaan palveluilla, jotka edistavat paikkatietoaineistojen ja —palve-
luiden laatua ja yhteiskdyttod sekd kansallisen paikkatietoinfrastruktuurin hy-

dyntamista ja kehittymista.

A5.2 Hallinnonalan tietovarannot ovat monipuolisesti hyddynnettavia ja yhteiskayt-

toisia seka hyvin hallittuja ja turvallisia.

A5.3 Luonnonvaratieto on ajantasaista ja yhteiskayttoista ja sitd hyédynnetddn tehok-
kaasti luonnonvaratalouden ohjauksessa.

Ruokaviraston yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevien strategisten tavoitteiden keskeiset tunnusluvut:

Alustava
Tunnusiuku Toteuma Ennuste Tavolte tavoite
2017 2018 2019 | 2020-2023
Maatalouden yrittajatulo/FWU (euroa/vuosi) ¥ 11900 kasvaa kasvaa kasvaa
Kotimaisen tuotannon osuus (%) kulutuksesta
- liha yhteenséd 80 kasvaa kasvaa kasvaa
- maitotuotteet yhteensé& 68 kasvaa kasvaa kasvaa
Maataloustuotannon arvo {milj. euroa) % 3290 kasvaa kasvaa kasvaa
Elintarviketuotannon bruttoarvo yhteensa (milj. euroa) ® 27510 kasvaa kasvaa kasvaa
Elintarvikeviennin arvo (milj. euroa) % 1621 kasvaa kasvaa kasvaa
El&inten hyvinvointikorvauksia saaneiden tilojen osuus koti-
eldintiloista (%) 46 kasvaa kasvaa kasvaa
Tukivuonna maksettujen viljelijtukien osuus (%) mydnnetysta 80 80 80 80
kokonaistuesta
Vaarallisia tai helposti leviavia eldintauteja (kpl) 13 0 0 0
Vaarallisia kasvintuhoojia (uusia pysyvasti) (kpl) 0 0 0 0
Raportoidut elintarvikevilitteiset ruokamyrkytysepidemiat
- maard (kpl) 39 65 alle 45 alle 45
- epidemioissa sairastuneiden maara (kpl) 506 1200 | alle1000 | alle 1000
Salmonellan esiintyvyys (%)
- elintarviketuotantoeldimissa ja elintarvikkeissa alle 1 alle 1 alle 1 alle 1
- elintarviketuotantoeldinten rehuissa 0 0 0 0
OIVA-tarkastuksissa parhaimmat tulokset saavuttaneet koh-
teet (%) 87 yli 85 yli 85 yli 85
Vaatimukset tiyttévien tarkastuskohteiden osuus (%)
- maatalouden tuotantopanokset (siemenet, lannoitevalmis-
teet, kasvinsuojeluaineet ja rehut) 90 yli 95 yli 95 yli 95
- luonnonmukainen elintarvikeketju a8 vli 95 yli 95 yli 95
- otantaan perustuva eldinsuojeluvalvonta 83 yli 85 yli 85 yli 85

1 FWU on yrittijaperheen tyStunneista laskettu kokopéiviisesti tydskentelevien yrittdjaperheen jasenten lukuméaard (0,9 henkilda tilaa kohti vuonna

2016). Maatalouden yrittdjdtulo kuvaa keskiméarin yritt&jad kohti saatua tuloa vuodessa. Vuoden 2017 luku on ennuste.

2) Luvut sissltiviat tukia lukuun ottamatta kaiken maataloustuotannon, myds vélituotteiden, arvon. Vuoden 2017 luku on ennuste

3) Maatalouden, elintarviketeollisuuden, ravitsemistoiminnan seké elintarvikkeiden tukku- ja vahittdiskaupan tuotannon bruttoarvo.

4 Lahde: Tulli/ETL. Luvut eivit sisélla rehuja.

Nama vaikuttavuustavoitteet ovat voimassa myos vuosina 2020-2023, ellei muusta paateta.




2.2 Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet

Maa- ja metsatalousministerié on asettanut Ruokavirastolle vuoden 2019 talousarvioesityksen valmiste-
luun liittyen luvun 30.01 selvitysosassa todettujen toiminnallisen tuloksellisuuden ja voimavarojen hal-
linnan tavoitteiden lisdksi seuraavat alustavat tulostavoitteet:

vakiinnutetaan Ruokaviraston toiminta

tuotetaan ja kehitetadn asiakasldahtoisesti tietohallinnon asiantuntija- ja IT-palveluita hallinnon-
alan virastoille ja laitoksille sen mukaan kuin maa- ja metsatalousministerié on maarannyt
osallistutaan yhteistydssa maa- ja metsatalousministerion kanssa tulevien maakuntien kanssa kay-
tavdan vuoropuheluun alue- ja paikallishallinnon uudistamisesta.

Ruokavirasto edistda omalla toiminnallaan edelld kohdassa 1.2. todettujen toiminnallisten tuloksellisuu-
den tavoitteita seuraavasti:

Tukijdrjestelmit ovat yksinkertaiset, hallinnollinen taakka on keved ja lainsdadannon
laatu on hyva.

Ruokavirasto kehittaa toimijoille ja kumppaneille tarkoitetun ohjauksen ja ohjeistuk-
sen sisdltod ja laatua siten, ettd virastokokonaisuuden eri prosessien ohjeistus sovite-
taan yhteen.

Ruokavirasto avustaa toimialansa osalta ministeriéta hallinnonalan EU- ja kansallisessa
saadosvalmistelussa ja tuo valmisteluun tutkimuksen, riskinarvioinnin, toimeenpanon
ja valvonnan nakokulman.

Vahennetdan asiakkaiden hallinnollista tyota sahkoistamalla toimintoja ja vahentamalla
paallekkaista tiedonkeruuta.

B2. Hallinnonalan tutkimus- ja kehittdmistoiminta vastaa ennakoivasti yhteiskunnan tietotar-
peisiin ja vahvistaa kansallista innovaatiojarjestelmaa.

Ruokavirasto tekee yliopisto- ja sektoritutkimusyhteistyota erityisesti Helsingin yli-
opiston ja TULANET -tutkimuslaitosten® kanssa ja noudattaa viraston tieteellisen tutki-
muksen toimenpideohjelmaa vuosille 2015-2019.

Ruokavirasto tuottaa kaytannollisia vaikutusarviointeja, riskiprofiileja ja tieteellisia
riskinarviointeja seka tietoa toimintaympariston tilasta ja sen muutoksista sadadosval-
mistelun ja elintarvikeketjun kehittamisen tueksi.

Hallintomme on avoin, palveleva, tehokas seka kansallisesti ettd kansainvilisesti verkos-
toitunut vaikuttaja.

Ruokaviraston toiminta on asiakasldhtdistd, avointa ja palveluhenkista. Ruokavirasto
kehittdda menetelmia toiminnan vaikuttavuuden parantamiseksi. Tehostetaan viran-
omaiskdytant6jd, toimintatapoja ja prosesseja jatkuvan parantamisen periaatteella
seka maataloustuotannon valvontaselvityksen pohjalta.

Vahvistetaan asiantuntijayhteisty6ta hallinnonalan ja ruokaketjun virastojen ja laitos-
ten kesken.

Edistetddn hallinnonalan viestintdyhteistyota. Ruokavirasto suunnittelee ja toteuttaa
hallinnonalan yhteiskunnallista vaikuttavuutta vahvistavaa viestintaa yhdessa hallin-
nonalan muiden toimijoiden kanssa siten, ettd viestintd on yhtendista ja johdonmu-
kaista. Viestintdyhteistyd on mm. tiettyjen teemojen esiin nostamista tai yksittaisiin
asioihin keskittyvia kampanjoita.

1 TULANET-tutkimuslaitoksiin kuuluu myés Luonnonvarakeskus (Luke)



Ruokaviraston palvelulupaus

B4.

85.

Ruokaviraston toimintaa suunnitellaan ja kehitetdan yhdessa asiakkaiden ja kump-
panien kanssa. Asiakkaat ja kumppanit otetaan mukaan strategiaprosessiin, palvelu-
muotoiluun, valvonnan yleiseen suunnitteluun, toiminnan tulosten tarkasteluun ja
keskeisiin kehittamishankkeisiin.

Ruokavirasto yhtendistda ruokaketjun valvontaa ja huolehtii valvontaketjun ammat-
titaidosta.

Vuoden 2018 viljelijdtuet on maksettu padosin 30.6.2019 mennessa. Joulukuun 2019
loppuun mennessa on maksettu 80 prosenttia tukivuoden tuista. Vuoden 2019 tuki-
haku avautuu toukokuussa.

Maaseutuohjelman hanke-, yritys- ja rakennetukien hallinnointijarjestelman toimin-
not ovat asiakkaiden ja hallinnon kdytettdvissa. Toimijat saavat tarvitsemansa luotet-
tavan ja ajantasaisen seurantatiedon kohtuullisessa ajassa.

Virasto tuottaa riittdvasti elaintautien ja kasvintuhoojien diagnostiikkapalveluja ja
keskeisistd laboratoriotutkimuksista 80 % on suoritettu tavoiteajassa.

Hallinnonala hyédyntda digitaalista teknologiaa, yhteisié tietoléhteits ja integroituja tie-
tovirtoja oman toiminnan ja tuottavuuden sekd koko toimialan kilpailukyvyn edista-
miseksi.

Ruokavirasto sitoutuu tuottamaan ne IT-palvelut, joista Ruokavirasto ja asiakasvirastot
sopivat palvelusopimuksissaan. Asiakasvirastojen tietojarjestelmien toimivuus, tieto-
turva ja tietosuoja varmistetaan palvelusopimusten mukaisesti

Toimintaprosessit, tietojarjestelmat ja sahkoiset prosessit ovat toimivia ja sujuvia ja
niitd kehitetaan eri toimijoiden tarpeet huomioiden yhteistydssa hallinnonalan virasto-
jen kanssa.

Ruokavirasto tukee digitalisaation edistymista julkishallinnossa strategisten linjausten
ja digiperiaatteiden mukaisesti.

Ruokavirasto tuottaa kustannustehokkaita yhteisid ratkaisuja toimialan tarpeisiin yh-
teistydssa hallinnonalan virastojen kanssa.

Ruokaviraston tietojarjestelmien tietoturva ja tietosuoja varmistetaan.

Valtion ja hallinnonalan konsernipalveluja hyédynnetédén téysiméériisesti.

[ ]

Ruokavirasto hydodyntaad tdysimaaraisesti valtion ja hallinnonalan konsernipalveluja.
Valtorin tuottamia palveluita hyddynnetaan maksajavirastopoikkeaman sallimissa ra-
joissa.

N&itd tavoitteita sovelletaan myds vuosina 2020-2023, ellei muusta paateta.

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet ja niiden aika-
taulutus on kuvattu liitteessa 1.
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Toiminnallista tuloksellisuutta koskevat keskeiset tunnusluvut:

Kustannukset, tuotot ja henkilotyévuodet ydintoiminnoittain v

Tavolte 2019
Kustannukset Tuotot Htv
1000 € 1000€
Maatalous
Maaseudun kehittdminen
Metsatalous
Elinkeinokalatalous
Riistatalous
Porotalous
Elintarviketurvallisuuden valvonta
Elintarviketurvallisuuden laboratoriopalvelut ja riskinarviointi
Elintarviketurvallisuuden tieteellinen tutkimus
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin laboratoriopaivelut ja riskinarvi-
ointi
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin tieteellinen tutkimus
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden valvonta
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden laboratoriopalvelut ja riskinarvi-
ointi
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden tieteellinen tutkimus
Elintarvikemarkkinavaltuutetun toimisto
Ulkoiset IT-palvelut
Yhteensa 113 615 36 457 995
U Tietoa ei vield pystyta tuottamaan. Tieto tuotetaan raportoinnin yhteydessa.
Tunnusluku Alustava | Alustava | Alustava | Alustava
Tavoite tavoite tavoite tavoite tavoite
2019 2020 2021 2022 2023
Toiminnallinen tehokkuus
- taloudellisuusindeksi (2019=100) 100 100 100 100 100
- tuottavuusindeksi (2019=100) 100 100 100 100 100
Sdhkéinen tukihakuprosentti
- pinta-alaperusteiset tuet 93 94 95 96 96
- yritys-, hanke- ja rakennetuet 89 92 95 95 95
2014-2020 Yritys-, hanke- ja rakennetukivarojen
- sidontaprosentti (%) 80 100
- maksuprosentti sidonnoista (%) 60 80 90 95 100
- maksuprosentti rahoitussuunnitelmasta (%) 50 70 80 90 100
Asiakastyytyviisyys ! (asteikko 1-5) (3.5) (3.5) (3.5) (3.5) (3.5)
Palvelusopimusten toteuma {%)? 98 98 98 98 98

1)  Koko virastoa koskeva asiakastyytyvdisyyskyselyn sisalto ja toteuttaminen suunnitellaan vuoden 2019 aikana.
2)  Ulkoisten asiakasvirastojen palvelusopimuksissa suunniteltu Ruokaviraston tuottaman htv-maéri verrattuna toteumaan
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Tunnusluku Tavoite Alustava Alustava Alustava Alustavj
2019 tavolte tavoite tavoite tavolt
2020 2021 2022 2023
Tuotokset ja niiden kehitys
Tieteelliset referoidut julkaisut (kpl) 3! 24 24 24 24 24
Alansa parhaaseen neljannekseen kuuluvissa sarjoissa
julkaistujen osuus {%)
50 50 50 50 50
Muut tieteelliset julkaisut (kpl) 2 10 10 10 10 10
Muut julkaisut (kpl) 3 20 20 20 20 20
Elintarviketurvallisuus
Laboratoriotutkimukset {kpl) 55 000 55 000 55 000 55 000 55 000
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijatyo (htv)
75 75 75 75 75
Valvonnan toimenpiteet (kpl) 1650 1 650 1650 1650 1650
- Ensisaapumisvalvonta 300 300 300 300 300
- Rehualan toimijoiden valvonta 90 90 90 90 90,
- Kasvisten kauppanormit 50 50 50 50 50
- Luonnonmukainen tuotanto 920 900 900 900 900
Lihantarkastus (1 000 kg) 380 000 380 000 380 000 380 000 380 000
Eldinten terveys ja hyvinvointi
Laboratoriotutkimukset (kpl) 220 000 220 000 220 000 220 000 220 000
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijatyé (htv) 56 56 56 56 56
Valvonnan toimenpiteet {kpl) 1600 1600 1600 1600 1 600
1600
- Eldinladkinndllinen rajatarkastus 1600 1 600 1600 1600
Kasvintuotannon edellytykset ja kasvinterveys
Laboratoriotutkimukset (kpl) 51200 51200 51 200 51 200 51 200
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijatyo (htv) 47 47 47 47 47
Valvonnan toimenpiteet (kpl) 6735 6 735 6 635 6 635 6 635|
- Lannoitevalmisteet 4 400 400 300 300 300
- Siementuotanto 1500 1 500 1500 1 500 1 500
- Kasvinterveys 1700 2 200 2 200 2 200 2 200]
- Metsdnviljelyaineiston taimitarhat ja varastot 30 36 36 36
- Vendjan tuontipuu 1100 1500 1500 1500 1 500
- Luonnonmukainen tuotanto
Laadunhallinta ja sen kehitys
Ulkop. rahoituksen hankehakemukset (kpl)
15 15 15 15 15|
- josta hyviksytyt rahoituspaitokset (%) ¥
13 13 13 13 13
Sahkoisten palveluiden hairidttdmyys, % 5
- Ruokavirasto.fi (98) (98) {98) (98) (98)
- Eldintietojarjestelma 98 98 98 98 98
- Oiva 98 98 98 98 98
- Vipu 95 95 95 95 95
-Hyrrd 95 95 95 95 95|
Siirtomenoihin liittyvét suoritteet
Tuotantoeldinten havittaminen
- Naudat (kpl) 35 000 35 000 35000 35000 35 000
- Lampaat ja vuohet (kpl) 7 000 7 000 7 000 7 000 7 000
- Sika ja siipikarja {1 000 kg) 7 100 7 100 7 100 7 100 7 100
Kasvintuhoojien torjuntapaatokset (kpl) 50 50 50 50 50

3)Tunnusluku koskee tieteellisen tutkimuksen rahoituspaatoksis.

4) Lannoitteiden osalta on huomioitu kaikki tehdyt paatokset, siis myds luvat ja ndytteet.
5) Tarkoitetaan viraston asiakkaiden kédytdssd olevien sdhkoisten palveluiden kdyttssadoloaikaa %:na suhteessa sovittuun palvelutasoon mukaan lasket-

tuna muissa valtion yhteisissa palveluissa esiintyvat hairidt (mm. Valtori, Suomi.fi. )
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Maksullista toimintaa koskevat keskeiset tunnusluvut, tavoitteet ja niiden arvioitu kehitys seka henkil6-
tyovuodet on kuvattu liitteessa 1.

2.3 Voimavarojen hallinnan tavoitteet

Ruokavirastolle asetetaan edelld kohdassa 1.3 todettujen voimavarojen hallintaa koskevien tavoitteiden
perusteella seuraavat tavoitteet.

Cl. Tehtdvit ja toiminta on sopeutettu maardrahojen puitteisiin.

C2. Toimitilahallinta ja hankintatoimi sekd toimipaikkaverkko ovat tehokkaita.

e Toimitilatehokkuuden parantamiseen ja uusien tyonteon tapojen hyddyntdamiseen ja
kehittamiseen panostetaan huomioiden Ruokaviraston laaja toimitilaverkosto ja sen
hyédyntamismahdollisuudet tehtavien sijoittelussa. Viraston hankintatointa ja -proses-
seja kehitetaan ja yhtendistetdan huomioiden valtionhallinnon yleiset vaatimukset.

e Viraston toiminnassa huomioidaan kestavan kehityksen periaatteet.

C3. EU:n ja muu ulkopuolinen rahoitus on tehokkaasti hyédynnetty.

e Ruokavirasto toimii aktiivisesti, jotta eri rahoitusmuodot ja -kanavat tulevat tehokkaasti
hyoédynnetyiksi. Tiiviiseen kumppaniyhteistydhon, viestintdan ja koulutukseen panoste-
taan rahoituksen tehostamiseksi.

C4. Hallinnon rakenteet tukevat tuottavuuden kasvua, ohjaamista ja johtamista.

e Ruokavirastossa yhtendistetddn ja kehitetddn toimintaa ja prosesseja tavoitteena pal-
vella asiakkaita ja kumppaneita nykyistd paremmin ja varmistaa siten Ruokaviraston
strategisten padamadrien ja tulostavoitteiden toteutumista.

C5. Henkil6sté on osaavaa ja voi hyvin.

Panostetaan Ruokaviraston yhteisen organisaatiokulttuurin luomiseen.

Henkildston ja esimiesten yhteisty6 perustuu luottamukseen.

Kiinnitetaan erityistd huomiota osaamisen kehittamiseen.

Kiinnitetaan huomiota henkiloston motivointiin, tiedonvaihdon ja vuorovaikutuksen
parantamiseen sekd uusiin tyénteon tapoihin.

Naita tavoitteita sovelletaan myos vuosina 2020-2023, ellei muusta paateta.

Voimavarojen hallintaan liittyvien tavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet ja niiden aikataulutus
on liitteessa 1.
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Voimavarojen hallintaa koskevat keskeiset tunnusluvut ja niiden ennakoitu kehitys:

Tunnusluku Tavoite | Alustava Alustava Alustava Alustava

2019 tavoite tavoite tavoite tavoite
20209 20219 20229 20236

HENKILOSTON RAKENNE

Henkiléstomaara (htv), josta ! 995 969 972 955 934

- toimintamenomomentilta palkattu (htv) 974 948 951 934 913

- muilta TA-momenteilta palkattu (htv) 2 21 21 21 21 21

- osa-aikaisen henkil®stén osuus (%) 6,4 (6,4) (6,4) (6,4) (6,4)

- naiset / miehet {%) 71 /29 (71 /29) (71 /29) (71 /29) (71 /29)

HYVINVOINTI JA OSAAMINEN

- Ty6tyytyviisyysindeksi, 3,6 (3,6) (3,6) (3,6) (3,6)

indeksiluku 1-5 {(VMbaro)

(- Tyoyhteisdindeksi (VM/Baro) 3,7 (3,7) (3,7) (3,7) (3,7)

(- Johtajuusindeksi) 3,4 (3,4) (3,4) (3,4) (3,4)

(- Innovointikyvykkyys) 3,6 (3,6) (3,6) (3,6) {3,6)

- Sairauspoissaolot, tpv/htv 10,3 (10,3) (10,3) (10,3) (10,3)

- Terveyspaivaprosentti (%) 4 95,9 (95,9} (95,9) (95,9) {95,9)

- Koulutustaso, indeksituku 5,8 (5,8) (5,8) (5,8) (5,8)

- Koulutus ja kehittdminen (tydpaivat/htv) 2,4 (2,4) (2,4) (2,4) (2,4)

MUUT

Toimitilatehokkuus [tsto] 5 = E = E B

1) Henkilsstdméardssd on otettu huomioon mahdollisuudet hyddyntéa luontaista poistumaa sopeuttamissuunnitelman mukaisesti. Maa-
kuntauudistuksen vaikutus henkilostomaaraan +15htv vuosina 2021-2023

2 Teknisen avun resurssit vuodesta 2019 eteenpdin (verkostopalvelut 7htv, Maaseutulinjan omat 10htv, Fead 2htv, kalatalous 2htv)
310suudet aktiivisista sopimuksista.

4 Laskenta: Mittari on niiden ty6péivien % -osuus kokonaistydpaivimaarastd, jotka eivit ole sairauspéivid. Mittari on: 100,0 % - (sairaus-
pdivien lkm: kaikkien tyopdivien lkm)

5) Senaatin HTH-jarjestelmén tieto toimistotiloja koskien. Ei toistaiseksi saatavilla virastojen yhdistymisen vuoksi.

%) Sulkeissa olevat luvut eivat ole tavoitearvoja

Ruokaviraston rahoituslaskelma seka tuotto- ja kululaskelma on esitetty liitteessa 1.
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SEURANTA JA RAPORTOINTI

Ruokavirasto toimittaa ministeridlle 31.8.2019 mennessa vuoden 2019 tulostavoitteiden toteutu-
mista koskevan valiraportin tammi-kesakuulta 2019. Merkittavien poikkeamien osalta Ruokaviras-
ton tulee olla yhteydessa ministerio6n mahdollisimman pikaisesti. Tulostavoitteiden lopullinen to-
teuma raportoidaan osana tilinpaatosta.

Tulostavoitteiden toteuman arvioinnissa ja valiraportoinnissa kdytetaan valtion tulostietojarjes-
telméan (Netra) arvosana-asteikkoa: 1 = Tavoitteesta on luovuttu, 2 = Tavoite ei ole toteutunut,
3 = Tavoite on toteutunut osittain, 4 = Tavoite on saavutettu, 5 = Tavoite on ylitetty. Asteikko on
Valtiokonttorin suosituksen mukainen.

Tilinpaatokseen sisdltyva toimintakertomus toimitetaan ministerioon 28.2.2020 mennessa tdy-
dennettyna mahdollisilla tulosohjauksessa mainituilla lisatiedoilla.

Ruokaviraston perustehtaviin vaikuttavien toimintaympariston muutosten kuvaus (liite 2) seka tu-
lostavoitteet, niihin liittyvat toimenpiteet, tunnusluvut ja laskelmat paivitetaan vuosittain.

Helsingissa 25 paivana tammikuuta 2019

Kansliapaallikké Jaana Husu-Kallio Pa'éjohfaja Antti-Jussi Oikarinen
Maa- ja metsatalousministerion puolesta Ruokaviraston puolesta
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