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1.

MAA- JA METSATALOUSMINISTERION TOIMIALAN YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS JA
HALLINNONALAN VIRASTOJEN TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS JA VOIMAVAROJEN HAL-
LINTA SEKA RUOKAVIRASTON TAVOITELINJAUKSET

1.1 Ruokaviraston toimintaan liittyva yhteiskunnallinen vaikuttavuus (TA 2020)

Ruokavirasto tukee toiminnallaan seuraavia yhteiskunnallisia vaikuttavuustavoitteita:
Al. Vastuullisen ja uudistuvan ruokajarjestelman kilpailukyky paranee.

A2. Uudistuva ja kestava luonnonvaratalous lisda hyvinvointia ja korvaa uusiutumat-
tomien raaka-aineiden ja energian kayttoa.

A3. Monipuolinen yritystoiminta ja menestyva maaseutu, monipaikkaisuus ja verkos-
tot vahvistavat yhteiskuntaa.

A4. Luotettavat ja laajakayttoiset paikka-, kiinteistd- ja huoneistotiedot mahdollistavat
uutta lilketoimintaa ja turvaavat omistusta.

Nama vaikuttavuustavoitteet ovat voimassa myds vuosina 2021-2024, ellei muusta paateta.

Lisaksi Ruokavirasto toteuttaa osaltaan erityisesti seuraavia Marinin hallitusohjelman strate-
gisia kokonaisuuksia:

- Kestavan talouden Suomi

- Hiilineutraali ja luonnon monimuotoisuuden turvaava Suomi

- Suomi kokoaan suurempi maailmalla

- Turvallinen oikeusvaltio Suomi

- Elinvoimainen Suomi

- Osaamisen, sivistyksen ja innovaatioiden Suomi.

1.2 Toiminnallinen tuloksellisuus (TA 2020)

Toiminta on tuloksellista ja voimavarat suunnataan tehokkaasti yhteiskunnallisen vaikutta-
vuuden saavuttamiseksi.

B1. Toimintamme on asiakaslahtdista, horisontaalista, avointa ja ennakoivaa.

B2. Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintamme on verkostoitunutta, vaikuttavaa
ja tukee ennakoivasti paattksentekoa ja elinkeinojen kilpailukykya.

B3. Digitaaliset ratkaisumme ovat kayttajalahtoisia ja tietovarantomme ovat yhteenso-
pivia ja luotettavia ja niitd hydodynnetaan tehokkaasti.

B4. Ennakoimme riskeja ja varaudumme kriiseihin.

1.3 Voimavarojen hallinta (TA 2020)

Huolehditaan siita, etté tehtavat ovat tasapainossa voimavarojen kanssa.

C1. Henkildsttmme on osaavaa, arvostettua ja voi hyvin.
Resurssimme ovat riittdvat ja oikein kohdennetut.

Naita toiminnallisen tuloksellisuuden ja voimavarojen hallinnan tavoitteita (kohdat 1.2-1.3)
sovelletaan myo6s vuosina 2021-2024, ellei muusta péateta.
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1.4 Ruokaviraston tehtavat ja tahtotila

Ruokavirastosta annetun lain (371/2018) mukaan Ruokaviraston tehtavina ovat elintarvikkei-
den ja maa- ja metsatalouden tuotantopanosten turvallisuuden ja laadun, eléinten terveyden
ja hyvinvoinnin seka kasvinterveyden edistdminen, valvonta ja tutkimus. Lisdksi virasto edis-
tda viranomaistoimin elintarvikkeiden ja maatalouden tuotantopanosten vientid. Néaihin teh-
taviin liittyva toiminta on kuvattu Suomen elintarvikeketjun monivuotisessa kansallisessa val-
vontasuunnitelmassa 2015-2020 (VASU). Sen avulla Ruokavirasto koordinoi ja ohjaa alue-
ja paikallishallintoa, toimialan muita viranomaisia (puolustusvoimat, Tukes, Tulli ja Valvira)
seka laboratorioita niin, etta toiminta olisi tehokasta, yhtenaista, oikeasuhteista ja lapinaky-
vaa. Naiden tehtavien yhteiskunnallinen vaikuttavuus nakyy tdman koordinaatiotydn onnis-
tumisena.

Ruokavirasto toimii Suomen maksajavirastona, joka vastaa Suomessa Euroopan unionin yh-
teisen maatalouspolitikan mukaisten toimenpiteiden, EU:n osarahoittamien maaseudun ke-
hittdmistoimien ja naita tdydentavien kansallisten toimenpiteiden toimeenpanosta. Keskeiset
kehittamistoimet on kuvattu Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelmassa vuosille
2014-2020 (Maaseutuohjelma). Liséksi Ruokavirastolla on eraitd kansallisen maaseutupoli-
tilkkan toimeenpanoon liittyvia tehtavia.

Ruokaviraston tuoreen strategian mukainen tulevaisuuden visio on: Vastuullista ruokaa —
hyvaa elamaa. Tallgin virasto tavoittelee toiminnassaan ja sen kehittdmisessa sita, ettéd Suo-
messa on saatavilla vastuullisesti tuotettua ruokaa, minka katsotaan parantavan elaménlaa-
tua. Strategisen toiminta-ajatuksensa mukaisesti virasto tuottaa turvallisuutta ja Kilpailukykya
ruokaketjun kumppanina.

Ruokaviraston strategian mukaan viraston toiminnan vaikuttavuuspaamarat ovat:
- Kotimainen ruoantuotanto ja maaseutu ovat elinvoimaisia
- Elaimet ja kasvit ovat terveitd ja hyvinvoivia
- Ruoka on turvallista ja terveellista

Strategiassa on liséksi asetettu kolme mahdollistajapdamaaraa:
- Olemme asiakas- ja palvelulahtodisia
- Tieto, tutkimus ja teknologia palvelevat asiakkaita ja ruokajarjestelméaa
- Opimme ja uudistumme yhdessa

Strategiatydssa on maaritelty paamaarille tarkennettuja tavoitteita, jotka kuvaavat toiminnan
painotuksia ja tavoitellun muutoksen suuntaa. Strategiassa on huomioitu myos YK:n kesta-
van kehityksen tavoitteet (SDG) ja viraston toiminta tukee erityisesti seuraavia tavoitteita (liit-
teessa 1 merkintd SDG nro keskeisimpien toimenpiteiden osalta):

SDG 2. Ei nalkaa.
Poistaa nalkd, saavuttaa ruokaturva, parantaa ravitsemusta ja edistaa kestéavaa
maataloutta.

SDG 3. Terveytta ja hyvinvointia.
Taata terveellinen elama ja hyvinvointi kaiken ikaisille.

§ MasariosTA SDG 8. Inmisarvoista ty6ta ja talouskasvua.
TALOUSKASVUA Edistéda kaikkia koskevaa kestavaa talouskasvua, tayttad ja tuottavaa tydllisyytta
seka saallisia tydpaikkoja.

SDG 12. Vastuullista kuluttamista.
Varmistaa kulutus- ja tuotantotapojen kestavyys.




SDG 13. limastotekoja.
Toimia kiireellisesti iimastonmuutosta ja sen vaikutuksia vastaan.

SDG 15. Maanpaallinen elama.

Suojella maaekosysteemejd, palauttaa niitéd ennalleen ja edistéda niiden kestavaa
.\ kayttoa; Edistad metsien kestavaa kayttoa; Taistella aavikoitumista vastaan; Py-
— sayttda maaperan kdyhtyminen ja luonnon monimuotoisuuden haviaminen.

Ruokaviraston toiminnan lahtékohtana on myodnteinen asiakaskokemus ja asiakkaan kohtaa-
minen. Asiakasrajapinta hallitaan koko ketjussa alkaen maatalouden tuotantopanosteollisuu-
desta ja alkutuotannosta aina elintarviketeollisuuteen, vientiin, tuontiin, jakeluun (kauppa, ra-
vintolat, suurkeittiot) seka kuluttajiin ja muihin henkildasiakkaisiin. Ruokavirastoa johdetaan
kokonaissuunnitteluun perustuen siten, etta prosessit, palvelut ja tietojarjestelméat palvelevat
asiakkaita ja muita sidosryhmid sujuvasti ja joustavasti. Vuonna 2019 perustetun viraston
kaynnistamisessa tarkeita peruskivia ovat olleet strateginen herkkyys, johdon yhtenaisyys ja
resurssien liikkuvuus.

Ruokaviraston organisaatio muodostuu strategisia tavoitteita ja tulossopimusta toteuttavista
linjoista ja toimintakokonaisuuksista. Ruokaviraston substanssista vastaavia linjoja ovat
maaseutulinja, elintarvikeketjulinja seka laboratorio- ja tutkimuslinja. Viraston toimintakoko-
naisuuksia ovat digitaaliset palvelut ja sisdiset palvelut. Ruokaviraston johtamisjarjestel-
massa kukin toimintayksikkd vastaa prosessiensa strategisesta ja operatiivisesta johtami-
sesta.

2. RUOKAVIRASTON VUODEN 2020 TULOSTAVOITTEET JA ALUSTAVAT TAVOITTEET VUOSILLE
2021-2024

Ruokavirasto tukee toiminnallaan vuoden 2020 talousarvion paaluokkaperusteluissa ja luvun
30.01 (Hallinto ja tutkimus) seké lukujen 30.10 (Maaseudun kehittdminen) ja 30.20 (Maa- ja
elintarviketalous) yhteisessa selvitysosassa seka luvun 30.40 (Luonnonvaratalous) selvitys-
osassa esitettyjen maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan yhteiskunnallisen vaikutta-
vuuden, toiminnallisen tuloksellisuuden ja voimavarojen hallinnan tavoitteiden saavuttamista.

2.1 Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet

Ruokavirasto tukee toiminnallaan laajasti edell& kohdassa 1.1 todettuja yhteiskunnallisia vai-
kuttavuuden tavoitteita. Toimenpiteitd kohdennetaan erityisesti seuraavalla tavalla:

A1l. Vastuullisen ja uudistuvan ruokajarjestelman kilpailukyky paranee

All. Kaikille on riittavasti turvallista ja ravitsevaa ruokaa

¢ Ruokavirasto ohjaa koko elintarvikeketjun turvallisuuden valvontaa ja uusien
elintarviketurvallisuussaadosten soveltamista seka tuottaa tietoa turvallisesta
ravitsemuksesta ja edistaa ravitsemussuositusten toteuttamista.

e Ruokavirasto varmistaa kansallisten toimien ja yhteisen maatalouspolitiikan
suorien tukien ja maaseudun kehittdmistoimien tuloksellisella toimeenpanolla
ruoantuotannon kannattavuutta, ruokaketjun tuotannon ja yrittdjyyden moni-
puolisuutta ja ymparistdon kannalta kestavien tuotantotapojen yleistymista.



Al12. Suomalaisen ruoan kysynta ja vienti kasvavat

e Ruokavirasto maksajavirastona luo edellytyksid maatilojen ja maaseudun
ruoka-alan yritysten kannattavalle ja kestavalle tuotannolle seka tuotantoedel-
lytysten kehittymiselle.

¢ Ruokavirasto edistda uusien vientimarkkinoiden avaamista ja olemassa ole-
vien sailyttamistd mm. huolehtimalla elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuu-
desta ja elaintautien torjunnasta.

e Ruokavirasto luo edellytyksié kotimaisen ruoan kysynnalle seké tuottaa ja jul-
kaisee avoimena datana tietoa suomalaisesta ruuasta (mm. puhtaus, alku-
perd).

A13. Ruokajarjestelmé on kuluttaja- ja markkinalahtdinen
e Ruokavirasto suunnittelee ja kehittaéd toimintaansa ja kuluttajaviestintda yh-
dessé asiakkaittensa ja sidosryhmien kanssa.
e Ruokavirasto viestii aktiivisesti maatilojen tuotannon ja maaseudun monipuo-
lisesta kehittdmisesta luoden edellytyksia kotimaisen tuotannon ja tarjonnan
tunnettuudelle.

Al4. Ruokajarjestelma toimii kannattavasti
¢ Ruokavirasto varmistaa yhteisen maatalouspolitikan suorien tukien ja maa-
seudun kehittdmistoimien ja maatalouden markkinatukien maksamisesta oi-
kein ja ajallaan.

A15. Ruokajarjestelmén arvonlisd kasvaa ja se jakaantuu oikeudenmukaisesti
e Ruokavirasto mahdollistaa ruokajarjestelman tuotannon kasvua ja uusien in-
novaatioiden tuottamista.
¢ Ruokavirasto varmistaa toimialan yritysten valvonnalla, etteivat lainsaadan-
non vastaisesti toimivat saa epareilua kilpailuetua.

A16. Maatalouden tuotantorakenne ja tuottavuus parantuvat
¢ Rakennetukien, yritysrahoituksen ja kehittamishankkeiden tuloksellisen toi-
meenpanon avulla Ruokavirasto mahdollistaa maatilojen rakenteellisen kehit-
tymisen ja tuottavuuden kasvun.

A17. Tuotantopanokset sailyvét korkeatasoisina ja turvallisina
¢ Ruokavirasto varmistaa uusien tuotantopanoksia koskevien saadoésten toi-
meenpanon sekd ohjaa siementen, taimiaineiston, lannoitteiden ja rehujen
turvallisuuden ja laadun valvontaa.

A18. Eldintaudit ja kasvintuhoojat ovat hallinnassa
¢ Ruokavirasto varmistaa elaintautien ja kasvintuhoojien torjunnan ja valvonnan
seka niihin liittyvéat valmius- ja varautumistoimet.
e Ajallisesti ja maantieteellisesti kattavat seurantaohjelmat seka tarjottavat ana-
Iytiikan ja diagnostiikan palvelut tuottavat tiedon tilanteesta ja mahdollistavat
nopean reagoinnin.

A19. Eldinten hyvinvointi on korkealla tasolla ja mikrobilddkeresistenssi on hal-
linnassa
¢ Ruokavirasto ohjaa elainten hyvinvoinnin valvontaa.
¢ Ruokavirasto ohjaa eldinten ladkitsemisen valvontaa, ohjeistaa elainlagka-
reita hallitusta mikrobildékkeiden kaytosta ja seuraa mikrobilaékeresistens-
sin esiintymista.



A2. Uudistuva ja kestava luonnonvaratalous lisdd hyvinvointia ja korvaa uusiutumat-
tomien raaka-aineiden ja energian kaytt6a

Ruokavirasto mahdollistaa luonnonvara-alan toimintaympariston kilpailukykya ja kas-
vua seka edistéd luonnonvarojen elinvoimaisuutta, luonnon monimuotoisuutta ja
elinymparistdjen tilaa luomalla edellytyksia kannattavalle tuotannolle, ymparistokuor-
man pienentdmiselle ja uusille innovaatioille mm. tukien ja maaseutuohjelman avulla
(A21, A22, A23, A24).

Tukia kohdentamalla, tieteelliselld tutkimuksella ja riskinarvioinnilla sek& ruokahavikin
vahentamistoimilla hillitaan ilmastonmuutosta etenemalla kohti hiilineutraalisuutta, ma-
teriaalitehokkuutta ja suljettuja kiertoja. Toiminnassa otetaan huomioon myds keskipit-
kén aikavalin ilmastopolitikan suunnitelma (Kaisu) seka energia- ja ilmastostrategia
(A25). Iimastonmuutokseen varautumisessa virastolla on rooli vaikuttaa eléintauteihin,
kasvintuhoajiin, elintarvikeuhkiin sek& kasvinjalostustoimintaan (A26).

Ruokavirasto luo edellytyksia aktiiviselle luonnonvara-alan toimijoiden verkostoitumi-
selle, yhteistydlle ja kumppanuuksille (A27).

A21. Luonnonvaratalouden toimintaymparisto on kilpailukykyinen

A22. Luonnonvaroihin ja -tuotteisiin perustuva liiketoiminta on monipuolista ja
jalostusaste kasvaa

A23. Luonnon aineettomien hyddykkeiden ja hyvinvointipalveluiden kaytto li-
saantyy

A24. Uusiutuvien luonnonvarojen elinvoimaisuus, luonnon monimuotoisuus ja
elinymparistdjen tila paranee seké niiden kayton kestavyys turvataan

A25. Hillitdan ilmastonmuutosta etenemalla kohti hiilineutraalisuutta, materiaali-
tehokkuutta ja suljettuja kiertoja

A26. Sopeudutaan ilmastonmuutokseen ja varaudutaan siita aiheutuviin riskei-
hin

A27. Luonnonvaratalouden osaaminen, yhteisty6 ja kumppanuudet vahvistuvat

A3. Monipuolinen yritystoiminta ja menestyva maaseutu, monipaikkaisuus ja verkos-
tot vahvistavat yhteiskuntaa

Ruokaviraston rooli on tukea yritystoiminnan monipuolistumista, maaseudun menesty-
mista seké verkostojen syntymista maaseudun kehittdmisohjelmassa esitetyilla yritys-
rahoituksen ja kehittamishankkeiden seka rakennetukien toimenpiteiden tuloksellisen
toimeenpanon avulla, kysyntaé vastaavalla koulutustarjonnalla sek& maaseutuverkos-
totyolla. Tavoitteena on alueellisen ja paikallisen toiminnan kehittyminen, yritystoimin-
nan kehittamiseen kannustaminen seka tadsmallinen ja aktiivinen raportointi tavoittei-
den toteutumisesta paatoksentekijoille ja kansalaisille. (Tavoitteet A31-A36).

A31l. Maaseutualueiden yritysrakenne kehittyy ja uudistuu sekéa kilpailukyky pa-
ranee

A32. Yrityksille on tarjolla osaavaa tydévoimaa, rahoitusta ja palveluita

A34. Alueellinen ja paikallinen yhteisty6 seka yhteisdlahtéinen paikallinen kehit-
tdminen vahvistuvat

A35. Paatoksenteossa huomioidaan vaikutukset maaseudulle

A36. Maaseutu-, saaristo- ja kaupunkialueiden vuorovaikutus toimii



A4. Luotettavat ja laajakayttdiset paikka-, kiinteist6- ja huoneistotiedot mahdollistavat
uutta liiketoimintaa ja turvaavat omistusta

A44. Ruokaan ja uusiutuviin luonnonvaroihin liittyvat paikkatiedot mahdollista-
vat tehokkaita prosesseja ja palveluita seka uutta liiketoimintaa

Kohtaan A4 liittyvat toimenpiteet kytkeytyvat Ruokaviraston kehitystoiminnassa koh-
taan B3 ja tavoitteena on edistda Ruokaviraston tuottamien paikkatietojen kaytt6a jul-
kistamalla aineistoja ja kehittamalla sahkoisia palveluita sidosryhmien tarpeet huomi-
oiden.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet ja niiden ai-
kataulutus on kuvattu liitteessd 1 ja strategisten tavoitteiden keskeiset Ruokaviraston tun-
nusluvut on esitetty taulukossa 1.

Nama vaikuttavuustavoitteet ovat voimassa myds vuosina 2021-2024 ellei muusta paéteta.

Taulukko 1. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta koskevien strategisten tavoitteiden keskeiset Ruokaviras-
ton tunnusluvut (toteuma, ennuste ja alustavat tavoitteet).

Tunnusluku Toteuma | Tavoite | Tavoite | Alustava
2018 2019 2020' | tavoite
2021-24
Maatalouden yrittajatulo/FWU (euroa/vuosi) 2 20360 | kasvaa kasvaa kasvaa
Kotimaisen tuotannon osuus (%) kulutuksesta
- liha yhteensa 80 | kasvaa kasvaa kasvaa
- maitotuotteet yhteensa 67 | kasvaa kasvaa kasvaa
Maataloustuotannon arvo (milj. euroa) 3 3960 | kasvaa kasvaa kasvaa
Elintarviketuotannon bruttoarvo yhteensa (milj. euroa) * 27900 | kasvaa kasvaa kasvaa
Elintarvikeviennin arvo (milj. euroa) ° 1552 | kasvaa kasvaa kasvaa
Elainten hyvinvointikorvauksia saaneiden tilojen osuus kotieldintiloista (%) 52 | kasvaa kasvaa kasvaa
Tukivuonna maksettujen viljelijatukien osuus (%) myonnetysta kokonaistu- 87 80 80 80
esta
Vaarallisia tai helposti leviavia elaintauteja (kpl) © 5 0 0 0
Vaarallisia kasvintuhoojia (uusia pysyvasti) (kpl) 0 0 0 0
Raportoidut elintarvikevélitteiset ruokamyrkytysepidemiat (kpl) 67 alle 45 alle 45 alle 45
- niiss& sairastuneiden maara (kpl) 1415 |alle 1000 | alle 1 000alle 1 000
Salmonellan esiintyvyys (%)
- elintarviketuotantoeldimissa ja elintarvikkeissa alle 1 alle1 alle1 alle1
- elintarviketuotantoeldinten rehuissa 0 0 0 0
OIVA-tarkastuksissa parhaimmat tulokset saavuttaneet kohteet (%) 87 yli 85 yli 85 yli 85
Vaatimukset tayttavien tarkastuskohteiden osuus (%)
- maatalouden tuotantopanokset (siemenet, lannoitevalmisteet, kasvin- 93 yli 95 yli 95 yli 95
suojeluaineet ja rehut)
- luonnonmukainen elintarvikeketju 99 yli 95 yli 95 yli 95
- otantaan perustuva eldinsuojeluvalvonta 82 yli 85 yli 85 yli 85

! Tavoitteet vuosille 2019-2020 on kirjattu TA 2020 mukaisesti.

2 FWU on yrittajaperheen tybtunneista laskettu kokopaivaisesti tydskentelevien yrittajaperheen jasenten lukumairs (0,86 henkild tilaa kohti
vuonna 2018). Maatalouden yrittdjatulo kuvaa keskimaarin yrittdjaa kohti saatua tuloa vuodessa. Lahde: Luke.

3 Sisaltas myyntituottojen lisdksi myds omaan ruokatalouteen, rehukayttdon ja jatkojalostukseen kaytettyjen tuotteiden arvon seka varastonmuu-
tokset. Lahde: Luke.

4 Maatalouden, elintarviketeollisuuden, ravitsemistoiminnan seka elintarvikkeiden tukku- ja vahittdiskaupan tuotannon bruttoarvo. Lahde: Tilasto-
keskus. Kansantalouden tilinpito.

5 Luvut eivit sisilla rehuja. Léhde: Tulli/ETL.

6 Sisaltas my0s eldintautitapaukset luonnonvaraisilla eldimilla.



2.2 Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet

Ruokavirastolle asetetaan edellda kohdassa 1.2. todettujen toiminnallisten tuloksellisuuden
tavoitteiden perusteella seuraavat tavoitteet:

B1. Toimintamme on asiakaslahtdista, horisontaalista, avointa ja ennakoivaa

Ruokaviraston palvelulupaus

Ruokaviraston toimintaa suunnitellaan ja kehitetddn yhdessa asiakkaiden ja
kumppanien kanssa. Asiakkaat ja kumppanit otetaan mukaan strategiapro-
sessiin, palvelumuotoiluun, valvonnan yleiseen suunnitteluun, toiminnan tu-
losten tarkasteluun ja keskeisiin kehittdmishankkeisiin.

Ruokavirasto yhtenaistaa ruokaketjun valvontaa ja huolehtii valvontaketjun
ammattitaidosta.

Vuoden 2019 viljelijatuet on maksettu pddosin 30.6.2020 mennessé. Joulu-
kuun 2020 loppuun mennessé on maksettu 80 prosenttia tukivuoden tuista.
Vuoden 2020 tukihaku avautuu toukokuussa.

Maaseuturahaston yritysrahoituksen ja kehittdmishankkeiden seka rakenne-
tukien hallinnointijarjestelman toiminnot ovat asiakkaiden ja hallinnon kaytet-
tavissa. Toimijat saavat tarvitsemansa luotettavan ja ajantasaisen seuranta-
tiedon kohtuullisessa ajassa.

Virasto tuottaa riittdvasti elaintautien ja kasvintuhoojien diagnostiikkapalveluja
ja keskeisista laboratoriotutkimuksista 80 % on suoritettu tavoiteajassa.

B11l. Johtamisemme on yhtenaista, sitoutunutta ja vuorovaikutteista

Ruokaviraston johtoryhmatydskentelyssa panostetaan nakemyksellisen, yhte-
naisen ja innostavan perustan luomiseen koko viraston johtamiselle. Lisaksi
vahvistetaan yhteisia johtamisen kaytantoja ja kasvatetaan valmentavan ja luot-
tamukseen perustuvan johtamisen osaamista.

B12. Ruokaviraston viestintd on suunniteltua, oikea-aikaista ja osa kaikkea toi-

mintaa
Viestinnan toimintatapoja ja valineita kehitetdan aktiivisesti.

B13. Kansainvalinen vaikuttamisemme on ennakoivaa ja aktiivista

Ruokavirasto osallistuu alansa kansainvaliseen yhteistydbhon ja panostaa siina
niihin asioihin, jotka ovat Suomelle tarkeitd ja joiden merkitys kasvaa. Tahan
erityisesti liittyvat toimenpiteet on merkitty liitteeseen 1 (KV).

B2. Tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintamme sek& neuvonta on verkostoitu-
nutta, vaikuttavaa ja tukee ennakoivasti paatoksentekoa ja elinkeinojen kilpailuky-

kya

Ruokaviraston yhteiskunnalliseen tehtdvaan ja vaikuttavuuteen liittyvaa tutkimusta teh-
daan yhteistydssa yliopisto- ja sektoritutkimuslaitosten kanssa viraston strategisten ta-
voitteiden mukaisilla alueilla. Tydssa noudatetaan Ruokaviraston tutkimusohjelmaa
vuosille 2020-2024. Ruokavirasto tukee Neuvo2020-jarjestelméan toimeenpanon avulla
maataloustuotannon kilpailukykya.

B3. Digitaaliset ratkaisumme ovat kayttajalahtoisia ja tietovarantomme ovat yhteenso-
pivia, luotettavia ja niitd hydodynnetéén tehokkaasti

Ruokaviraston toimintojen digitalisointia edistetddn digitalisaatiosuunnitelman ja -tie-
kartan mukaisesti. Lahtokohtana on tuottaa julkishallinnon linjausten mukaiset, help-
pokayttoiset, asiakaslahtoiset ja nykyaikaista teknologiaa hyodyntavat jarjestelmat
kustannustehokkaasti ja niin, etté ruokajarjestelman tietopadaoma on sisalléllisesti ja
laadullisesti hallittua seka helposti hyddynnettavissa.



Ruokavirasto avaa tietoa suunnitelmallisesti yhteiskunnan kayttdon tietosuojavaati-
mukset huomioiden. Paikkatieto on Ruokaviraston toiminnassa (esim. valvonnassa)
osa arkipaivaa ja digitaalisesti saatavilla. Lisaksi manuaalisesta ja kertaluonteisesta
tiedon tuottamisesta eri tarpeisiin siirrytdan automatisoituun ja yhtendiseen malliin.

Ruokavirasto sitoutuu tuottamaan ne IT-palvelut, joista se sopii asiakasvirastojen
kanssa solmittavissa palvelusopimuksissa. Asiakasvirastojen tietojarjestelmien toimi-
vuus, tietoturva ja tietosuoja varmistetaan palvelusopimusten mukaisesti.

B4. Ennakoimme riskeja ja varaudumme kriiseihin

Ruokavirasto varautuu elintarvikeketjun kriiseihin ja erityistilanteisiin valmiussuunnitel-
miensa mukaisesti. Viraston varautuminen perustuu jatkuvaan aktiiviseen riskienhal-
lintaan ja riskien arviointiin kattaen Ruokaviraston asiakkaiden toimintaan kohdistuvat
riskit ja omaan toimintaan kohdistuvat riskit.

Riskinarviointien perusteella tehddan tarvittavat suunnitelmat (kuten eldintauti- ja kas-
vintuhoojakohtaiset suunnitelmat, valmiussuunnitelma). Suunnitelmien toimivuus var-
mistetaan osallistumalla harjoituksiin ja jarjestamalla harjoituksia sdanndllisesti.

Naita tavoitteita sovelletaan myds vuosina 2021-2024, ellei muusta paateta.

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet ja niiden ai-
kataulutus on kuvattu liitteessé 1. Toiminnallista tuloksellisuutta koskevat keskeiset tun-
nusluvut on esitetty taulukossa 2. Toiminnalliseen tehokkuuteen seka tuotoksiin ja niiden
kehitykseen liittyvat tunnusluvut on esitetty taulukossa 3. Sahkdisen tukihaun kehitykseen
ja laadunhallintaan liittyvat tunnusluvut seké palvelusopimusten toteuma on esitetty taulu-
kossa 4.

Maksullista toimintaa koskevat keskeiset tunnusluvut, tavoitteet ja niiden arvioitu kehitys
seka henkilotydvuodet on kuvattu liitteessa 1.

Taulukko 2. Kulut, tuotot ja henkilétydvuodet toiminnoittain”’.

Toiminto Alustava arvio 2019 Tavoite 2020
Kulut | Tuotot Htv Kulut | Tuotot Htv
1000€ | 1000¢€ 1000€ | 1000¢€

Maatalous 16 253 606 135 16763 606 134
Maaseudun kehittaminen 8214 1528 71 8472 1528 70
Metsatalous 475 8 6 490 8 6
Elinkeinokalatalous 511 243 6 527 243 6
Riistatalous 196 0 2 202 0 2
Porotalous 94 0 0 97 0 0
Elintarviketurvallisuuden valvonta 26 383| 15477 234 27211| 15477 231
Elintarviketurvallisuuden laboratoriopalvelut ja riskinarviointi 9419 306 107 9714 306 106
Elintarviketurvallisuuden tieteellinen tutkimus 110 59 2 113 59 2
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta 10434 2759 77| 10762 2759 76
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin laboratoriopalvelut ja riskinarviointi 12 107 1079 141| 12487 1079 140
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin tieteellinen tutkimus 1042 303 10 1075 303 10
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden valvonta 8189 3041 79 8 446 3341 78
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden laboratoriopalvelut ja riskinarviointi 4595 1018 50 4739 1018 50
Kasvintuotannon ja kasvinterveyden tieteellinen tutkimus 123 58 0 127 58 0
FEAD vahavaraisten apu 4115 4115 4 4244 4115 4
Ulkoiset IT-palvelut 2800 2800 44 2 888 2 800 44
Yhteensa 105059 33400 967| 108 356| 33700 957

7 Ei sisall3 elintarvikemarkkinavaltuutetun toimistoa, jonka toimintaan on varattu talousarviossa 500 000 euron suuruinen maararaha. Kustannukset
ja tuotot eivat sisalla ulkoisten IT-palveluiden lapilaskutusta.
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Taulukko 3. Toiminnalliseen tehokkuuteen seka tuotoksiin ja niiden kehitykseen liittyvat tunnusluvut (en-
nuste 2019, tavoite 2020 ja alustava tavoite tai arvio kehityssuunnasta 2021-2024).

Tunnusluku Arvio Tavoite | Tavoite | Tavoite | Tavoite | Tavoite
2019 | (tai arvio) |(tai arvio) |(tai arvio) |(tai arvio) | (tai arvio)
2020 2021 2022 2023 2024
Kokonaistuottavuus (taloudellisuusindeksi) & 100 100 100,5 101 101,5 102
Tyén tuottavuus (tuottavuusindeksi) @ 100 100 100,5 101 101,5 102

Maatalous (tarkennetaan ennen viliraportointia 2020)

Maaseudun kehittdminen (tarkennetaan ennen vilira-
portointia 2020)

Metsatalous (tarkennetaan ennen valiraportointia 2020)

Elinkeinokalatalous (tarkennetaan ennen vdliraportoin-
tia 2020)

Riistatalous (tarkennetaan ennen valiraportointia 2020)

Porotalous (tarkennetaan ennen viliraportointia 2020)

Tieteellinen tutkimus °

- Tieteelliset referoidut julkaisut (kpl) ° 27 24 24 24 24 24
- Muut tieteelliset julkaisut (kpl) ° 10 10 10 10 10 10
- Muut julkaisut (kpl) ° 51 50 50 50 50 50
Elintarviketurvallisuuden valvonta

Laboratoriotutkimukset (kpl) 55000 | (55000) (55000) | (55 000) (55 000)| (55 000)
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijaty6 (htv) 75 (75) (75) (75) (75) (75)
Valvonnan toimenpiteet (kpl) 1650 (1 650) (1 650) (1 650) (1 650) (1 650)
- Rehualan toimijoiden valvonta 1600 (1 600) (1 600) (1 600) (1 600) (1 600)
- Luonnonmukainen tuotanto 920 (900) (900) (900) (900) (900)
Lihantarkastus (1 000 kg) 380000 | (380000) | (380 000) | (380000) | (380000)| (380 000)
Eldinten terveyden ja hyvinvoinnin valvonta

Laboratoriotutkimukset (kpl) 220000 | (220000) | (220000) (220 000) | (220 000)| (220 000)
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijaty6 (htv) 56 (56) (56) (56) (56) (56)
Valvonnan toimenpiteet 1600 (1 600) (1 600) (1 600) (1 600) (1 600)
- Elainladkinnallinen rajatarkastus (lkm) 1600 (1 600) (1 600) (1 600) (1 600) (1 600)
Kasvintuotannon edellytykset ja kasvinterveys

Laboratoriotutkimukset (kpl) 51200 | (51200) | (51200) | (51200) | (51200)| (51 200)
Suunnittelu, ohjaus ja asiantuntijatyo (htv) 47 (47) (47) (47) (47) (47)
Valvonnan toimenpiteet (kpl) 6 735 (6 735) (6 735) (6 735) (6 735) (6 735)
- Lannoitevalmisteet 0 400 (400) (300) (300) (300) (300)
- Siementuotanto 1500 (1 500) (1 500) (1 500) (1 500) (1 500)
- Kasvinterveys, metsanviljelyaineiston taimitarhat ja

varastot seka Venajan tuontipuu 2830 (3736) (3736) (3736) (3736) (3736)

Ydintoimintojen tietojarjestelmat (tarkennetaan ennen
valiraportointia 2020)

8 Tuottavuusindeksi perustuu Tilastokeskuksen julkaisemaan valtion tuottavuustilastoon.

9 Tunnusluku koskee vain tutkimuslaitoksia. Julkaisut kayttaen OKM:n julkaisutyyppiluokitusta. Riskinarviointiraportit sisaltyvat muihin julkaisuihin.

10 | annoitteiden osalta on huomioitu kaikki tehdyt paatokset, siis myos luvat ja ndytteet.
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Taulukko 4. Sahkdisen tukihaun kehitykseen ja laadunhallintaan liittyvat tunnusluvut seka palvelusopi-
musten toteuma.

Tunnusluku Toteuma| Arvio/ | Tavoite | AlustavalAlustava|Alustava | Alustava

2018 | toteuma| 2020 tavoite |tavoite | tavoite tavoite
2019 2021 | 2022 2023 2024

Maatalous ja maaseudun kehittdminen

Sahkoinen tukihakuprosentti

- Pinta-alaperusteiset tuet 92 94 94 95 96 96 96

- Yritys-, hanke- ja rakennetuet 92 93 94 95 95 95 100

2014-2020 Yritys-, hanke- ja rakennetukivarojen

- Sidontaprosentti 70 85 100

- Maksuprosentti sidonnoista 57 65 80 90 95 100

- Maksuprosentti rahoitussuunnitelmasta 40 56 70 80 90 100

Laadunhallinta ja sen kehitys

Asiakastyytyviisyyskysely - 3,371 (3,5) (3,5) (3,5) (3,5) (3,5)

Ulkop. rahoituksen hankehakemukset (kpl)*? 18 13 15 15 15 15 15

- joista hyvaksytyt rahoituspaatokset (%) 83 54 30 30 30 30 30

Sahkoisten palveluiden hairiottdmyys, % 3

- Ruokavirasto.fi - 100 98 98 98 98 98

- Eldintietojarjestelma 99,4 100 98 98 98 98 98

- Oiva 98,8 100 98 98 98 98 98

- Vipu 97,1 100 95 95 95 95 95

- Hyrra 98,8 100 95 95 95 95 95

- ELMO - 100 95 95 95 95 95

Palvelusopimusten toteuma (%) - 98 98 98 98 98 98

2.3 Voimavarojen hallinnan tavoitteet

Ruokavirastolle asetetaan edella kohdassa 1.3 todettujen voimavarojen hallintaa koskevien
tavoitteiden perusteella seuraavat tavoitteet.

Cl. Henkilostomme on osaavaa, arvostettua ja voi hyvin

Ruokavirasto huolehtii henkildstdstaan parantamalla toiminnan ja osaamisen koko-
naistilanteen hahmottamista, kehittamistarpeiden pitkan aikavalin suunnittelua ja luot-
tamuskulttuurin tukemista. Esimiestaitojen parantaminen, tydkykyjohtaminen, jousto-
tydpolitiikka seka asiantuntemuksesta viestiminen ovat keskeisia keinoja tassa tydssa.

Resurssimme ovat riittavat ja oikein kohdennetut

C2. Tehtavat jatoiminta on sopeutettu maararahojen puitteisiin

Laaditaan viraston toiminnan ja talouden sopeuttamissuunnitelma ja toimenpideoh-
jelma vuosille 2020-2024 ja toteutetaan niita, jotta viraston toiminta voidaan sopeuttaa
virastolle asetettujen maararahakehysten mukaiseksi. Sopeuttamistoimia, niiden suun-
nittelua ja kayttoonottoa jatketaan viraston kaikilla toimialoilla.

C3. EU:n ja muu ulkopuolinen rahoitus on tehokkaasti hydodynnetty

Kehitetddn toimintatapoja tutkimuksen ulkopuolisen rahoituksen hakemiseen ja hyo-
dyntadmiseen yhdessé kansainvalisten ja kansallisten kumppanien kanssa. Maksajavi-
rastotoiminnalla pyritddn hyddyntamaan taysimaaraisesti EU:n myontamat viljelija- ja
maaseudun kehittdmistuet seké markkinatuet. Tieteellisen tutkimuksen rahoitukseen
littyvat tavoitteet on esitetty taulukossa 4.

11 2019 on ennakkotulos asiakkaiden kanssa kaydysta verkkoaivoriihesta.
2 Tunnusluku koskee tieteellisen tutkimuksen rahoituspaatoksia.
13 Tarkoitetaan taulukossa lueteltujen sdhkoisten palveluiden todellista, teknistd kdytossa oloaikaa suhteessa tavoiteltuun kdytdssa oloaikaan (%).

14 Ulkoisten asiakasvirastojen palvelusopimuksissa suunniteltu Ruokaviraston tuottaman htv-maara verrattuna toteumaan
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C4. Toimitilahallinta ja hankintatoimi seka toimipaikkaverkko ovat tehokkaita

Ruokavirasto jatkaa tilankayton tehostamista ja hakee aiempaa laajempaa yhteistyota
toimitilojen suhteen. Toimitilatehokkuuden tunnusluku on taulukossa 5. Viraston han-
kintatointa ja -prosesseja kehitetdan ja yhtenaistetddn huomioiden valtionhallinnon yh-
teiset vaatimukset. Lisdksi viraston toiminnassa huomioidaan kestévan kehityksen pe-

riaatteet.

C5. Hallinnon rakenteet tukevat tuottavuuden kasvua, ohjaamista ja johtamista

Kehitetddn organisaation rakenteita viraston strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi
ja uudistetaan prosesseja lahtokohtana asiakkaiden tarpeet ja olosuhteet seka palve-

lujen ja toimintamallien korkea laatu.

Naita tavoitteita sovelletaan myds vuosina 2021-2024, ellei muusta paéteta.

Voimavarojen hallintaan liittyvien tavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet ja niiden ai-
kataulutus ovat liitteessé 1. Voimavarojen hallintaa koskevat keskeiset tunnusluvut ja niiden

ennakoitu kehitys on esitetty taulukossa 5.

Ruokaviraston rahoituslaskelma seka tuotto- ja kululaskelma on esitetty liitteessa 1.

Taulukko 5. Henkiloston rakennetta, hyvinvointia ja osaamista seka toimitilatehokkuutta koskevat tun-
nusluvut (ennuste seké tavoite tai arvio kehityssuunnasta).

Tunnusluku Arvio/to- | Tavoite | Alustava | Alustava | Alustava | Alustava
teuma 2020 tavoite tavoite tavoite tavoite
2019 2021 2022 2023 2024

Henkiloston rakenne

Henkildstomaara, henkildtydvuotta, josta 967 957 947 937 927 917

- toimintamenomomentilta palkatut (htv) 945 930 924 914 904 894

- Muilta TA-momenteilta palkattu *° 22 27 23 23 23 23
Henkil6stomaara, naiset / miehet (%) 70/30 | (70/30) (70 /30) | (70/30) | (70/30) | (70/30)
Osa-aikaisen henkiloston osuus (%) 16 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0
Hyvinvointi ja osaaminen

- Tyotyytyvaisyysindeksi, indeksiluku (1-5) 7 3,44 3,5 3,55 3,6 3,65 3,7

- Tydyhteisdindeksi 17 3,8 3,8 3,8 3,9 3,9 3,9

- Johtajuusindeksi 17 3,3 3,4 3,5 3,5 3,6 3,6

- Innovointikyvykkyys 7 3,6 3,6 3,6 3,7 3,7 3,7

- Ty6nantajakuva 7 3,3 3,4 3,4 3,4 3,5 3,5

- Sairauspoissaolot, tpv/htv 10 10,0 9,0 9,0 8,0 8,0

- Terveyspaivaprosentti (%) 18 96 (95,9) (95,9) (95,9) (95,9) (95,9)
- Koulutustaso, indeksiluku (1-8) 5,8 5,8 5,8 5,8 5,8 5,8

- Koulutus ja kehittdminen (tyopdaivat/htv) 1,95 2,5 3,0 3,0 3,5 4,0

- Henkilokierto (lahto+tulo), htv *°

Muut

Toimitilatehokkuus [tsto] 2° 15,9 15 15 15 15 15

13 Tietoa ei ole saatavilla toistaiseksi
20 senaatin HTH-jarjestelman tieto toimistotiloja koskien.

15 Teknisen avun resurssit (vuonna 2020: verkostopalvelut 8 htv, Maaseutulinjan omat 15 htv, Fead 2 hty, kalatalous 2 htv; vuosina 2021-2024:
verkostopalvelut 8 htv, Maaseutulinjan omat 13 htv, Fead 2 htv). Rahoituskauden 2021-2027 teknisen avun maarasta ja jakautumisesta eri toimijoi-
den kesken ei ole vield paatoksia.
16 0syudet aktiivisista sopimuksista
7 VM/Baro

18 | askenta: Mittari on niiden tyopaivien % -osuus kokonaistyopdivamaarasta, jotka eivat ole sairauspaivia. Mittari on: 100,0 % - (sairauspaivien lkm:
kaikkien tyopaivien lkm)
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3. SEURANTA JA RAPORTOINTI

Ruokavirasto toimittaa ministeriélle vuoden 2020 tulostavoitteiden toteutumista koskevan
véliraportin 31.8.2020 mennessa. Merkittdvien poikkeamien osalta Ruokaviraston tulee
olla yhteydessa ministerioén mahdollisimman pikaisesti. Tulostavoitteiden lopullinen to-
teuma raportoidaan osana tilinpaatésta.

Tulostavoitteiden toteuman arvioinnissa kaytetaan valtion tulostietojarjestelméan (Netra) ar-
vosana-asteikkoa: 1 = Tavoitteesta on luovuttu, 2 = Tavoite ei ole toteutunut, 3 = Tavoite
on toteutunut osittain, 4 = Tavoite on saavutettu, 5 = Tavoite on ylitetty. Asteikko on Val-
tiokonttorin suosituksen mukainen.

Tilinpaatokseen sisaltyva toimintakertomus toimitetaan ministeriéén 1.3.2021 mennessa:
tdydennettyna mahdollisilla tulosohjauksessa mainituilla lisatiedoilla.

Ruokaviraston perustehtéviin vaikuttavien toimintaympéristén muutosten kuvaus (liite 2)

seka tulostavoitteet, niihin liittyvat toimenpiteet, tunnusluvut ja laskelmat paivitetdan vuo-
sittain.

Helsingissa 24. paivana tammikuuta 2020

Kansliapaallikkdé Jaana Husu-Kallio Paajohtaja Antti-Jussi Oikarinen
Maa- ja metséatalousministerién puolesta Ruogkaviraston puolesta
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Ruokaviraston tulossopimus 2020-2024

LIITE 1: Tulostavoitteiden toteuttamista tukevat toimenpiteet, niiden aikataulutus seka tunnusluvut ja laskelmat

Yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden toteutumista tukevat toimenpiteet ja niiden aikataulutus:

Tavoitteet | Toimenpide 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
All Viestitdan ravitsemusturvallisuudesta ja osallistutaan ravitsemus — ja ruokasuositusten laatimiseen. X X X
Tehostetaan markkinoinnin valvontaa. (SDG 2) X
Yllapidetdaan koostumusanalytiikkaosaamista osallistumalla aktiivisesti menetelmien soveltamiseen liit- X X
tyvaan kansalliseen seka EU- ja kansainvaliseen tyéhon.
Al1, A18 Tehostetaan vakavien eldintautien torjuntaa ja jatketaan salmonellaerivapauden yllapitamista (HO): X X
- Tehostetaan salmonellavalvonnan ohjausta seka tutkimusta ja laboratoriotyota.
- Selvitetdadn salmonellan tartuntaldhteita ja torjuntakeinoja salmonellatilanteen heikentymisen esta-
miseksi. (SDG 3)
Varmistetaan elintarvike-, rehu- ja eldintautivalvonnan, tutkimuksen ja seurannan tietojen hallinta ja X X
raportointi mm. EFSA:lle.
Kehitetddn menettelyita hallinnonalan toimintaa tukevien nopeiden asiantuntija-arvioiden tuottami- X X
seen.
Parannetaan rikollisuuden torjunnan ja etdmyynnin valvonnan organisointia sisdisesti ja jatketaan yh- X X
teisty6ta muiden viranomaisten kanssa. (SDG 12)
Toimeenpannaan uudistuvaa elintarvikelainsdadantoa ja EU:n uutta valvonta-asetusta seka ohjeiste- X X X
taan erityisesti uusien soveltamisalueiden osalta.
Al11-A19, Vaikutetaan EU- ja kansallisen lainsaadannon valmisteluun erityisesti toimeenpanoa koskevissa asi- X X X
B1 oissa.
Al2 Tuotetaan tietoa kotimaisesta elintarviketuotannosta ja sen vahvuuksista kysynnan lisddmiseksi ja vien- X X
nin edistamiseksi. (SDG 8)
Parannetaan yritysten vientivalmiuksia markkinoillepdasy- ja vientivalvontahankkeiden sekd muiden X X
toimenpiteiden kautta uusien vientimarkkinoiden avaamiseksi ja nykyisten sailyttamiseksi. (SDG 8)
Al13 Toimeenpannaan EU:n luomuasetusta ja ohjeistetaan toimintaa sen perusteella (ml. luomukeruutoi- X

minta). (SDG 12)
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Tavoitteet | Toimenpide 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Al13, Al4, Varmistetaan maaseutuohjelman toimenpiteiden tuloksellinen ja tdysimaarainen toimeenpano rahoi- X X X X
A15, Al6, tuskaudella 2014-2020 ja ohjelman sulkeminen 31.12.2023 mennessa. (SDG 8)
A19, A21- Varmistetaan seurantatietojen oikeellisuus ja tietojen saanti ajallaan. X X X
A27,A31- 'Toteutetaan EU-tukijarjestelmien vuoden 2021 siirtyméakauden edellyttamat toimenpiteet ja varmiste- X X X X
A34jaA36 | taan sujuva siirtyminen siirtymakauden jalkeen kayttoonotettaviin rahoituskauden 2021-2027 uusiin
toimenpiteisiin.
Huolehditaan toimeenpanon muutoksiin liittyvien asioiden koulutuksesta ja tiedottamisesta asiakkaille, X X X
hallintokumppaneille ja muille sidosryhmille.
Osallistutaan aktiivisesti seuraavan EU:n rahoituskauden seka kansallisten toimenpiteiden ja niiden toi- X X X
meenpanon valmisteluun. (SDG 15)
Al4 Kehitetdan lihantarkastusjarjestelmaa ja -maksuja. X
Hyoddynnetdan pk-neuvontahankkeen toimintamalleja ja menetelmia yritysten tukemisessa. (SDG 12) X
Al7 Toimeenpannaan siemenlaki ja kasvien lisdysaineistojen markkinointidirektiivit. (SDG 12 ja 15) X X
Al18 Toimeenpannaan EU:n kasvinterveysasetusta. Toteutetaan kansainvalisen kasvinterveysvuoden X X
(IYPH2020) kansallisia toimenpiteita. (SDG 15)
A18, A19 Viestitaan kansalaisille ajantasaisesti eldintauti- ja mikrobildadkeresistenssitilanteesta. Julkaistaan verk- X X X
kosivuilla avointa tietoa tuotanto- ja villieldinten tautitilanteesta ja tutkimustuloksista. (SDG 12)
Tehostetaan vakavien eldintautien, erityisesti afrikkalaisen sikaruton, torjuntatoimia. (HO, SDG 3) X
A19 Parannetaan eldinten hyvinvoinnin valvontaa tehostamalla epailyyn perustuvaa valvontaa kunnissa. (SDG
12)
Perustetaan eldinsuojeluvaltuutetun virka ja kdynnistetaan toiminta Seindjoella. (HO) X
Jatketaan antibioottien vdhdisen kdyton kehittamistad (HO): mikrobilddkeresistenssin kansallista toi- X X X
meenpanosuunnitelmaa (AMR-NAP), erityisesti edistimalla eldinlajikohtaisen mikrobilddkekayttotiedon
keruuta, paivittamalld mikrobildakkeiden kayttosuosituksia ja tehostamalla mikrobildakeresistenssin
seurantaa. (SDG 3)
A25 Edistetddn materiaalitehokkuutta ja suljettuja kiertoja tulkintojen ja ohjeistuksen kautta. (SDG 12 ja 13) X X X
Osallistutaan muovitiekartan toimenpiteiden toteuttamiseen Ruokaviraston vastuualueen osalta. (SDG X X X
12)
A27, B3 Pilotoidaan bio- ja luonnonvara-alan viranomaisten uudenlaista kumppanuusmallia ja siitd nousevia yh- X

teisia valmennuspalveluja, esimerkkind Tunnustelupalvelu/yhteinen valtakunnallinen valmennusympé-
ristd. (HO)
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Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteiden toteutumista tukevat toimenpiteet ja niiden aikataulutus:

Tavoitteet | Toimenpide 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
B1 Laaditaan monivuotinen toimintasuunnitelma ja tiekartta Ruokaviraston asiakkuustydélle. X
Vahvistetaan luonnonvaratehtavien ohjauksen tehokkuutta ja vaikuttavuutta Ruokavirastossa. X
B11 Ruokaviraston yhtendisyytta vahvistetaan: X X
- panostamalla johtoryhmatydskentelyssa ndkemyksellisen, yhtendisen ja innostavan perustan luo-
miseen viraston johtamiselle
- varmistamalla johtamisen kdytantdjen yhtendisyys ja vuorovaikutteisuus
- kasvattamalla valmentavan ja luottamukseen perustuvan johtamisen osaamista
- jatkamalla johtamis- ja esimiestehtdvissa toimivien seka koko henkildston valmennusta yhteisen
ruokavirastolaisen kulttuurin jalostamiseksi
- tukemalla yhteisiad toimintatapoja ja yhteisen toimintakulttuurin rakentamista
B12 Suunnitellaan ja toteutetaan viestintaa kiintedssa yhteistydssa asiantuntijoiden kanssa. Tehddan vies- X X X
tintdyhteisty6ta hallinnon tyéryhmissa ja osallistutaan yhteisiin hankkeisiin, kehitetdan verkkopalvelu-
jen sisdltoja ja parannetaan tiedon |6ydettavyyttd ottaen huomioon eri kohderyhmien tiedontarpeet.
B13 Osallistutaan hallinnonalan kansainvalisen toiminnan toimintasuunnitelman valmisteluun. X
B2 Yhteisty6ssa Tulanet-kumppanien ja yliopistojen kanssa kehitetddn tutkimusta seka tarjotaan tutkimus-{ X X
palveluja elinkeinolle ja riskinarviointiin. Jatketaan ja laajennetaan tutkimustulosten ja datan julkaisua
avoimena datana.
B3 Huomioidaan tiedonhallintalain tuomat muutokset Ruokaviraston toiminnassa. X X
Jalkautetaan digitalisaation edistamista tukevat yhteiset toimintamallit Ruokavirastossa. X
Edistetdan digitalisaatiota seka paivitetdan ja kehitetdan tietojarjestelmia Ruokaviraston digitalisaatio- X X X X X
suunnitelman periaatteiden mukaisesti.
Tarkennetaan tiekartan suunnitelmaa vuonna 2021 aloitettavien kehittdmishankkeiden osalta. Valmis- X

tellaan tiedonhallintalain mukaiset lausuntopyynnot sekd tuottavuusmaararahan hakemisen edellytta-
mat selvitykset siten, ettd maararahat voidaan siséllyttasd vuoden 2021 talousarvioon ja/tai lisatalous-
arvioihin.
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Tavoitteet | Toimenpide | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

B3 Keskeisten kdynnissa olevien tietojarjestelmahankkeiden puolivuotis- ja vuositavoitteet

VM:n tuottavuusrahaa saaneet hankkeet

Hanke 1: Eldinten terveydenhallinta (ELTE)

- Tautitapauksen ja epidemian hallintaan (P1) seka rajoittavien maaraysten hallintaan (P2) tarkoitetun | 30.6.
tietojarjestelman “pienin toimintakykyinen’ (engl. Minimum Viable Product, MVP) on valmis hyvak-
syntatestaukseen. Eldinten ladkitseminen -projektissa (P3) kehitettavan tietojarjestelméan toteutus-
vaihe on kdynnistynyt.

- Tautitapauksen ja epidemian hallintaan (P1) seki rajoittavien maardysten hallintaan (P2) tarkoitetun | 31.12.
tietojarjestelman 'pienin toimintakykyinen tuote’ on otettu pilotointiin. Eldinten ldakitseminen -tie-
tojdrjestelman (P3) jarjestelmatestaus on aloitettu.

Hanke 2: Eldinvalvonnan ja tiydentidvien ehtojen tietojarjestelman kehittaminen

- Tukieldinvalvonta on valvontahavaintojen tallennusten ja niihin liittyvien dokumenttien osalta koko- | 30.6
naisuudessaan valmis. Offline-toiminnallisuudet on testattu ja otettu kdyttoon. Tdydentavien ehtojen
kaikki valvontahavaintojen tallennukset ja tarkastuskertomusten lahettdminen on valmistunut.

- ID valvonnan yksiloeldinten ja ryhmaeldinten valvonta, mukaan lukien niiden tdydentavien ehtojen
valvonta, on valmis otettavaksi kdyttéon 2021 vuoden alusta. Tadydentévien ehtojen Koordinaatio- 31.12.
osio on valmistunut ja kdytossa.

Hanke 3: Maaseudun Hyrra-tukien sdhkoisen kasittelyketjun kehittaminen

X X
- Tekninen takaisinperintd on saatettu loppuun. 30.6
- Asiointisovellus on uudistettu teknisesti sisiltden saavutettavuusvaatimukset. 31.12
- Maaseutujarjestelmien yhteinen takaisinperintatoiminto on toteutettu.
Hanke 4: Ymparistoterveydenhuollon valvonnan kehittamishanke, YTVK X X X
- Vati-jarjestelmaa on kehitetty valvontatyon tehostamiseksi seka kaytettdvyyden osalta. Sdhkoista 30.6.

asiointipalvelua on pilotoitu ja kdyttoonotettu.

- Eldinsuojelulain mukaisen luvan- ja ilmoituksenvaraisen toiminnan valvonnan seka epailyyn perustu- | 31.12
vien eldinsuojelutarkastusten maarittely on tehty.

- Vati-jarjestelmaa on kehitetty priorisoidun tuotteen kehitysjonon mukaisesti.

18




Tavoitteet

Toimenpide

2020

2021

2022

2023

2024

B3

Hallitusohjelmarahoitusta saaneet hankkeet

Hanke 5: Tietojarjestelmien kehittdminen (CAP-uudistus)
- Siirtymakauden 2021 tietojarjestelmamuutokset (Tukisovellus ja Hyrra)

- Sampo-esiselvityksen kdaynnistdminen
Uuden rahoituskauden toimenpiteiden valmistelu

- Peltotukivalvonnan menetelmien suunnittelu ja pilotointi (monitorointi)
- Hyrra: uuden rahoituskauden tietojarjestelmien valmistelu

- Tukisovellus: uuden rahoituskauden tietojarjestelmien valmistelu (jarjestelman tekninen uudistami-
nen)

- Eldinvalvonnan ja tdydentavien ehtojen tietojarjestelmien CAP-valmistelu

Hanke 6: Valmistellaan koirarekisteri vuoteen 2022 mennessa (HO)
- TyOsuunnitelman laatiminen

31.12.

Keskeiset MMM:n tuottavuusrahaa saaneet hankkeet

Hanke 7: Viljelijatukien tietojarjestelmdahanke

- Vanhojen tukityyppien siirto uuteen Tukisovellukseen: mehildistalouden tuki, hirvieldinvahinkokor-
vaus, porotalouden tuki ja puutarhatuotteiden varastointituki

- Vanhojen tukityyppien siirto uuteen Tukisovellukseen: maidon kuljetustuki, petovahinkokorvaus, al-
kuperaiskasvit, lihankuljetusavustus sekd metsamarjojen ja -sienten varastointituki

- Hukkakaurarekisteri

30.6.

31.12.

Hanke 8: Nautarekisterin uudistaminen

- Palveluvayldan ensimmaisten palveluiden testaus Mtechin kanssa on aloitettu. Palveluvaylan palvelut
on toteutettu sovittujen palveluitten osalta minimikasittelysadnnéin ja suorituskykytestaus voidaan
aloittaa seuraavan puolivuotiskauden aikana. Kayttéliittyman kehitys eldintenpitajan tarkeimpien ta-
pahtumien ja selauksien osalta on toteutettu.

- Palveluvaylan palvelut on sovittujen palveluiden osalta toteutettuna ja nautarekisterin kayttoliittyma
on toteutettu tarkeimpien tapahtumien ja selauksien osalta.

- Palveluvaylan palvelut ja nautarekisterin kayttoliittyma on toteutettu kokonaisuudessaan. Jarjes-
telma on valmiina laajamittaiseen testaukseen sidosryhmien kanssa ja vakautusvaiheeseen. Konver-
sio on ajettu testiympaéristoon ja kokonaisuuden testaus voi alkaa.

- Nautarekisterin kdyttoonotto ja projektin paattaminen.

30.6.

31.12.

30.6.

31.12.

B4, A18

Paivitetaan riskienhallintapolitiikka. (HO)

Valmiussuunnitelmien toimivuus varmistetaan siten, etta:
- 2020 Ruokavirasto osallistuu vahintdan yhteen harjoitukseen.
- Jokainen linja/toimintakokonaisuus osallistuu vdhintaan yhteen harjoitukseen vuosittain.
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Voimavarojen hallintaan liittyvien tavoitteiden toteutumista tukevat toimenpiteet ja niiden aikataulutus:

Tavoitteet | Toimenpide 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
c1 Parannetaan henkildston osaamista, arvostusta ja hyvinvointia: X X X
- Laaditaan osaamiskartoitus ja pitkan tdhtaimen henkilston kehittamissuunnitelma
- Vahvistetaan henkiloston ammatillista varmuutta ja kasvatetaan osaamisen arvostusta
- Jatketaan ennaltaehkdisevaa toimintaa tyokykyjohtamisessa
- Lisataan tydhyvinvointia lisddmalla yhteisollisyytta tukevia toimia ja parantamalla sisdista viestintaa
ja johtamistaitoja
- Jatketaan ja kehitetddn joustotyota tavoitteena tydn ja muun elaman yhteensovittaminen, henkil6s-
tén parempi jaksaminen ja osaamispadoman kehittdmisen motivointi.
- Tuetaan ja vahvistetaan luottamuskulttuuria huomioimalla se henkiléstdjohtamisen linjauksissa ja
soveltamalla sitd esimiestyossa.
C2 Toiminnan sopeuttaminen kdytettdvissa olevaan maararahaan: X X
Virasto jatkaa vuonna 2019 aloitettuja sopeutustoimenpiteitd suunnitelmallisesti.
Sopimuskaudella toteutetaan seuraavat toimenpiteet:
- Henkil6stokulujen sadstot
- Vuokramenojen saastot
- Muut toimenpiteet
- Tulojen muutos
Edellisten toimenpiteiden vaikutus vuonna 2020 on yhteensa 3 milj. euroa, jolla voidaan kattaa vuoden
2020 sopeuttamistarve. Tulevien vuosien sopeuttamistarvetta tarkennetaan ja toimenpiteita konkreti-
soidaan véliraportoinnin yhteydessa. Tavoitteena on, ettad suunnittelukaudella sitomattoman siirtyvan
madrarahan tasoksi tulee 10 milj. euroa. Arvio siirtyvan eran madrasta on esitetty Ruokaviraston rahoi-
tuslaskelmassa (liite 1).
Kehyksen ylittaviin tarpeiden rahoitukseen tietojarjestelmien osalta haetaan keinoja MMM:n kanssa X
Suunnataan toimintaa strategiseen kehittdmiseen niin, etta turhasta/vanhasta luovutaan rohkeasti ja X X X
rutiinit automatisoidaan. Toiminnan prosesseja tehostetaan ja yksinkertaistetaan.
C3 Tutkimustoiminnassa hyddynnetdan EU:n 8. ja seuraavan puiteohjelman rahoitusta yhdessa kansainva-| x X X X
listen ja kansallisten kumppanien kanssa. (KV)
Kehitetaan toimintatapoja tutkimuksen ulkopuolisen rahoituksen hakemiseen (kansallinen ja kansain- X X

vélinen). (KV)
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Tavoitteet

Toimenpide

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
c4 Jatketaan tilankdyton tehostamista ja haetaan vield aiempaa laajempaa yhteisty6ta toimitilojen suh- X X
teen muiden virastojen, kuten Luken ja Syken, kanssa.
C5 Kehitetdan organisaation rakenteita viraston strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi ja uudistetaan X X

prosesseja lahtokohtana asiakkaiden tarpeet ja olosuhteet seka palvelujen ja toimintamallien korkea
laatu.
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Ruokaviraston maksullista ja yhteisrahoitteista toimintaa koskevat keskeiset tunnusluvut:

pio | Toore | At | At | s | sl
(eI 2019 Az 2021 2022 2023 2024
Maksullinen toiminta
- Julkisoikeudelliset tuotot yhteensa 20 168 20 190 20 190 20190 20 190 20190
- Kustannukset yhteensa (erillis- ja yhteis-) 20 168 20190 20190 20190 20190 20190
- Kustannusvastaavuus (tuotot - kustannukset) - - - - - -
- Kustannusvastaavuus, % 100 100 100 100 100 100
- Liiketaloudelliset tuotot yhteensa 3648 3645 3645 3645 3645 3645
- Kustannukset yhteensa (erillis- ja yhteis-) 4648 4 645 4 645 4 645 4 645 4 645
- Kustannusvastaavuus (tuotot - kustannukset) -1000 -1 000 -1000 -1 000 -1000 -1 000
Kustannusvastaavuus, % 78 78 78 78 78 78
Hintatuki® 1000 1000 1000 1000 1000 1000
- Kustannusvastaavuus, % 100 100 100 100 100 100
Yhteisrahoitteinen toiminta
- Tuotot yhteensa, josta 800 800 800 800 800 800
- muilta valtion virastoilta saatava rahoitus 111 111 111 111 111 111
- EU:lta saatava rahoitus 49 49 49 49 49 49
- muu valtiontalouden ulkopuolinen rahoitus 640 640 640 640 640 640
- Kokonaiskustannukset 3240 3240 3240 3240 3240 3240
- Tuotot - kustannukset (=oma rahoitus) -2 440 -2 440 -2 440 -2 440 -2 440 -2 440
- Kustannusvastaavuus, % 25 25 25 25 25 25
Yhteistoiminta?®
- tuotot yhteensa 3000 3000 3000 3000 3000 3000
- Kustannukset yhteensa (erillis- ja yhteis-) 3000 3000 3000 3000 3000 3000
- Kustannusvastaavuus (tuotot - kustannukset) - - - - - -
Kustannusvastaavuus, % 100 100 100 100 100 100

21 Yhteistoiminnassa ei ole huomioitu ulkoisten IT-palveluiden ldpilaskutuksen osuutta (3 milj. euroa). Lapilaskutuksen ja laskutettavan henkilstyon yhteismaara 6 milj. euroa.

22



Ruokaviraston rahoituslaskelma, 1000 €:

Rahoituslahde Arvio Tavoite Arvio Arvio Arvio Arvio
2019 2020 2 202122 2022 %2 2023 % 2024 2
Toiminnan kokonaisrahoitus (tulot ja menot), josta 110 641 111 906 103 653 99 694 99174 99174
Toimintamenomomentin rahoitus yhteensa, josta 108 559 111 856 103 603 99 694 99 174 99174
- Nettomd&araraha / nettokaytto 73 362 76 440 68 187 64 278 63 758 63 758
- Yhteisrahoitus valtion talousarviotalouden sisaltad (LKP 3978) 111 111 111 111 111 111
- Yhteisrahoitus EU:lta (LKP 3971) 49 49 49 49 49 49
- Muu yhteisrahoitus valtion talousarvion ulkopuolelta (LKP:t 640 640 640 640 640 640
3970 ja 3979)
- Maksullinen toiminta (LKP 30 -alk.) 23 816 23 835 23 835 23 835 23 835 23 835
- Muut tulot (mm. muut 3-alk. sekd 50-, 60 ja 11381 11581 11581 11581 11581 11581
80-alk. LKP:t)
Muu valtion TA-rahoitus (muiden mom. maararahat) 2082 50 50
Toimintamenomomentin rahoitus
Nettokaytto/ -kdyttéarvio 71881 75 758 69 773 65 884 62 958 62 958
TP/Budjetoitu/TAE 73362 76 440 68 187 64278 63 758 63 758
Edelliseltd vuodelta siirtynyt maararaha (arvio) 9429 10910 11592 10 006 8 400 9200
Seuraavalle vuodelle siirtyva maararaha (arvio) 10910 11592 10 006 8 400 9200 10 000
, josta sitomatonta 6 000 6 800 7 600 8 400 9200 10 000
, josta sidottua 4910 4792 2 406

22 Tiedossa olevan rahoituksen mahdollistama taso.
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Ruokaviraston tuotto- ja kululaskelma, 1000 €:

Arvio 2019 Tavoite Alustava ta- Alustava ta- Alustava ta- Alustava ta-
2020 voite 2021 2 | voite 20222 voite 2023% voite 2024%
TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot 23 816 23 835 23 835 23 835 23 835 23 835
Vuokrat ja kdyttokorvaukset 50 50 50 50 50 50
Muut toiminnan tuotot 11376 11531 11531 11531 11531 11531
TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet, tavarat
- Ostot tilikauden aikana 3151 2942 2909 2909 2909 2909
- Varastojen lisdys(-)/vahennys(+)
Henkilostokulut 59212 58 900 58 200 57 500 56 800 56 100
Vuokrat 7770 7 702 7573 7724 7 879 8 036
Palvelujen ostot 26279 30018 25500 25 000 24 000 24 000
Muut kulut 2520 2520 2520 2520 2520 2520
Valmistus omaan kayttéon (-) -4 500 -4 500 -4 500 -4 500 -4 500 -4 500
Poistot 5000 6 000 6 000 5000 5000 5000
Sisdiset kulut
JAAMA | -64 190 -68 166 -62 786 -60 737 -59192 -58 649
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
SATUNNAISET TUOTOT JA -KULUT
VAAMA 11 -64 190 -68 166 -62 786 -60 737 -59192 -58 649
SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA -KULUT
Siirtotalouden tuotot 4116 3900 3900 3900 3900 3900
Siirtotalouden kulut 9363 9200 9200 9200 9200 9200

23 Tiedossa olevan rahoituksen mahdollistama taso
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Ruokaviraston tietohallinto ja muut perusrakenteet

1000€ Arvio 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Tietotekniikan kayttokulu 13 647 16 016 16 680 17 369 17 651 17 029
(LKP mm. 4204, 4304,4322x, 4323x, 4325x, 4327x)
Tietotekniikkainvestoinnit 2 5816 9282 7930 2900
(LKP 1120, 1140, 11490 tietovarastot, 1255)
Muut merkittavat investoinnit 500 520 400 400 400 400
(LKP 11xx, ei 1120, 1140)

24 Vliraston kehysrahoitus ei riita olemassa olevien jarjestelmien ylldpitoon. Rahoitustarpeeseen haetaan ratkaisuja yhdessa MMM:n kanssa.
25 Tiedossa olevan rahoituksen mahdollistama taso. Luvut eivt sisalla tulevien vuosien investointitarpeita, jotka esitetty viraston digitalisaatiosuunnitelmassa ja kehittamisen

tiekartassa.



Ruokaviraston tulossopimus 2020-2024

LIITE 2 Ruokaviraston perustehtaviin vaikuttavan toimintaymparistén kuvaus

A. Toimintaympariston keskeiset muutostekijat*

Asiakkaiden palvelutarpest muuttuvat ja monipuolistuvat

Kasvin- ja elainterveystilanteen ja mikrobilaakeresistenssin
paheneminen sekd ravitsemuksellisten ja
elintarviketurvallisuusriskien lisdantyminen

Maatalous- ja maaseutupolitiikan muutokset
llmastonmuutos ja kilpailu luonnonvaroista

Petoksellisen ja rikollisen toiminnan lisdantyminen

S

Hallinnon resurssien niukkeneminen, hallinnonalojen valisen
yhteistydn ja toimintatapojen kehittdminen

7. Osaamis- ja kywykkyysvaatimusten muuttuminen seki
viranomaisilla etta asiakkailla

8.  Vaikeasti ennakoitavat tilanteet lisdantyvat politiikassa ja
markkinoilla

9, Mediaympariston muuttuminen, kansalaisaktiivisuuden
lisaantyminen, asiantuntijuuden haastamingn

10. Toimintatapojen ja palvelujen parantaminen edellyttas
uuden teknologian ja digitalisaation hyddyntamista

*mutosekijit eivat ole tarkeysjarjestyksessa

Suuri
wirlkiitus

Vaikutus
organisaatioon

woikutus

2020 Aika

2028

B. Nakokulmat:
- Aika | reagointiaika | vaik. ajankohta
- Waikutus organisaation
- Organisaation sopeu
- wahdinen
- osittainen
- suuri

iIsmahdollisuus
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Toimintaymparistoanalyysin muutostekijéiden taustoitus

Muutostekijat eivat ole tarkeysjarjestyksessa

Toimintaympariston
muutostekijat

Muutostekijoiden taustoitus

1. Asiakkaiden palve-
lutarpeet muuttu-
vat ja monipuolis-
tuvat

Palveluiden sahkoistaminen merkitsee uusien toimintatapojen kayttéonottoa ja opettelua kuluttajilta, yrittajilta ja viran-
omaisilta markkinoille tulevien uusien helppokayttéisten sovellusten/digituotteiden myota.

Teknologinen kehitys ja viestinndn murros mahdollistavat mm. yritystoiminnan, tuotevalikoiman ja palvelumuotojen no-
peat muutokset seka asiakkaan osallistamisen palveluiden ja tuotteiden suunnitteluun, kehittamiseen ja tuottamiseen.
Vaatimukset ja odotukset muuttuvat muun muassa vaeston ikddntymisen ja nuorten mukanaan tuomien uusien toimintata-
pojen myota.

Kilpailun koveneminen voi muuttaa yritystoimintaa (yrityskoon kasvaminen, kansainvalistyminen, tuotevalikoiman muuttu-
minen, teknologian hyédyntdaminen, laboratoriokentdn muutokset, maatalouden muuttuminen yha enemman yrittdjamai-
semmaksi ja yhtiomuotoisemmaksi jne.) ja yritysten vastuullisuus- ja turvallisuusajattelua (heikentaa tai vahvistaa).
Yritystoiminnan polarisoituminen (esim. toimintaansa kehittavat - taantuvat; vastuulliset - piittaamattomat; isot - pienet)
edellyttaa erilaisia palveluita viranomaisilta seka viranomaisyhteistyon lisaantymista.

Kuluttajien tietoisuus ja kriittisyys ovat lisddntyneet ja ruokaan ja ruuantuotantoon liittyvat trendit kulkevat nopeasti maail-
malta (urbaaniviljely, ekologisuus, eettisyys, terveystrendit, erikoistuminen, ldhiruoka, luomu, kasviperdisen ruuan arvos-
tus, uudet raaka-aineet ja ruuanvalmistustavat)

Viranomaispalvelujen saavutettavuuden varmistaminen eri vaestéryhmille muutoksessa.

Tarve tukea vienti- ja tuontitoimintaa tuo uusia osaamisvaatimuksia my0s viranomaisille

2. Kasvin- ja eldinter-
veystilanteen ja
mikrobiladkeresis-
tenssin pahenemi-
nen seka ravitse-
muksellisten ja
elintarviketurvalli-
suusriskien lisaan-
tyminen

lImastonmuutos

Globalisaatio - kansainvalistyminen — tavarat, ihmiset, trendit, kasvit, eldimet, vierastyévoima, kulttuurit, tieto ja myos
esim. taudit/tuhoojat ja kriisit lilkkkuvat nopeasti, jolloin varautumisen merkitys lisddntyy.

Vieraslajien yleistyminen

Puhtaan veden saatavuus paikallisesti tai globaalisti

Mikrobiladkeresistenssi (AMR) vaikeuttaa eldinten sairauksien hoitoa seka vaarantaa ihmisten terveyden suorissa eldinkon-
takteissa ja ympariston tai elintarvikkeiden valityksella.

Ladkkeiden saatavuusongelmat

Virheravitsemuksesta johtuvien elintapasairauksien ennaltaehkaisyn korostuminen (lihavuus, 2. tyypin diabetes jne.)
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3. Maatalous- ja maa-
seutupolitiikan
muutokset

e Uusi hallitusohjelma seka uusi rahoituskausi 2021-2027 aiheuttavat muutoksia saadoksiin, toimeenpanoon ja kehittdmisen
resursseihin

e Uuden kauden CAP-suunnitelma— ennakoiva vaikuttaminen ja aktiivinen toimiminen valmistelussa. EU-rahoituksen viahene-
misen aiheuttamat haasteet. Rahoituskorjausriskiin varautuminen edellyttaa riittavia valvontaresursseja.

e Hallinnon yksinkertaistaminen ja byrokratian purku hallintoa keventamalla ja tukijarjestelmia yksinkertaistamalla

e Maatalouden kannattavuuden ja tilaluvun laskun vaikutukset maaseudun kehittdmisen mahdollisuuksiin Maaseutu moni-
puolistuu, mika lisaa saadosympariston reagointiherkkyyden ja yksinkertaistamisen haasteita.

e Nuorten kiinnostuksen herdttdminen maatalous- ja elintarviketuotantoon esimerkiksi branddamalla tuotannon eettisyys ja
puhdas ruoka. Uudenlaisen yritystoiminnan mahdollistaminen ja tukeminen

e  Poliittisen ilmapiirin muuttuminen lyhytjanteisemmaksi ja tahtotilojen polarisoituminen

e  Protektionismi voi lisdtd globaaleja kauppasotia, jotka saattavat kyseenalaistaa sopimuspohjaisia jarjestelmia

4. llmastonmuutos ja
kilpailu luonnonva-
roista

e Hiilineutraaliuuteen pyrkiminen ja siita seuraavat toimenpiteet

e S3dn aari-ilmididen lisdantymisen vaikutukset maataloustuotantoon saattavat edellyttdaa uusia reagointitapoja
e Tuotannon sopeuttaminen muuttuviin olosuhteisiin

e Uudet kasvintuhoojat ja eldintaudit voivat rantautua Suomeen

e lImastonmuutos tuo uusia tuotantomahdollisuuksia

e Bio- ja kiertotalous lisdantyvat ja ruoka ymmarretdaan osaksi biotaloutta

e Kilpailu luonnonvaroista (mm. puhdas vesi, lannoitteiden raaka-aineet jne.) globaalilla tasolla lisddantyy ja hinnat nousevat
e Resurssitehokkuus ja sivuainevirtojen tehokas hyddyntaminen edellyttavat toimenpiteita

o Ruokahavikki ja sen vahentdamiseen tahtddvat toimenpiteet osana resurssitehokkuuden kokonaisuutta

e Bio- ja kiertotalous ovat hallinnonalan keskeisid toimia, joilla vaikutetaan ympariston tilaan

e Toimenpiteet luonnon monimuotoisuuden sailyttamiseksi

5. Petoksellisen ja ri-
kollisen toiminnan
lisadantyminen

e Talousrikollisuus ja petoksellisuus levinneet elintarvikeketjuun seka lemmikkieldinkauppaan. Samalla turvallisuusriskit elin-
tarvikeketjussa kasvavat.

e Viranomaisyhteisty® esim. poliisin ja tullin kanssa

e Eldinten hoidon laiminlydnti, merkinta- ja rekisterdintipuutteet

e Bioterrorismin uhka tiedostettu

e Kyberturvallisuuden varmistaminen ml. perusinfrastruktuuriin (energia, vesi jne.) kohdistuvat kyberhyokkaykset

o Tukien vadrinkaytto ja tukiehtojen tahallinen laiminlyonti

e Markkinoiden kansainvalistyminen tuo haasteita
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6. Hallinnon resurs-
sien niukkenemi-
nen, hallinnonalo-
jen vélisen yhteis-
tyon ja toimintata-
pojen kehittami-
nen

e Taloudellisten ja henkiloresurssien vahenemisen takia tehtavia jarjestelladan uudelleen, toiminnan vaarantumatta

e Digitalisaatiota hyodyntamalla ja edistdmalla voidaan tehostaa hallinnon toimintaa

e Hallinnollisen taakan keventamiseen tahtadva tyo

e Hallinnollisten rakenteiden muutokset johtavat isompiin kokonaisuuksiin — muutosten vaikutus tyon ja toiminnan tehok-
kuuteen.

e Hallinnonalojen vélinen tiivis yhteistyd korostuu

e Maksajavirastotehtavien hallinnoinnin ja valvonnan vastuutahojen mahdolliset muutokset seka viranomaisten osaamisen
varmistaminen

e Organisaatioiden ja roolien mahdolliset muutokset kasvattavat maaseudun kehittdmisen osaamispotentiaalia ja verkosto-
maisen sidosryhmatyon merkittavyytta.

e Julkishallinnon yhteentoimivuuden parantaminen ja yhdessa tekemisen lisdantyminen

e Yhteistyotarpeen lisdantyminen tutkimustiedon tuottamisessa.

e Tiedonhallinnan lainsdddantokehitys edistaa tiedonvaihtoa toimijoiden valilla

o Julkisen hallinnon palveluiden integroituminen toisiinsa syvenee ja konsernipalvelut laajenevat (Suomi.fi ja Valtori, Hansel,
Palkeet, Senaatti)

e Riskinhallinnan, varautumissuunnitelmien ja valvonnan resurssien riittavyys

e Maksajaviranomaisilla on oltava valmius nopeiden muutosten toimeenpanoon lyhyellakin aikavalilla

e Odotukset Ruokavirastoa kohtaan viennin edistamisen tukemisessa ja yritysten valmentamisessa kv-markkinoille ovat li-
saantyneet

7. Osaamis- ja kyvyk-
kyysvaatimusten
muuttuminen seka
viranomaisilla etta
asiakkailla

e Asiakkaan onnistumista tukeva ajattelutapa edellyttda muutoksia viranomaistyohon ja asenteisiin ja palveluihin (yksisuun-
taisesta viestimisesta vuoropuheluksi - valvojasta valmentajaksi)

e Uusi teknologia mahdollistaa uudenlaisia tyoskentelytapoja, viestintaa ja vuorovaikutusta seka tiedon analysoimista ja jaka-
mista. Digitalisaatio muuttaa seka viranomaisten etta asiakkaiden osaamistarpeita ja tydoskentelytapoja.

e Substanssiosaamisen lisdksi henkiloston on valttdamatonta laajentaa osaamistaan siten, etta kyvykkyys digitalisaation hyo-
dyntdamiseen kasvaa esim. tietojarjestelmakehitys, projektitydskentely, viestintdtaidot ja verkostoituminen

e Tuotettujen tietoaineistojen laajempi ja tehokkaampi kaytto.

e Jatkuvan oppimisen ja muuntumisen seka reaktiokyvyn nopeutumisen vaatimus

e Kustomointi oppijan tarpeiden mukaisesti: verkko-opiskelu, oppimispolut, urapolut, iimiéoppiminen, mentorointi, ver-
taisoppiminen, coaching, jatkuva oppiminen ja kokeilu
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Osaamis- ja ky-
vykkyysvaatimus-
ten muuttumi-
nen seka viran-
omaisilla etta asi-
akkailla

Verkostojen hallinta, sosiaaliset ja kulttuuriset taidot

Resurssien vahetessa asiantuntemuksen ja ammattimaisuuden vaatimus korostuu. Resurssien ja asiantuntemuksen haa-
voittuvuus on huomioitava rekrytoinneissa seka muutos- ja hairiotilanteissa.

Kasvavat haasteet mm. it-tydvoiman saatavuudessa omissa rekrytoinneissa seka lisdantyva kilpailu ulkoisten palveluntarjo-
ajien resursseista

Ison organisaation johtaminen edellyttaad uusia johtamistapoja ja aiempaa laajempien kokonaisuuksien hallintaa

Hyva henkilosto- ja palkkapolitiikka parantaa tydmotivaatiota ja uuden oppimista

Uusien tyoskentelytapojen haltuunotto (monipaikkainen, joustava tyo on nykypaivaa). Useilla paikkakunnilla toimittaessa
tulee huolehtia tiedonkulusta, tasapuolisuudesta, sijainnista riippumattoman tyoskentelyn toimintatavoista
Tehtavaalueiden laajentuminen esim. EU:ta laajemmalle alueelle

8. Vaikeasti ennakoi-

tavat tilanteet li-
saantyvat politii-
kassa ja markki-
noilla

Varautumisen merkitys lisddantyy; ruokaturva ja huoltovarmuus

Elintarvikeketjun yritysten ja viranomaisten yhteistyon ja osaamisen merkitys varautumisessa kasvaa entisestdan
Pandemiat ja muut terveysuhat seka varautuminen ‘'mustaan joutseneen’ voivat vaikuttaa valmiustoiminnan vaatimusten
kasvamiseen

Poliittisten muutosten ennakoimattomuus; brexit, kriisit, nationalismi, protektionismi

Nopeat ja ennakoimattomat markkinahairiot vaikuttavat resurssitarpeisiin

Maataloustuotemarkkinoiden hairidita vaikeampi ennakoida ja sen my6ta EU:n markkinatukitoimia kaytetdaan epasaannolli-
sesti

. Mediaympariston
muuttuminen, kan-
salaisaktiivisuuden
lisddntyminen, asi-
antuntijuuden
haastaminen

Ajantasainen viestintastrategia, nettisivut ja median monipuolinen hyédyntaminen edesauttavat asiantuntijatiedon ja hy-
vien toimintatapojen levittamista

Vaihtoehtoiset totuudet haastavat tutkimustiedon. Asiantuntijatiedon arvostus pienenee kokemusasiantuntijuuden vaiku-
tuksen lisaantyessa.

Sosiaalinen media edellyttda viranomaisilta viestintataitoja ja osallistumista.

Viranomaisten toiminta on tarkan julkisen seurannan kohteena ja yksittdistapaukset nousevat helposti julkisuuteen ja po-
liittisten paattajien mielenkiinnon kohteeksi

Asioiden henkildityminen some —kanavissa ja siita johtuva aggressiivinen palaute
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10. Toimintatapojen
ja palvelujen pa-
rantaminen edel-
lyttda uuden tek-
nologian ja digi-
talisaation hyo-
dyntamista

e Teknologian kehittyminen antaa uusia mahdollisuuksia seka hallinnon sisdisten toimintatapojen, etta asiakkaisiin ja kump-
paneihin pdin suuntautuvan yhteydenpidon, valvonnan, palveluiden ja viestinnan kehittamiseen

e Yhteiskunta hyodyntaa teknologiaa ja digitalisaation mahdollisuuksia parhaalla mahdollisella tavalla — hallinnon ja asiakkai-
den yhteinen intressi

& Yhteiskunta digitalisoituu

e Digitaalisia palveluita koskeva lainsdadanté muuttuu ja kehittyy, usein eri tahtia uusien palveluiden kanssa

o Mahdollistaa kekselidisyytta tuotantoon, tuotteisiin, logistiikkaan seka tiedon ja avoimen datan hyddyntamiseen

e Sahkodisen asioinnin ja sdahkdisten palveluiden lisddntyminen tehostavat toimintaa ja korvaavat nykyisia menettelyita

e Automaation, digitalisaation, tekoalyn ja robotiikan hyédyntamisen lisdantyessa tehtavat profiloituvat uudella tavalla;
kaikki prosessit kdytava lapi ennen niiden digitalisointia.

e Teknologiariippuvaisuuden lisddntyessa alttius mm. hairiétilanteiden esiintymiselle kasvaa

o Tietosuojan merkityksen kasvu julkisen hallinnon toiminnassa (rekisteritietojen suojaaminen, tiedonluovutusten hallin-
nointi)

e Tietoturvan ja kyberuhkien uudenlainen huomioon ottaminen
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