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BETALKORT/ Livsmedelsverkets tillstandsarrangemang 5

Livsmedelsverket
 finansierar projekten och ger dem som genomfor projekten anvisningar O O
* har definierat betalkortets utseende och de enhetliga minimikrav som kravs

* har utarbetat formbundna avtalsmodeller for projektgenomférarna

Kortleverantorerna ansvarar for att skraddarsy betalkorten och for kostnaderna.

Ett produktbegransat betalkort skraddarsys sarskilt med tanke pa:

* EU-synlighetskriterium = EU-logotypen.

* Giltighetstiden begransas till tva manader.

» Rapporteringskrav for kortleverantorerna: uppgift om att betalkortet har anvants och att det oanvanda
saldot pa bistandsmottagarens kort returneras till projektgenomforaren.

Projektgenomforarens roll ar att erbjuda bistandsmottagarna betalkort i sa stor utstrackning som mojligt;
inkludera alla betalkort som uppfyller minimikraven i kortsortimentet nar som helst under projektet.

Bistandsmottagarens har mdjlighet att valja bland kortsortimentet.
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Begransningar for kop med betalkorten
Bistandsmottagaren anvander betalkortet for att betala livsmedel och basforndédenheter i
dagligvaruhandeln. Man kan inte kopa tips-, alkohol- eller tobaksprodukter med kortet.

Anvandningsomrade

Betalkortens anvandningsomrade omfattar hela Finland. Betalkorten ska fungera pa alla de
Kortleverantorens verksamhetsstillen som saljer livsmedel och bastillgangar som namns pa
betalkortet, sa regionala eller kvantitativa begransningar eller rekommendationer godkanns inte.

Minimikrav for betalkorten
Betalkort som delas ut ska uppfylla minimikraven i Livsmedelsverkets s.k. regelbok och vara
betalkort av godkdanda Kortleverantorer for Livsmedelsverkets tillstandsarrangemang.

Projektgenomforarens skyldighet att inga avtal med Kortleverantoren
Projektgenomforaren ska inga ett skriftligt bestallningsavtal med Kortleverantéren nar betalkort
bestills for att delas ut till bistandsmottagarna.
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Utdelning av korten

Ett mote med bistandsmottagaren rekommenderas innan kortet ges.

Projekten forvantas vara kreativa.

Bistandsmottagaren kan inte arbeta med projektet.

Hur undviker man att det uppstar kder?

— Det ar inte meningen att man ska kda efter betalkorten. Betalkortet har ocksa ett
mycket storre varde an en matkasse, vilket redan a sin del borde minska hur ofta de
hamtas. Utdelningen av korten ska grunda sig pa ett mote med kunden. Saledes ska
karnan i hela projektplanen forutom att utfarda betalkort aven vara att mota
kunden och hanvisa kunden till kompletterande atgarder.

osarahoittama

Pt Euroopan unionin i ) :
’ Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027



Betalkort och icke-diskriminering

Bistandsmottagaren maste fa vara anonym.
Anvandaren av kortet ska kunna forbli anonym nar hen anvander kortet.
Anvandningen av betalkortet far darfor inte férutsatta identifiering av anvandaren.

Inga personuppgifter eller andra uppgifter efterfragas.

Bistandsmottagaren far inte forutsattas vara medlem i den organisation som ger
hjalpen.

Bistandsmottagarna ska behandlas pa ett icke-diskriminerande satt; man kan inte
forutsatta att de direkt tillhor projektets malgrupp.

Missbruk
Missbruk och misstankar om missbruk ska alltid anmalas till Livsmedelsverket.
Om det ar fraga om en misstanke om bedrageri ska dven polisen underrattas.
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Livsmedelsverket

Juridisk forberedelse och

Tillstdndsarrangema

Upprattande av

faststdllande av minimikraven for ngen for regelboken och Projektens Projektens
korten kortleverantdrerna avtalsunderlag inledande mdten styrgrupp
Kortleverantor
™ s Ta emot
f_\nsékadn om Forbindelse att Avtal med bestaliningar och Fakturering av Mottagande av
illstandsarrange skraddarsy projektgenomfora postar de bestallda de bestillda betalning
mang betalkort ren partierna kort partierna aktivering av kort
Projektgenomféra re Gér en kortbestélining G”tigh?tSﬁd for kort
Utdelning av ko_rt Projektansdkan och Avtal med hos Kortleverantdren Utdelning av korten
som beskrivs | LI EIRETERL G kortleverantorer

projektplanen (EURA)

godkand (EURA)

Bistdndsmottagare

kompletterande
atgarder

Kort till leveransadressen och
betalning av fakturan for det

bestdllda partiet kort

Information om

Kompletterande
dtgard: uttryckande

av hjélpbehov

Overl&ter korten till
mindre bemedlade

Kompletterande atgard:

motet med

bistdndsmottagaren
Erhdllande av betalkort
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Livsmedelsverket

Granskning av ansdkan
om utbetalning och
utbetalning av stod
(EURA)

Granskning av ansékan

Kortleverantor

Levererar nédvandiga rapporter
till projektgenomféraren

Rterbetalar ett eventuellt oanvant
saldo pa bistdndsmottagarens
kort till projektgenomfdraren

Projektgenomfdrare

Tar emot en rapport per
bestallningspost efter att
kortets giltighetstid har gatt ut
fran kortleverantoren

Ansdkan om utbetalning
(mellanbetalning)
(EURA)

Granskning av om slutbetalning och
rapporter utbetalning av stod
(EURA)
Uppfoljningsuppgifter,

uppfoljnings- och slutrapportering
och ansdkan om slutbetalning
(EURA)

Bistandsmottagare

Anvander kortet
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Utseendet pa betalkorten i Finlands program for materiellt bistand
(kortets bakgrundsfarg som exempel)

4 I
Maksukortti
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