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MAKSUKORTIT/ Ruokaviraston lupajérjestely |

Ruokavirasto
* rahoittaa hankkeet ja ohjeistaa hanketoteuttajia O O
e on maarittanyt maksukortin ulkoasun ja vaadittavat yhtenaiset vahimmaisvaatimukset

e on laatinut maaramuotoiset sopimusmallit hanketoteuttajille

Maksukorttien raataldinnin toteuttamis- ja kustannusvastuu on korttitoimittajilla.

Tuoterajattua maksukorttia raataloidaan erityisesti:

* EU- nakyvyyskriteria 2 EU tunnus.

* Voimassaoloaikaa rajoitetaan kahteen kuukauteen.

* Korttitoimittajille raportointivaatimus: tieto, etta maksukortti kaytetty ja avunsaajan kortin kayttamaton
saldo palautetaan hanketoteuttajalle.

Hanketoteuttajan rooli on tarjota avunsaajille maksukortteja mahdollisimman laajasti; ottaa
korttivalikoimaan kaikki vahimmaisvaatimukset tayttavat maksukortit, missa vaiheessa hanketta tahansa.

Avunsaajalla on valintamahdollisuus korttivalikoimasta.
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Maksukortin ostorajoitukset
Avunsaaja  kayttaa maksukorttia  elintarvikkeiden ja  perustuotteiden maksamiseen
paivittaistavarakaupassa. Kortilla ei pysty ostamaan veikkaus-, alkoholi- tai tupakkatuotteita.

Kayttoalue

Maksukorttien kayttoalue kattaa koko Suomen. Maksukorttien tulee toimia maksukortissa
mainituissa Korttitoimittajan elintarvikkeita ja perushyodykkeita myyvissa toimipaikoissa;
alueellisia tai maarallisia rajoituksia tai suosituksia ei hyvaksyta.

Maksukorttien vahimmaisvaatimukset

Jaettavien maksukorttien on taytettava Ruokaviraston ns. saantokirjassa asettamat
vahimmaisvaatimukset ja oltava Ruokaviraston lupajarjestelyyn hyvaksyttyjen Korttitoimittajien
maksukortteja.

Hanketoteuttajan velvollisuus tehda sopimus Korttitoimittajan kanssa
Hanketoteuttajan on tehtava kirjallinen tilaussopimus Korttitoimittajan kanssa tilatessaan
maksukortteja hankkeeseen avunsaajille jaettavaksi.
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Korttien jakaminen

Suositellaan avunsaajan kohtaamista ennen kortin antamista.

Hankkeilta odotetaan luovuutta.

Kortinsaaja ei voi tyoskennelld hankkeen parissa.

Miten valtetaan, etta ei synny jonoja?

— Ei ole tarkoitus, etta maksukortteja jonotetaan. Maksukortin arvokin on paljon
isompi kuin ruokakassin, mika jo osaltaan pitaisi vahentaa sita tiheytta miten usein
niita haetaan. Korttien jakaminen pitaa perustua asiakkaan kohtaamiseen. Nain
ollen koko hankesuunnitelman ytimessa tulee olla maksukortin antamisen lisaksi
asiakkaan kohtaaminen ja liitannaistoimiin ohjaaminen.
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Maksukortit ja syrjimattomyys

Avunsaajan pitaa saada pysya anonyymina.
Maksukortin kayttajan tulee voida pysya anonyymina korttia kayttaessaan.
Maksukortin kayttaminen ei siksi saa edellyttaa kayttajan tunnistamista.

Ei kysyta henkilotietoja tai muitakaan tietoja.
Avunsaajalta ei saa edellyttaa jasenyytta apua antavassa organisaatiossa.
Avunsaajia tulee kohdella syrjimattomasti; ei voi edellyttaa etta kuuluu suoraan

hankkeen kohderyhmaan.

Vaarinkaytokset
Vaarinkaytoksista ja niiden epailyista tulee aina ilmoittaa Ruokavirastolle.
Jos kyse on petosepailysta, tulee asiasta silloin ilmoittaa myos poliisille.
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Ruokavirasto

Juridinen valmistelu ja korttien
vahimmaisvaatimusten maarittely

Lupajarjestely

Saantokirjan ja

A sopimuspohiien Hankkeiden Hankkeiden
korttitoimittajille Iaaptiminepn . aloituskokoukset ohjausryhma
Korttitoimittajat
Lupajarjestelyyn Sligollinig Sopimus Tilauksen Tilauserén Maksun
hakeminen raataloida hanketoteuttajan vastaanottaminen ja korttien vastaanottaminen
maksukortit kanssa tilauseran postitus laskutus korttien aktivointi
Hanketoteuttaja Korttitilaus Voimassaoloaika kortteihin
Hankesuunnitelmassa Hankehakemus ja Sopimuksen teko Korttitoimittajalle Korttien jakaminen
kli-lvattu k(zrttien) (ennakkohakemus) korttitoimittajien
jakaminen (EURA 3
. hyvaksytty (EURA) kanssa Kortit toimitusosoitteeseen ja
tilauseran laskun maksaminen
Kortin
Tiedotustoimet luovuttaminen
. litdnnaistoimesta vihavaraiselle
Avunsaaja

Liitdnndistoimi: avun
tarpeen ilmaiseminen

Liitannaistoimi: avunsaajan
kohtaaminen
Maksukortin saaminen
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Ruokavirasto

Maksuhakemuksen
tarkastus ja tuen maksu
(EURA)

Raporttien Loppumak_suhakemuksen
tarkastus tarkastus ja tuen maksu
(EURA)

Korttitoimittaja

Tarvittavien raporttien
toimittaminen hanketoteuttajalle

Avunsaajan kortin mahdollisesti
kayttamatta jadaneen saldon
palauttaminen hanketoteuttajalle

Hanketoteuttaja

Tilauserakohtaisen raportin
vastaanottaminen kortin
voimassaolon paattymisen
jalkeen korttitoimittajalta

Maksatuksen
(valimaksu) hakeminen
(EURA)

Seurantatiedot ja seuranta- ja
loppuraportointi ja loppumaksun
hakeminen (EURA)

Avusaaja

Korttien
kayttaminen
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Suomen ohjelman aineellisen avun maksukortin visuaalinen ilme
(kortin taustavari esimerkkinag)
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Maksukortti
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