
BILAGA 9. Kontaktuppgifter till 

samarbetsinstanser inom miljö- och 

hälsoskyddet 

Samarbetsinstanser inom miljö- och hälsoskyddet i 

hälsofarosituationer som hänför sig till livsmedel och 

hushållsvattnet är: 

• Livsmedelsföretagarna 

• Arbetsgruppen för utredning av epidemier 

• Hälsocentralen eller sjukvårdsdistriktet 

• Den livsmedelstillsynsmyndighet och hälsoskyddsmyndighet som verkar inom kommunens 

område 

• Försvarsmaktens miljö- och hälsoskydd (ansvarar för myndighetsuppgifter inom 

livsmedelstillsynen och hälsoskyddet i områden som står under försvarsmaktens kontroll) 

• Vattenförsörjningsverket/verken inom kommunens område 

• Laboratorierna 

• Regionförvaltningsverket (Rfv) 

• Livsmedelsverket 

• Institutet för hälsa och välfärd (THL) 

• Tillstånds- och tillsynsverket för social- och hälsovården Valvira 

• Närings-, trafik- och miljöcentralerna (NTM-centralerna) 

• Strålsäkerhetscentralen (STUK) 

• Anläggningarna inom skol- och socialväsendet 

• Företagshälsovården 

• Polisen 

• Räddningsväsendet 

 

 

 

De kommunala livsmedelstillsynsmyndigheterna 

Kontaktuppgifter till det kommunala miljö- och hälsoskyddet finns till exempel på 

• Livsmedelsverkets webbplats Kontakta livsmedelstillsynen: 

https://www.ruokavirasto.fi/sv/livsmedel3/livsmedelsbranschen/kontakta-

livsmedelstillsynen/ 

• Valviras webbplats med kontaktuppgifter till de kommunala tillsynsenheterna: 

https://www.valvira.fi/web/sv/miljo-och-halsa/halsoskydd 
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Försvarsmaktens miljö- och hälsoskydd 

Försvarsmakten, Centret för militärmedicin, Sektorn för hälsoskydd och medicinsk underrättelse 

Adress: PB 50, Stockholmsgatan 8 A, 0031 HELSINGFORS 

Telefon: 0299 800 (växel) 

E-post: kirjaamo.sotlk@mil.fi 

 

Regionförvaltningsverken  

Ålands landskapsregering – miljö- och hälsoskyddsmyndigheten som lyder under 

landskapsregeringen sköter i praktiken ärenden med anknytning till livsmedelstillsynen: 

Ålands miljö- & hälsoskyddsmyndighet 

Adress: Norragatan 17, AX-22100 Mariehamn 

Fax: - 

Telefon: 018 528 600 (växel) 

E-post: kansliet@amhn.ax  

 

Regionförvaltningsverket i Södra Finland (Tavastehus, Kouvola, Helsingfors) 

Postadress (alla kontor): PB 1, 13035 AVI 

Telefonväxel: 0295 016 000 

Fax: 0295 016 661 

E-post: registratur.sodra@rfv.fi  

Besöksadress 

Huvudkontoret i Tavastehus: Wähäjärvenkatu 6, Tavastehus 

Kontoret i Helsingfors: Bangårdsvägen 9, Helsingfors 

Kontoret i Kouvola: kundtjänsten på adressen Salpausselänkatu 22, Kouvola; kundmöten som 

bokats på förhand Kauppamiehenkatu 4, Kouvola. 

 

Regionförvaltningsverket i Sydvästra Finland (Åbo och Björneborg) 

Postadress: PB 4, 13035 AVI 

Telefonväxel: 0295 016 000 

Fax: 02 2511 820 

E-post: registratur.sydvastra@rfv.fi  

 Besöksadress: 

Huvudkontoret i Åbo: Självständighetsplan 2, Åbo 
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Regionförvaltningsverket i Västra och Inre Finland (Vasa, Tammerfors, Jyväskylä) 

Telefonväxel: 0295 016 000 

E-post: registratur.vastra@rfv.fi  

Huvudkontoret i Vasa: 

Postadress: PB 5, 13035 AVI 

Besöksadress: Wolffskavägen 35, Vasa 

Fax: 06 317 4817 

Kontoret i Tammerfors: 

Postadress: PB 5 13035 AVI 

Besöksadress: Yliopistonkatu 38, Tammerfors 

Fax: 03 389 1820 

Kontoret i Jyväskylä 

Postadress: PB 5, 13035 AVI 

Besöksadress: Cygnaeuksenkatu 1, 40100 Jyväskylä 

 

Regionförvaltningsverket i Östra Finland (S:t Michel, Kuopio, Joensuu) 

Postadress (alla kontor): PB 2, 13035 AVI 

Telefonväxel: 0295 016 000 

E-post: registratur.ostra@rfv.fi  

Besöksadress: 

Huvudkontoret i S:t Michel: Raatihuoneenkatu 5, S:t Michel 

Kontoret i Joensuu: Kauppakatu 40, Joensuu 

Kontoret i Kuopio: Hallituskatu 12–14, Kuopio 

 

Regionförvaltningsverket i Norra Finland (Uleåborg) 

Postadress: PB 6, 13035 AVI 

Besöksadress: Linnakatu 3, Uleåborg 

Telefonväxel: 0295 016 000 

E-post: registratur.norra@rfv.fi  

 

Regionförvaltningsverket i Lappland (Rovaniemi) 

Postadress: PB 3, 13035 AVI 

Besöksadress: Valtakatu 2, Rovaniemi 

Telefonväxel: 0295 016 000 

E-post: registratur.lappland@rfv.fi  
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Sakkunniginrättningar, centrala myndigheter och övriga 

myndigheter 

Livsmedelsverket 

Telefonväxel: 029 530 0400 

Fax: 029 530 0444 

E-post: kirjaamo@ruokavirasto.fi, ruokamyrkytysrekisteri@ruokavirasto.fi, ärenden som gäller 

återkallelse takaisinvedot@ruokavirasto.fi 

I fall av allvarliga och/eller brett spridda hälsofarosituationer som hänför sig till livsmedel kan man 

utanför tjänstetid kontakta direktören för Livsmedelsverkets livsmedelssäkerhetsavdelning Marjatta 

Rahkio tfn 029 520 4893 

 

Huvudkontoret i Seinäjoki 

Postadress: PB 100, 00027 LIVSMEDELSVERKET 

Besöksadress: Alvar Aallon katu 5, 60100 Seinäjoki 

Kontoret i Helsingfors 

Postadress: PB 200, 00027 LIVSMEDELSVERKET 

Besöksadress: Mustialankatu 3, 00790 Helsingfors 

Kontaktuppgifter till Livsmedelsverkets laboratorietjänster finns nedan. 

 

Institutet för hälsa och välfärd (THL) 

Postadress: PB 30, 00271 Helsingfors 

Besöksadress: Mannerheimvägen 166, Helsingfors 

Telefon: 029 524 6000 

Hälso- och sjukvårdspersonal kan konsultera läkaren som ansvarar för smittsamma sjukdomar per 

telefon i frågor som rör bekämpning av eller tillsyn över infektionssjukdomar vardagar kl. 8–16, tfn 

029 524 8557 e-post: tartuntatautilaakari@thl.fi. 

 

Strålsäkerhetscentralen (STUK) 

Besöksadress: Ånägränden 1, 01370 Vanda 

Telefon: (09) 759 881 

E-post: stuk@stuk.fi 

 

Tillstånds- och tillsynsverket för social- och hälsovården (Valvira) 

Besöksadress: Bangårdsvägen 9, 00520 Helsingfors 

Postadress: PB 43, 00521 Helsingfors 

Telefon: 0295 209 111 
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Fax: 0295 209 700 

E-post i epidemisituationer: tesu@valvira.fi  

 

Kompetenscentret för allvarliga kemiska hot (C-kompetenscentret)  

Journummer för myndighetsbruk 0800 411 415 (jour 24/7) 

https://www.ttl.fi/sv/teman/arbetarskydd/exponering-riskfaktorer-i-arbetsmiljon 

 

Ministerierna  

Jord- och skogsbruksministeriet (JSM), Livsmedelsavdelningen, enheten för 

livsmedelssäkerhet 

Besöksadress: Mariegatan 9, Helsingfors 

Postadress: PB 30, 00023 STATSRÅDET 

Telefon: 0295 16 001 

Fax: (09) 160 54 202  

E-post: registratorskontoret.jsm@gov.fi 

Livsmedelssäkerhetsdirektör Sebastian Hielm telefon: 0295162305 

  

Social- och hälsovårdsministeriet (SHM) 

Social- och hälsovårdsministeriets jour svarar på förfrågningar med anknytning till 

hälsofarosituationer som kräver snabba åtgärder. 

SHM jour 24/7 

Social- och hälsovårdsministeriet (SHM) 

Postadress: PB 33, 00023 Statsrådet 

Besöksadress: Sjötullsgatan 8, 00170 Helsingfors 

Telefon: 0295 16 001 

Fax: 0295 16 3415 

E-post: paivystys.stm@gov.fi  

 

Livsmedelslaboratorier 

Laboratorier som godkänts av Livsmedelsverket och deras ackreditering; 

https://www.ruokavirasto.fi/sv/laboratorietjanster/laboratorier-godkanda-av-livsmedelsverket/  

Livsmedelsverkets laboratorietjänster 

Livsmedelsverket Helsingfors 
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Adress: Mustialankatu 3, 00790 Helsingfors 

Telefon: 029 530 0400 (telefonväxel) 

Fax: 029 530 0444 

• Mikrobiologiska undersökningar av livsmedel 

• Kemiska analyser av livsmedel 

 

Livsmedelsverket Kuopio 

Adress: Neulaniementie 4, 70210 Kuopio 

Telefon: 029 520 4132 

E-post: kuopion.toimisto@ruokavirasto.fi  

• Djursjukdomsbakteriologi 

 

Livsmedelsverket Uleåborg 

Adress: Elektroniikkatie 3, 90590 Uleåborg 

Telefon: 029 520 4181 

E-post: oulu@ruokavirasto.fi  

 

Livsmedelsverket Seinäjoki 

Adress: Keskuskatu 23, 60100 Seinäjoki 

Telefon: 029 520 4147 

E-post: seinäjoki@ruokavirasto.fi  

 

THL:s laboratorietjänster: Enheten för mikrobiologisk expertis 

Enheten för mikrobiologisk expertis är en nationell expertenhet för bakterie- och virusinfektioner, 

antibiotikaresistens och vattenmikrobiologi.  

• Ansvarar för närmare undersökning, typbestämning och uppföljning av epidemier orsakade 

av smittkällor som isolerats från människor (THL/TEAM, Helsingfors) 

• Fungerar som stöd- och referenslaboratorium för bakterie- och virusundersökningar 

(THL/TEAM, Helsingfors) 

• Stödlaboratorium för vattenmikrobiologi (THL/TEAM, Kuopio) 

• Stöder utredningen av vattenburna epidemier med sin expertis gällande vattenverk och sina 

analystjänster, som omfattar beredskap för krävande specialanalys av sjukdomsalstrande 

mikrober, såsom noro-, rota- och adenovirus, Giardia och Cryptosposridium samt 

legionellabakterier och campylobacter (THL/TEAM, Kuopio) 

(THL tillhandahåller inga avgiftsbelagda tjänster i samband med ovan nämnda funktioner.) 

Adress: PB 30, 00271 Helsingfors/ PB 95, 70701 Kuopio 

Telefon: 029 524 6000 (telefonväxel) 
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E-post: fornamn.efternamn@thl.fi 

 

Tullaboratoriet 

Adress: PB 62, 00501 Helsingfors/ Teknikvägen 13, 02150 Esbo 

Telefon: 0295 5200 (växel) 

• växtbaserade livsmedel, kombinationslivsmedel och konsumtionsvaror 

 

Laboratorier som undersöker prover som isolerats från 

människor 

HUS Diagnostikcentrum, HUSLAB, klinisk mikrobiologi, laboratorium för virologi och 

immunologi, Helsingfors 

Adress: HUSLAB-huset, Topeliusgatan 32, 00029 HUS 

Telefon under tjänstetid: -  

Journummer: må–fr kl. 15.30–07.00 samt veckoslut 24/7: 040 837 4010 eller 040 837 4011 

E-post: - 

•Virusundersökningar av avföringsprover (undersökningshandbok på www.huslab.fi) 

 

HUS Diagnostikcentrum, HUSLAB, klinisk mikrobiologi, laboratorium för parasitologi, 

Helsingfors 

Adress: Haartmansgatan 3, 00029 HUS 

Telefon under tjänstetid: - 

Journummer: lö kl. 8–15, sö kl. 9–15: 050 427 2222 

E-post: - 

• Kliniska parasitologiska undersökningar av avföringsprover (undersökningshandbok på 
www.huslab.fi) 
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