
LIITE 9. Ympäristöterveydenhuollon yhteistyötahojen 
yhteystietoja 

Ympäristöterveydenhuollon yhteistyötahoja elintarvikkeisiin ja 
talousveteen liittyvissä terveysvaaratilanteissa ovat: 

• Elintarvikealan toimijat 
• Epidemiaselvitystyöryhmä 
• Terveyskeskus tai sairaanhoitopiiri 
• Kunnan alueella toimiva elintarvikevalvontaviranomainen ja 

terveydensuojeluviranomainen 
• Puolustusvoimien ympäristöterveydenhuolto (vastaa elintarvike- ja 

terveydensuojeluviranomaisen tehtävistä puolustusvoimien valvontaan kuuluvissa 
kohteissa) 

• Kunnan alueella toimiva vesihuoltolaitos/ -laitokset 
• Laboratoriot 
• Aluehallintovirasto (AVI) 
• Ruokavirasto 
• Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (THL) 
• Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira 
• Elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskus (ELY) 
• Säteilyturvakeskus (STUK) 
• Koulu- ja sosiaalitoimen laitokset 
• Työterveyshuolto 
• Poliisi 
• Pelastustoimi 

 

Kuntien ympäristöterveydenhuollon viranomaiset 
Yhteystiedot kunnan ympäristöterveydenhuollon viranomaiselle löytyvät esim. 

• Ruokaviraston ota yhteyttä elintarvikevalvontaan -nettisivuilta: 
https://www.ruokavirasto.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-elintarvikkeista/ota-yhteytta-
elintarvikevalvontaan/   

• Valviran kuntien valvontayksiköiden yhteystiedot -
nettisivuilta: https://www.valvira.fi/ymparistoterveys/terveydensuojelu/kuntien-
valvontayksikoiden-yhteystiedot 
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Puolustusvoimien ympäristöterveydenhuolto 

Puolustusvoimat, Sotilaslääketieteen keskus, Ympäristöterveyden sektori 

Osoite: PL 50, Tukholmankatu 8 A, 0031 HELSINKI 

Puhelin 0299 800 (vaihde) 

Sähköposti: ymparistoterveys.sotlk@mil.fi 

 

Aluehallintovirastot  

Ahvenanmaan maakuntahallitus – maakuntahallituksen alainen viranomainen hoitaa käytännössä 
elintarvikevalvontaan liittyvät asiat: 

Ahvenanmaan ympäristöterveydenhuolto 

Ålands miljö- & hälsoskyddsmyndighet 

Osoite: Norragatan 17, AX-22100 Mariehamn 

Faksi: 018 528 601 

Puhelin: 018 528 600 

Sähköposti: kansliet@amhm.ax 

 

Etelä-Suomen aluehallintovirasto (Hämeenlinna, Kouvola, Helsinki) 

Postiosoite (kaikki toimipaikat): PL1, 13035 AVI 

Puhelinvaihde: 0295 016 000 

Faksi: 0295 016 661 

Sähköposti: kirjaamo.etela(at)avi.fi 

Käyntiosoite 

Hämeenlinnan päätoimipaikka: Wähäjärvenkatu 6, Hämeenlinna 

Helsingin toimipaikka: Ratapihantie 9, Helsinki 

Kouvolan toimipaikka: asiakaspalvelu osoitteessa Salpausselänkatu 22, Kouvola; 
asiakastapaamiset ennalta sovittuna Kauppamiehenkatu 4, Kouvola. 

 

Lounais-Suomen aluehallintovirasto (Turku ja Pori) 

Postiosoite: PL 4, 13035 AVI 

Puhelinvaihde: 0295 018 000 

Faksi: 02 2511 820 

Sähköposti:  kirjaamo.lounais(at)avi.fi  
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Käyntiosoite: 

Turun päätoimipaikka: Itsenäisyydenaukio 2, Turku 

Porin toimipaikka: Yrjönkatu 23, Pori 

 

Länsi- ja Sisä-suomen aluehallintovirasto (Vaasa, Tampere, Jyväskylä) 

Puhelinvaihde: 0295 018 450 

Sähköposti: kirjaamo.lansi(at)avi.fi 

 

Vaasan päätoimipaikka 

Postiosoite: PL 200, 65101 Vaasa 

Käyntiosoite: Wolffintie 35, Vaasa 

Faksi: 06 317 4817 

Tampereen toimipaikka 

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere 

Käyntiosoite: Yliopistonkatu 38, Tampere 

Faksi: 03 389 1820 

Jyväskylän toimipaikka 

Postiosoite: PL 41, 40101 Jyväskylä 

Käyntiosoite: Hannikaisekatu 47, Jyväskylä 

 

Itä-Suomen aluehallintovirasto (Mikkeli, Kuopio, Joensuu) 

Postiosoite (kaikki toimipaikat): PL 2, 13035 AVI 

Puhelinvaihde: 0295 016 800  

Sähköposti: kirjaamo.ita(at)avi.fi 

Käyntiosoite: 

Mikkelin päätoimipaikka: Raatihuoneenkatu 5, 6. krs, Mikkeli 

Joensuun toimipaikka: Torikatu 36 C, Joensuu 

Kuopion toimipaikka: Piispankatu 1, Kuopio 

 

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto (Oulu) 

Postiosoite: PL 293, 90101 Oulu 

Käyntiosoite: Linnankatu 3, Oulu 

Puhelinvaihde: 0295 017 500 

Sähköposti: kirjaamo.pohjois(at)avi.fi 
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Lapin aluehallintovirasto (Rovaniemi) 

Postiosoite: PL 8002, 96101 Rovaniemi 

Käyntiosoite: Valtakatu 2, Rovaniemi 

Puhelinvaihde: 0295 017 300 

Sähköposti: kirjaamo.lappi(at)avi.fi 

 

Asiantuntijalaitokset, keskusviranomaiset ja muut viranomaiset 

Ruokavirasto 

Puhelinvaihde: 029 530 0400 

Faksi: 029 530 0444 

Sähköposti: kirjaamo@ruokavirasto.fi, ruokamyrkytysrekisteri@ruokavirasto.fi, takaisinvetoasioiss
a takaisinvedot@ruokavirasto.fi 

Virka-ajan ulkopuolella vakavissa ja/tai laajaa aluetta koskevissa elintarvikevälitteisissä 
terveysvaaratilanteissa Ruokaviraston elintarviketurvallisuusosaston johtaja Marjatta Rahkio 
p. 029 520 4893 

 

Päätoimipaikka Seinäjoki 

Postiosoite: PL 100, 00027 RUOKAVIRASTO 

Käyntiosoite: Alvar Aallon katu 5, 60100 Seinäjoki 

Helsingin toimipaikka 

Postiosoite: PL 200, 00027 RUOKAVIRASTO 

Käyntiosoite: Mustialankatu 3, 00790 Helsinki 

Ruokaviraston laboratoriopalveluiden yhteystiedot jäljempänä. 

 

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (THL) 

Postiosoite: PL 30, 00271 Helsinki 

Käyntiosoite: Mannerheimintie 166, Helsinki 

Puhelin: 029 524 6000 (vaihde) 

Terveydenhuollon ammattilaiset voivat konsultoida tartuntatautilääkäriä puhelimitse 
infektiotautien torjuntaan tai seurantaan liittyvissä asioissa arkisin klo 8–15.30, puh. 029 524 8557 
sähköposti: tartuntatautilaakari@thl.fi. 
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Säteilyturvakeskus (STUK) 

Käyntiosoite: Jokiniemenkatu 28, 01370 VANTAA 

Puhelin: (09) 759 881 (vaihde) 

Sähköposti: stuk(at)stuk.fi 

 

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) 

Käyntiosoite: Ratapihantie 9, 00520 Helsinki 

Postiosoite: PL 43, 00521 Helsinki  

Puhelin: 0295 209 111 (vaihde) 

Faksi: 0295 209 700 

Sähköposti epidemiatilanteessa: tesu(at)valvira.fi 

 

Vakavien kemiallisten uhkien osaamiskeskus (C-osaamiskeskus)  

Viranomaiskäyttöön tarkoitettu päivystävä puhelinnumero 0800 411 415 (päivystys 24/7) 

https://www.ttl.fi/teemat/tyoturvallisuus/altistuminen-tyoympariston-
haittatekijoille/kemiallisten-tekijoiden-hallinta-tyopaikalla/kemiallisten-uhkien-osaamiskeskus-c-
osaamiskeskus  

 
Ministeriöt  

Maa- ja metsätalousministeriö (MMM), Ruokaosasto, elintarviketurvallisuusyksikkö 

Käyntiosoite: Mariankatu 9, Helsinki 

Postiosoite: PL 30, 00023 Valtioneuvosto 

Puhelin: 0295 16 001 

Faksi: (09) 160 54202 

Sähköposti: kirjaamo(at)mmm.fi 

Elintarviketurvallisuusjohtaja Sebastian Hielm puhelin: 0295162305 

  

Sosiaali- ja terveysministeriö (STM) 

Sosiaali- ja terveysministeriön päivystys vastaa nopeaa toimintaa vaativiin terveysvaaratilanteisiin 
liittyviin yhteydenottoihin. 

STM päivystys 24/7 

Sosiaali- ja terveysministeriö (STM) 

Postiosoite: PL 33, 00023 Valtioneuvosto 

https://www.ttl.fi/teemat/tyoturvallisuus/altistuminen-tyoympariston-haittatekijoille/kemiallisten-tekijoiden-hallinta-tyopaikalla/kemiallisten-uhkien-osaamiskeskus-c-osaamiskeskus
https://www.ttl.fi/teemat/tyoturvallisuus/altistuminen-tyoympariston-haittatekijoille/kemiallisten-tekijoiden-hallinta-tyopaikalla/kemiallisten-uhkien-osaamiskeskus-c-osaamiskeskus
https://www.ttl.fi/teemat/tyoturvallisuus/altistuminen-tyoympariston-haittatekijoille/kemiallisten-tekijoiden-hallinta-tyopaikalla/kemiallisten-uhkien-osaamiskeskus-c-osaamiskeskus


Käyntiosoite: Meritullinkatu 8, 00170 Helsinki 

Puhelin: 0500 405 788 

Faksi: (09) 698 1165 

Sähköposti: paivystajat@stm.fi 

 
Elintarviketutkimuslaboratoriot 
Ruokaviraston hyväksymät laboratoriot ja niiden pätevyysalueet: 
https://www.ruokavirasto.fi/laboratoriopalvelut/ruokaviraston-hyvaksymat-laboratoriot/   

  

Ruokaviraston laboratoriopalvelut 

Ruokavirasto Helsinki 

Osoite: Mustialankatu 3, 00790 Helsinki 

Puhelin: 029 530 0400 (vaihde) 

Faksi: 029 530 0444 

• Elintarvikkeiden mikrobiologiset tutkimukset 

• Elintarvikkeiden kemialliset analyysit 

 

Ruokavirasto Kuopio 

Osoite: Neulaniementie 4, 70210 Kuopio 

Puhelin: 029 520 4132 

Sähköposti: kuopion.toimisto@ruokavirasto.fi 

• Eläintautibakteriologia 

 

Ruokavirasto Oulu 

Osoite: Elektroniikkatie 3, 90590 Oulu 

Puhelin: 029 520 4181 

Sähköposti: oulu@ruokavirasto.fi 

 

Ruokavirasto Seinäjoki 

Osoite: Keskuskatu 23, 60100 Seinäjoki 

Puhelin: 029 520 4147 

Sähköposti: seinajoki@ruokavirasto.fi 
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THL:n laboratoriopalvelut: Asiantuntijamikrobiologiayksikkö 

Asiantuntijamikrobiologiayksikkö toimii bakteeri- ja virusinfektioiden, mikrobilääkeresistenssin ja 
vesimikrobiologian kansallisena asiantuntijayksikkönä.  

• Vastaa ihmisistä eristettyjen epidemian aiheuttajien tarkemmasta tutkimuksesta, 
tyypityksestä ja seurannasta (THL/TEAM, Helsinki) 

• Toimii bakteeri- ja virustutkimusten tuki- ja referenssilaboratoriona (THL/TEAM, Helsinki) 

• Vesimikrobiologian tukilaboratorio (THL/TEAM, Kuopio) 

• Tukee vesivälitteisten epidemioiden selvittämistä vesilaitosasiantuntemuksellaan ja 
analyysipalveluillaan, jotka kattavat valmiudet tautia-aiheuttavien mikrobien, kuten noro-, 
rota- ja adenovirusten, Giardia ja Cryptosposridium -alkueläinten kampylobakteerien ja 
legionellabakteerien vaativaan erikoisanalytiikkaan. THL/TEAM, Kuopio) 

(THL:lla ei ole yllä mainituissa toiminnoissa maksullista palvelua.) 

Osoite: PL 30, 00271, Helsinki ja PL 95, 70701 Kuopio 

Puhelin: p. 029 520 600 (vaihde) 

Sähköposti: etunimi.sukunimi@thl.fi 

 

Tullilaboratorio 

Osoite: PL 512, 00101 Helsinki, Tekniikantie 13, 02150 Espoo 

Puhelin: 0295 5200 (vaihde) 

• kasviperäiset ja yhdistelmäelintarvikkeet ja kulutustavarat 

 
Ihmisistä eristettyjen näytteiden tutkimuslaboratoriot 

HUS Diagnostiikkakeskus, HUSLAB, kliininen mikrobiologia, virologian ja immunologian 
laboratorio, Helsinki 

Osoite: HUSLAB-talo, Topeliuksenkatu 32, 00029 HUS 

Puhelin virka-aikana: 040 659 2117 tai 050 427 2128 

Puhelin päivystysaikana: ma-pe klo 15.00–8.00 sekä viikonloppuisin ja pyhäpäivinä 24/7: 040 837 
4010 tai 040 837 4011 

Sähköposti: - 

•Virustutkimukset ulostenäytteistä (tutkimusohjekirja osoitteessa www.huslab.fi) 
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HUS Diagnostiikkakeskus, HUSLAB, kliininen mikrobiologia, bakteriologian laboratorio, 
parasitologia, Helsinki 

Osoite: Haartmaninkatu 3, 00029 HUS 

Puhelin virka-aikana: 050 427 1323 

Puhelin päivystysaikana: 050 427 2222 

Sähköposti: - 

• Kliiniset parasitologiset tutkimukset ulostenäytteistä (tutkimusohjekirja osoitteessa 
www.huslab.fi) 

 

THL:n laboratoriopalvelut: Asiantuntijamikrobiologiayksikkö 

Asiantuntijamikrobiologiayksikkö toimii bakteeri- ja virusinfektioiden, mikrobilääkeresistenssin ja 
vesimikrobiologian kansallisena asiantuntijayksikkönä.  

• Vastaa ihmisistä eristettyjen epidemian aiheuttajien tarkemmasta tutkimuksesta, 
tyypityksestä ja seurannasta (THL/TEAM, Helsinki) 

• Toimii bakteeri- ja virustutkimusten tuki- ja referenssilaboratoriona (THL/TEAM, Helsinki) 

• Vesimikrobiologian tukilaboratorio (THL/TEAM, Kuopio) 

• Tukee vesivälitteisten epidemioiden selvittämistä vesilaitosasiantuntemuksellaan ja 
analyysipalveluillaan, jotka kattavat valmiudet tautia-aiheuttavien mikrobien, kuten noro-, 
rota- ja adenovirusten, Giardia ja Cryptosposridium -alkueläinten kampylobakteerien ja 
legionellabakteerien vaativaan erikoisanalytiikkaan. THL/TEAM, Kuopio) 

(THL:lla ei ole yllä mainituissa toiminnoissa maksullista palvelua.) 

Osoite: PL 30, 00271, Helsinki ja PL 95, 70701 Kuopio 

Puhelin: p. 029 520 600 (vaihde) 

Sähköposti: etunimi.sukunimi@thl.fi 
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